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Lahete ja hoitopalaute -toiminnallisuuden kaytt6onottokokeen
suorittaminen

Potilastietovarannon kayttdonottokokeiden tarkoituksena on varmistaa jarjestelmien tekninen
toimivuus. Kokeessa viedaan l&api kulloiseenkiin tarkoitukseen sopiva testitapaus.
Kayttoonottokokeessa tuotettuja asiakirjoja kasitellddn samoin periaattein kuin muitakin
potilasasiakirjoja.

Tasséa dokumentissa kuvattu kayttéonottokoe testitapauksineen tehdaén, kun
organisaatiossa otetaan kayttoon Lahete ja hoitopalaute -toiminnallisuus eli aloitetaan
lahetteiden ja hoitopalautteiden tallentaminen Potilastietovarantoon rakenteisessa
muodossa. Kayttoonottokokeen voi suorittaa koko l&ahete-hoitopalaute -prosessin osalta,
jolloin kokeeseen osallistuu kaksi terveydenhuollon toimijaa, lahettava taho (A) ja
vastaanottava taho (B). Tarvittaessa kayttéonottokokeessa voidaan tehda vain lahetteen
tallentumisen testaus, jos toiminnallisuuden kayttéonotto on ajankohtaista vain lahetteen
osalta. Kayttdonottokokeeseen osallistuvat organisaatiot ja jarjestelmétoimittaja sopivat
keskenaan kayttoonottokokeen ajankohdasta.

Mikali tassa kuvattu testitapaus ei organisaation tai jarjestelmatoimittajan mielesta sovellu
organisaation tehtavaksi kayttoonottokokeeksi, osoitteeseen kanta@kanta.fi voi lahettéda

ehdotuksen paremmin soveltuvasta testitapauksesta.

Kayttoonottokoe

Organisaatiot tekevat kayttdonottokokeessa tdméan dokumentin lopussa kuvatun
testitapauksen. Testitapaus suoritetaan soveltuvin osin, kun kyseessé on lahetteen
tallenuksen testaus tai lahetteen ja hoitopalautteen tallennuksen testaus vain lahetteen

vastaanottavan tahon (B) toimesta.

Arkistonhoitaja mukana kayttoonottokokeessa

Kayttoonottokokeessa on hyva olla mukana henkild, jolla on paasy Arkistonhoitajan
kayttoliittymaan. Kayttoliittyman avulla todennetaan kokeessa tuotettujen asiakirjojen

tallentuminen Potilastietovarantoon.

Arkistonhoitajan kayttéliittymaén on oikeudet ainakin Kanta-arkistonhoitajalla, eli henkildlla,
jonka organisaatio on Kanta-palvelujen Ekstranetissa nimennyt arkistonhoitajaksi.
Lisdoikeuksia voi hakea Ekstranetissa ilmoittamalla uuden Kanta-arkistonhoitajan rooliin

nimettavan henkilon tiedot Potilastietovaranto-palvelun yhteenvetotiedoissa.
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Lue lisaa: Arkistonhoitajan kayttoliittyma

Arkistonhoitajan kayttoliittyméaé koskevissa kysymyksissé voi olla yhteydessa osoitteeseen

kanta@kanta.fi.

Kayttoonottokokeessa esiintyvat ongelmat

Jos kokeen aikana potilastietojarjestelméassa ilmenee ongelmia, selvittdmisessa auttaa
jarjestelméntoimittaja tai tietojarjestelméatuki. Kun ongelma on ratkaistu, kayttéénottokokeen

lapivientia yritetdaan uudelleen.

Jos kokeen aikana ilmenee ongelmia Arkistonhoitajan kayttoliittyman kanssa, on hyva
varmistaa, etta selaimen asetukset vastaavat Arkistonhoitajan kayttoliittyman kayttbohjeessa

annettuja ohjeita (tarvittaessa yhteys omaan tietojarjestelméatukeen).

Asiakirjan tallentumisen Potilastietovarantoon voi todentaa myds esimerkiksi
potilastietojarjestelméan tarjoamalla lisatoiminnallisuudella tai sanomanvélityspalvelimelta.
Padasia on, etta asiakirjan tallentuminen Potilastietovarantoon on tavalla tai toisella

varmistettu.

Kayttoonottokokeen raportointi

Kayttéonottokoe on onnistunut, kun se on saatu vietya loppuun ongelmitta ja asiakirjojen
tallentuminen on varmistettu. Onnistuneen kayttdonottokokeen jalkeen organisaation
kokeesta vastaava henkil6 tayttaa erillisen kayttoonottokoeraportin (kaytetaan valmista
raporttipohjaa). Jos kokeeseen osallistuu kaksi osapuolta, molemmat tayttavat oman

raportin.

Kayttoonottokokeen tehneen organisaation tietojen (nimi ja OID) tulee vastata THL:n

Koodistopalvelussa olevassa virallisessa rekisterissa olevia tietoja.

Raportille kirjataan myds selostus kokeen aikana mahdollisesti esiintyneistd ongelmista ja

siitd, miten ne saatiin ratkaistua.

Taytetty raportti lahetetdan liitetiedostona osoitteeseen kanta@kanta.fi. Viestin aihekenttaan

laitetaan otsikoksi "Lahete ja hoitopalaute kayttdonottokoe, ‘organisaatio™. Raportti tulee

lahettaa viimeistaan kahden arkipéaivan kuluttua kayttéénottokokeesta.
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Kayttdonottokoetta tai raportointia koskevissa kysymyksissa voi olla yhteydessa

kanta@kanta.fi.

Testitapaus

Esiehdot ja lopputulos

Jarjestelmatoimittajan ilmoittama testihenkild (henkilétunnus ja nimi) on perustettu
potilastietojarjestelmaan.

Terveydenhuollon ammattihenkil6illa on kayttdoikeudet ja paasy tarvittavien

tietojarjestelmien tuotantoymparistdon seka terveydenhuollon varmennekortti.

Koetilanteessa on tarvittaessa mukana henkild, jolla on kayttdoikeudet Arkistonhoitajan kayt-
toliittymaén (Kanta-arkistonhoitaja).

Jos testitapaus suoritetaan koko prosessin osalta kahden yksikon toimesta,
Potilastietovarantoon on tallentunut potilaalle palvelutapahtumat molemmille
terveydenhuollon organisaatioille. Léhete on tallentunut molemmille tahoille ja hoitopalaute

vahintddn sen muodostaneen tahon rekisteriin.

Jos kokeen tekee vain ldhettava taho, testataan LAH-n&kyman tallentuminen
Potilastietovarantoon.

Jos kokeen tekee vain vastaanottava taho, testataan seka LAH- ettd PAL-nakyman
tallentuminen. Talldin l&hete tallentuu Potilastietovarantoon ja ndkyy Omakannassa, vaikkei
lahettava taho viela kayttéisi toiminnallisuutta. Testitapaus alkaa kohdasta kaksi.

Testitapauksen kulku vaiheittain

Alla olevassa taulukossa on viela kuvattu testitapauksen eteneminen seké

potilastietojarjestelméssa tehtavat toiminnot:
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Tapahtumien kulku

Toiminnot potilastietojarjestelmassa

1. Potilaalle tehdaan lahete toiselle

terveydenhuollon palvelunantajalle (B).

Lahetteen lahettamisen jalkeen se myods
tallennetaan Potilastietovarantoon

valittdmasti lahettajan (A) rekisteriin.

Terveydenhuollon ammattilainen 1

- Terveydenhuollon ammattihenkil®
(A) tekee vastaanotolla olevalle
potilaalle ulkoisen lahetteen (LAH-
nakymalle) ja osoittaa sen toiselle

terveydenhuollon palvelunantajalle

(B)

2. Terveydenhuollon palvelunantaja (B)

vastaanottaa lahetteen.

Lahete ja sen perusteella tehty hoitopaatos
tallennetaan Potilastietovarantoon

vastaanottavan tahon rekisteriin (B).

Terveydenhuollon ammattilainen 2

- ottaa lahetteen kasittelyyn

- tallentaa lahetetekstin ja
myonteisen hoitopaatoksen LAH-

nakymalle.

3. Toteutuneesta hoidosta laaditaan

hoitopalaute (B).

Hoitopalaute tallennetaan
Potilastietovarantoon ainakin sen

muodostaneen tahon rekisteriin (B).

Hoitopalaute voidaan tallentaa myds sen

vastaanottavan tahon rekisteriin (A)

Terveydenhuollon ammattilainen 2

- kirjaa hoitojakson paatyttya
hoitopalautteen PAL-nékymalle
sisaltden hoidon arvioinnin ja

loppuarvion.

- lahettda hoitopalauteen
alkuperaisen lahetteen

lahettaneelle taholle (A).

4. Tarkistetaan Potilastietovarannosta
(omista rekistereistd), etta potilaalla on
tallentuneena kayntiin liittyen

palvelutapahtuma, lahete ja hoitopalaute

Kanta-arkistonhoitaja (tai muu)

- tarkistaa Arkistonhoitajan
kayttoliittymalla (tai

potilastietojarjestelman tarjoamalla
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Tapahtumien kulku Toiminnot potilastietojarjestelmassa

lisdtoiminnallisuudella tai
sanomanvalityspalvelimelta), etta
kaikki kaynnin asiakirjat ovat
tallentuneet ja asiakirjojen tiedot
vastaavat potilastietojarjestelmén

kertomusmerkintdja.




