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1 Personuppgifts- Namn
ansvarig Folkpensionsanstalten

Postadress Postnummer Telefon
PB 450 00056 FPA 020 634 11

Bestdksadress
Nordenskitldsgatan 12, 00250 Helsingfors

2 Person som skoter Namn
registerarenden eller Dataskyddsansvarig fér Kanta-tjansterna
kontaktperson asiakaspalvelu@kanta.fi

3 Registrets namn Informationshanteringstjansten

4 Syftet med behand- Enligt 14 a § i lagen om elektronisk behandling av klientuppgifter inom social- och
lingen av personupp- halsovarden (159/2007) svarar Folkpensionsanstalten (i fortsattningen FPA) for
gifter / registrets an- Informationshanteringstjansten och ar personuppgiftsansvarig for den.

vandningsandamal
FPA genomfér behandlingen av personuppgifter i enlighet med EU:s allménna
dataskyddsférordning och dvriga lagar som reglerar behandlingen av personupp-
gifter, och med stdd av lagen om elektroniska recept.

Tillhandahallare av halso- och sjukvardstjanster far i samband med anordnandet
och tillhandahallandet av halso- och sjukvard for klienten anvanda de uppgifter
som finns i Informationshanteringstjansten eller som kan ses via tjansten. Klien-
ten kan se och uppdatera sina uppgifter om samtycken och viljeyttringar i Inform-
ationshanteringstjansten via tjansten Mina Kanta-sidor (www.omakanta.fi).

Uppgifter om samtycken och viljeyttringar som lagrats i Informationshanterings-
tjansten kan pé de villkor som bestams i lag bland annat anvandas for vetenskap-
lig forskning, rapportering och statistik.

Uppgifter om patientens samtycken och viljeyttringar som lagrats i Informations-
hanteringstjansten sparas i 12 ar efter deras uppkomst, varefter uppgifterna for-

stors.
5 Registrets I Informationshanteringstjansten lagras uppgift om att patienten informerats om
datainnehall de nationella datasystemstjansterna (Kanta-tjansterna, dvs. Patientdataarkivet,

Recept och Mina Kanta-sidor). | tjansten lagras uppgift om att patienten informe-
rats om det gemensamma registret, som ar en gemensam helhet av patientdata-
register for de personuppgiftsansvariga inom den kommunala halso- och sjukvar-
den pa sjukvardsdistriktets omrade.

| tjansten lagras patientens samtycke till utlamnande av patientuppgifter, aterta-
gande av samtycke, forbud mot att lamna ut patientuppgifter och atertagande av
forbud. | tjansten lagras ocksa patientens livstestamente och hans eller hennes

donationsvilja.

Dessutom lagras i Informationshanteringstjansten uppgifter om informering och
samtycke som géller patientens elektroniska recept.
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6 Regelmassiga
uppgiftskallor

De tillhandahallare av tjanster inom héalso- och sjukvarden som anslutit sig till
Kanta-tjansterna lagrar uppgifter om patientens samtycken och viljeyttringar i In-
formationshanteringstjansten. Patienten kan lagra uppgift om mottagande av in-
formation om Kanta-tjansterna och lagra samtycke till utlamnande av patientupp-
gifter, &tertagande av samtycke, forbud mot att lamna ut patientuppgifter och ater-
tagande av forbud och dessutom férbud mot att [Amna ut uppgifter i elektroniska
recept i tjansten Mina Kanta-sidor.

7 Regelmassig utlam-
ning av uppgifter och
datadverforing utan-
for EU och Europe-
iska ekonomiska
samarbetsomradet

Tillhandahallare av halso- och sjukvardstjanster kan i samband med anordnandet
och tillhandahallandet av halso- och sjukvard for patienten anvanda de uppgifter
som finns i Informationshanteringstjansten eller som kan ses via tjansten. Utlam-
nande av uppgifter ska grunda sig pa patientens samtycke, pa 13 § 3 mom. 3
punkten i patientlagen eller pad ndgon annan bestammelse som ger ratt till utlam-
nande. De uppgifter betraffande vilka patienten forbjudit uttAmnande visas inte via
Informationshanteringstjansten.

For att uppgifter ska kunna lamnas ut forutsatts att det har datatekniskt saker-
stallts att en vardrelation existerar mellan patienten och den som framstallt bega-
ran om utlamnande.

| bilaga 1 i slutet av denna beskrivning redogors for séddana i lagen om elektronisk
behandling av klientuppgifter inom social- och halsovarden och annan lagstiftning
avsedda situationer dar uppgifter om patientens samtycken och viljeyttringar far

lamnas ut, samt for grunden fér uttAmnande av uppgifter och for utlamningssattet.

Uppgifter éverfors inte utanfor EU och Europeiska ekonomiska samarbetsomra-
det.

8 Principer for skydd
av registret

Uppgifterna i Informationshanteringstjansten ar sekretessbelagda och géaller en-
skilda personers halsotillstand.

Organisatoriska skyddsprinciper

Den ansvariga forestandaren for tillhandahallaren av halso- och sjukvardstjanster
meddelar skriftliga anvisningar om behandlingen av uppgifterna samt sorjer for att
de anstallda har tillrécklig sakkunskap och kompetens nar de behandlar patien-
tens uppgifter.

Tillhandahallaren av halso- och sjukvardstjanster samt FPA kontrollerar och 6ver-
vakar for egen del att datasekretessen och datasékerheten i anslutning till de
tjanster som tillhandahalls blir tillgodosedda. Tillhandahallaren av halso- och sjuk-
vardstjanster samt FPA har en utnamnd dataskyddsansvarig for uppféljnings- och
Overvakningsuppgiften.

Tekniska skyddsprinciper

Lasning, lagring och annan behandling av uppgifterna i Informationshanterings-
tjansten férutsatter en stark identifieringsmetod som specificerar den som be-
handlar uppgifterna samt att tillhandahallaren av hélso- och sjukvardstjanster
samt FPA administrerar atkomstrattigheterna som hanfor sig till systemet.
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Befolkningsregistercentralen svarar for autentiserings- och certifikattjansterna i
fraga om Kanta-tjansterna.

Tillhandahallarna av halso- och sjukvardstjanster samt FPA svarar for egen del
for administreringen av atkomstrattigheterna.

Logguppgifter lagras 6ver all lasning och behandling av uppgifter i Informations-
hanteringstjansten.

Fysiska skyddsprinciper
Uppgifterna i Informationshanteringstjansten ar tekniskt skyddade mot andring
och radering.

FPAs lokaler med utrustning och uppgifterna finns fysiskt i Finland. FPAs tekniska
administratorer har begransat tilltrade till de lokaler som de behdéver ha tilltréade till
for att kunna skota sina arbetsuppgifter.

9 Tillgang till uppgifter

En patient har rétt att bekanta sig med uppgifter om honom eller henne som lag-
rats i Informationshanteringstjansten. Begéaran kan goras pa blanketten for kon-
trollbegaran, som fas pa de verksamhetsenheter inom hilso- och sjukvarden som
anslutit sig till Kanta-tjansterna och pa FPA-byréerna. Begéran om att kontrollera
sina uppgifter i Informationshanteringstjansten riktas till FPA (registratorskontoret,
PB 450, 00056 FPA). Begaran kan framstéallas per telefon eller e-post till FPAs re-
gistratorskontor (kirjaamo@kela.fi). Svaret pa begéaran om kontroll lamnas i regel
avgiftsfritt.

10 Ratt att begara att en
uppgift rattas

Patienten har ratt att begéra att en felaktig uppgift som finns i Informationshante-
ringstjansten rattas till. Om patienten eller patientens lagliga foretréadare kraver att
ett fel rattas till och den felaktiga uppgiften baserar sig pa en anteckning som
gjorts av en serviceproducent inom halso- och sjukvarden ska begaran om rat-
telse riktas till den serviceproducent som gjort den felaktiga anteckningen.

| annat fall lAmnas begéaran om rattelse in hos FPA (registratorskontoret, PB 450,
00056 FPA). Om begéaran om réttelse inte kan accepteras ger FPA patienten ett
intyg om vagran. Av intyget om vagran framgar orsakerna till att patienten eller
dennes foretradares yrkande inte godkants. Efter att ha fatt intyget om véagran kan
patienten fora arendet till den behdriga tillsynsmyndigheten.

11 Ratt att klaga hos till-
synsmyndigheten

Om en patient anser att den tillampliga dataskyddsregleringen (artiklarna 12-22 i
EU:s allménna dataskyddsférordning) dvertrads vid behandlingen av hans eller
hennes personuppgifter, har patienten rétt att anféra klagomal hos den behoriga
tillsynsmyndigheten. | Finland &r dataombudsmannen tillsynsmyndighet.

12 Ovriga rattigheter i
anslutning till be-
handling av person-
uppgifter

I jAnsten Mina Kanta-sidor kan patienten se uppgifter som lagrats i Informations-
hanteringstjansten och kontrollera till vilka halso- och sjukvardsenheter uppgifter
har lamnats ut.
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Patienten har rétt att fa veta till vem uppgifter i Informationshanteringstjansten
som géller honom eller henne har lamnats ut genom att genom att skicka en be-
garan om logguppgifter till FPA. Patienten har dessutom ratt att fa uppgift om ut-
lamnande av uppgifter som visas via Informationshanteringstjansten.

Begaran om logguppgifter kan goras pa blanketten fér begaran om logguppgifter,
som fas pa de verksamhetsenheter inom halso- och sjukvarden som anslutit sig
till Kanta-tjansterna och pa FPA-byrderna. Begaran om logguppgifter riktas till
FPA (registratorskontoret, PB 450, 00056 FPA). Begaran kan framstéllas per tele-
fon eller e-post till FPAs registratorskontor (kirjiaamo@kela.fi). Svaret pa begaran
om logguppgifter lamnas i regel avgiftsfritt.

Man har inte ratt att f& 6ver tva ar gamla logguppgifter om det inte finns sarskilt
skal till det. Patienten far inte for nagot annat &ndamal anvanda eller vidareut-
lamna logguppgifter som han eller hon erhallit.

Om patienten utifran logguppgifterna anser att hans eller hennes uppgifter be-
handlats utan tillrackliga grunder kan han eller hon begéara en utredning av hélso-
och sjukvardsenheten i fraga.

Patienten har ratt att f& samma uppgifter pa nytt om det finns grundad anledning
till det med tanke pa patientens intressen och réattigheter. For de uppgifter som
lamnas ut pa nytt far FPA ta ut en avgift som motsvarar kostnaderna foér utlam-
nandet av uppgifterna.

Informationshanteringstjansten ar en lagstadgad tjanster som FPA genomfor och
uppratthaller (lagen om elektronisk behandling av klientuppgifter inom social- och
halsovarden, lagen om elektroniska recept). FPAs verksamhet baserar sig pa nat-
ionell lagstiftning. P& grund av detta tillampas inte den registrerades rétt att fa
uppgifter raderade med stéd av artikel 17 i EU:s allmé&nna dataskyddsférordning
och inte den registrerades ratt att 6verféra uppgifter till ett annat system med stdd
av artikel 20 i den férordningen pa uppgifter som finns i Informationshanterings-
tjansten.
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Bilaga 1
Utlamnande av uppgifter fran Informationshanteringstjansten till myndigheter och andra aktorer

Enligt 16.5 8§ i lagen om elektronisk behandling av klientuppgifter inom social- och
halsovarden kan FPA p& de grunder som bestams i 13 § 2-5 mom. i patientlagen
lamna ut uppgifter om en patients viljeyttringar som finns i Informationshanterings-
tjansten. Uppgifterna lamnas skriftligen.

FPA far lamna ut uppgifter om en patients viljeyttringar fran Informationshanterings-
tjansten i enlighet med lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (lagen om
elektronisk behandling av klientuppgifter inom social- och halsovarden 16.5 §,
250/2014 och lagen om patientens stéllning och rattigheter 785/1992, 13.2-13.5 §) for
vetenskaplig forskning. Beslut om utlamnande av dessa uppgifter fattas av FPA.

Atkomst till uppgifterna i Informationshanteringstjansten genom tjansten Mina Kanta-sidor

Enligt 19 § i lagen om elektronisk behandling av klientuppgifter inom social- och hal-
sovarden och 17 § i lagen om elektroniska recept ges patienten med hjalp av tjansten
Mina Kanta-sidor uppgifter om samtycken och férbud samt utlamningslogguppgifter
och uppgift om patientens donationsvilja och livstestamente som inforts i Informat-
ionshanteringstjansten.

Med hjélp av tjansten Mina Kanta-sidor utlamnas inte till patienten personuppgifter for
den som lamnat ut och tagit emot information och inte de utlamningslogguppgifter
som patienten inte har ratt att f& enligt 16 § 3 mom. i lagen om elektroniska recept.

Man identifierar sig i tjansten Mina Kanta-sidor med patientens personliga natbanks-
koder, ett elektroniskt ID-kort eller mobil ID via Kanta-sidorna (www.kanta.fi).



