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1.0

Ensimmainen julkaistu versio

Katja Korhonen

[pp.kk.vwwv]

2.0

1) Muokattu kayttétapauksia Arkistoi asiakirjasta
uusi versio ja Mitatdi asiakirja2) Lisatty
kayttétapaus Arkistoi liteasiakirja3) Lisatty
kayttdtapaukset Arkistoi liteasiakirjasta uusi
versio ja Mitatoi liteasiakirja4) Paivitetty
kayttotapaukset vastaamaan kayténhalllinnan
tukiprosessien versiota 1.15) Toinen julkaistu
versio

Katja Korhonen

12.10.2016

21

1) Muokattu asiakastiedon arkiston lahettamia
vastaanotto- ja ja virhekuittauksia asiakirjan
arkistoinnin, versioinnin, mitatéinnin ja hakujen
kayttdtapauksissa

2) Kolmas julkaistu versio

Katja Korhonen

10.3.2017

3.0

Lisatty 2. vaiheen asiakastietolaki
riippumattomat kayttdtapaukset

Katri Virtanen

19.12.2018

3.1

Tarkennettu kayttétapausta Hae asiakirja

Katja Korhonen

26.3.2019

3.2

1) Huomioitu kayttétapauksissa
palveluntuottajan rekisterinkayttdoikeus

2) Poistettu dokumentista
suostumustenhallinnan asiakirjojen kasittely
3) Yhtendistetty kaytettavia termeja (muutettu
termi kertomusmerkinté asiakirja termiksi
asiakaskertomusmerkintd)

Katja Korhonen

26.9.2019

3.3

Paivitetty palvelupyyntdjen nimet vastaamaan
luokitusta Sosiaalihuolto — Arkistosanomien
palvelupyynnot

Katja Korhonen

16.12.2019

3.4

1) Huomioitu kayttétapauksissa sosiaalihuollon
yksityisten toimijoiden yhteisliittymismalli
2) Tehty dokumenttiin saavutettavuusmuutokset

Katja Korhonen

30.9.2020

3.5 _RC1

1) Lisatty sosiaalihuollon luovutusluvan
kasittelyn kayttdtapaukset.

2) Lisatty sosiaalihuollon luovutuskiellon
kasittelyn kayttdtapaukset

3) Lisatty 3. vaiheen luovutushakujen
kayttotapaukset.

4) Lisatty taulukko 2 Sosiaalihuollon
asiakastiedon arkiston 3. kayttéonottovaiheen
kayttotapaukset ja kaytettavat palvelupyynnot.
5) Lisatty lukuihin 11-16 3. kayttéonottovaiheen
sertifioidussa jarjestelmassa kaytettavat
palvelupyynnot.

Katja Korhonen

Katri Virtanen

11.10.2021

3.5 RC2

1) Paivitetty 3. kayttéonottovaiheessa
kaytettavat palvelupyynnét.

2) Lisatty luovutusluvan kasittelyn,
luovutuskiellon kasittelyn ja 3. vaiheen
luovutushakujen kayttétapauksiin
tiedonhallinnan tukiprosessit.

3) Lisatty esiehdot kayttbtapaukseen Mitatdi
sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja.

4) Lisatty esiehto kayttdtapaukseen Arkistoi
sosiaalihuollon kieltoasiakirja.

5) Lisatty esiehdot kayttétapaukseen Mitatoi
sosiaalihuollon kieltoasiakirja.

6) Lisatty esiehto kayttétapaukseen Hae
asiakirjakooste kiellon asettamista varten.

Katja Korhonen

29.11.2021
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7) Lisatty kayttotapaus Hae
kertomusmerkintéluettelo toisen rekisterinpitéjan
rekisterista.

8) Lisatty kayttotapaus Hae
kertomusmerkintaluettelo toisen rekisterinpitajan
rekisterista laajalla tiedonsaantioikeudella.

3.5 RC3

Tarkennettu Tahdonilmaisupalvelun asiakirjojen
kasittelyn kayttdtapauksiin ja luovutushakujen
kayttotapauksiin, ettéd ne ovat mahdollisia vain
tietojarjestelmélle, joka tayttaa
littymisvelvoitteen.

Katja Korhonen

24.3.2022

3.5 _RC4

1) Poistettu taulukosta 2 laajan
tiedonsaantioikeuden palvelupyynnét.

2) Poistettu dokumentista laajan
tiedonsaantioikeuden kayttétapaukset, silla
voimassa oleva lainséadantd ei mahdollista
niita.

Katja Korhonen

28.6.2022

3.5 RC5

1) Lisatty asiakirjojen arkistoinnin
kayttdtapauksiin laaja rekisterinkayttdoikeus.
2) Lisatty asiakirjojen versioinnin
kayttdtapauksiin laaja rekisterinkayttdoikeus.
3) Lisatty asiakirjan mitatdinnin kayttétapauksiin
laaja rekisterinkayttdoikeus.

4) Lisétty Sosiaalihuollon asiakastiedon
arkistosta tehtavien hakujen kayttdtapauksiin
kayttdtapauksiin laaja rekisterinkayttdoikeus.
5) Siirretty luovutuslupa-asiakirjan ja
kieltoasiakirjan uuden version arkistoinnin ja
mitatdinnin kayttdtapauksissa asiakirjan
edellisen version hakeminen esiehdoista
normaaliin tapahtumankulkuun.

Katja Korhonen

28.9.2022

3.5

Poistettu versionumerosta Release Candidate
(RC) -status, silla Sosiaalihuollon asiakastiedon
arkisto tukee Tahdonilmaisupalvelun asiakirjojen
kasittelya ja luovutushakuja
tuotantoymparistossa.

Katja Korhonen

4.1.2023




Kanta

Katja Korhonen ja Katri Virtanen 4.1.2023

Sisallys

LB (o E g1t (o] £ T- R TP PP PP PRTPPPPP 1
N [ s (o F=1 o | (o J OO PO PP PP TPTPPPPP 1
2 Kayttotapaukset ja PaIVEIUPYYNNOL.......cocuiiiiiiiiieeiie ettt e e it e e e e e e nnbee e e e neee 1
3 ArKiStOi @SIaKKUUSASIBKIITA ... ..eiieiiiiiieiiie ettt et e s ettt e e e nb e e e nbn e e e e annee 5
3.1 Kaytettéva arkistosanoma ja vastaanottoKUItLAUKSET...........cc.eeiiiiiiieiiiiiee e 6

3.2 Normaali tapahtUmMankUIKU .........ccooioioiiieee s 6

4 ATKISTOI @SIA-ASIAKIIA ...coeieieie e ————————— 7
4.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottoKuittaukSet............ccoeeeeiiii 8

4.2  Normaali tapahtumankulku ..., 8

I S (o IR = U P W Y P 1= R o1 (= 10
5.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottoKuittaUKSEt..........cccoeeeeeiiiiiiiiicicie e 10

5.2 Normaali tapahtumankUIKU ..............oooiiiiiiiii e e 10

6 ArKISTOI @SIAKASASIAKITIA .. .eee ittt 12
6.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottOKUIttAUKSEL.............cooiiiiiiiiiieee e 13

6.2  Normaali tapahtumankUIKU ..............oiiiiiiiii e e 13

A Y ¢ S (o T T == R F= L - PRSP PTPRR 15
7.1 Kaytettéava arkistosanoma ja vastaanottoKUIttAUKSEL............ccueeiiriiiieiiiiee e 16

7.2 Normaali tapahtuUmMankUIKU .........ccoooiioiioiece s 16

8 ArKIStOi KErtOMUSIMEIKINTA . ... . eeiieiiiiiee ittt e e e e e et e e e et e e e anrr e e e e anes 18
8.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottoKUittaUKSEt..........ccooeeeiieiiiiiiiiccees e 18

8.2 Normaali tapahtumankUIKU ..............eeiiiiiii e ee e e e 19

9 Asiakirjan uuden Version arkiSTOMNTi..........ou iuuerieiie et e e e e e e e e e e e s e anb e aeeeae s 20
9.1  Arkistoi asiaKirjasta UUSI VEISIO ........eieiiuriiieiiiiiee it sitee et ettt s st e e s nbae e e e e 20

9.1.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittauksSet ...........ccccceeeccvviiviieen i, 21

9.1.2 Normaali tapahtUmMEanNKUIKU ...........ooiiiiiiiiiiiie et ee e 21

9.2 Arkistoi liiteasiakirjasta UUST VEISIO........uuiiiiiiiie ittt e e 23

9.2.1  Kaytettdva arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset ............ccoooeeeiiiiiiiiiiiie s 24



Kanta

Katja Korhonen ja Katri Virtanen 4.1.2023

9.2.2 Normaali tapahtUMEanNKUIKU ...........oooiiiiiiiiii et 24

10 ASIAKIFAN MIEELOINTE ..eeeiueeeeieiiie ettt ettt e s bt e s ettt e s aab b e e e e e nb et e e anbe e e e enbe e e e enbneeeeannes 26
O R Y 1 = 1 (o T TS F= 1 - O PUEER 26
10.1.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukSet .............ccccvvveeeeeiiiiciiieeee e 27

10.1.2 Normaali tapahtumankulKU.............ccoooiiiiiiiiiie e e e e e anes 27

O Y 1 = 1 (o T 1 L= TS F= L - SO PUEER 29
10.2.1 Kaytettdva arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset ...........ccccoeeeeiiiiiiiiiiieieiiieicceceenn 30

10.2.2  Normaali tapahtumanKulKU ............ccoooiiiiic e 30

L1 HAAE BSIAKKUUS .......eeeieiiieiee ettt e skt e s ikttt e o e a kbt e e e ae b et e e e kb e e e e aanbe e e e enbb e e e enbaeeesneee 32
11.1  KAYLEttAVA ArKiSTOSANOIMA. .. .eeiiiiiiiieiiie ittt ettt e e bbbt e bt e e s sabe e e s ssbb e e e s anbbe e e s sanneeens 32

11.2 Normaali tapahtuUmManKUIKU ............cooiiiiiiii e 32

D o o TN L - O O TP PP P PP PTPRR 34
12.1 Kaytettdva arkistoSanoma ja VaStAUSSANOMA .......ceeiiuurrieiiiureieiiieeeeanieeeessieeeessseeeessbeeeesnneeees 34

12.2  Normaali tapahtuUmMankUIKU ............cooiiiiiiiii e 34

13 Hae asiakKirfan MEtati@UOL.............ooiviiiiiiii ettt ettt ettt ettt ettt e e e e e e e e 36
13.1 Kaytettdva arkistosanoma ja VastaUSANOMA ..........uuuuuuuuuiunnniiiii s 37

13.2 Normaali tapahtumankuUIKU ...............ueeeeenini s 37

I o L= = ] = 1L - PP 39
14.1 Kaytettdva arkistosanoma ja VastaUSSANOMIA ...........uuuuuuuuuummmnnniiinnss s 39

14.2 Normaali tapahtumankuUIKU ...............uueeeeiini s 39

ST o P TN (o 1o 11 £ PP PP TP 41
15.1 Kaytettava arkistosanoma ja VaStAUSSANOMEA .......ceeiiuuriieiiiieeeeiiiieeearieeeessieeeesseneeeessneeeessneeees 41

15.2 Normaali tapahtumankUIKU ............cooiiuiiiiiii e 41

16 Hae KertomusmerkiNTAIUETIEIO ..........coiuuiiiiiiiiii ettt ettt e e e e e e nbee e e s eneee 43
16.1 Kaytettava arkistosanoma ja VaStAUSSANOMEA .......ceeiiuuriieiiiiriieiiiieeearteeeessieeeesseseeeessnneeessneeeens 44

16.2 Normaali tapahtumankKUIKU ............ooooiiii e e e e e e 44

17 Arkistoi sosiaalihuollon IUOVULUSIUPA-ASIBKIIA .......cc.veveiiiiie e 45

17.1 Kaytettéava arkistosanoma ja vastaanottOKUItTAUKSEL...........oouviiiiiiieiiiieeee e 46



Kanta

Katja Korhonen ja Katri Virtanen 4.1.2023
17.2  Normaali tapahtuUmanKUIKU ............cooiiiiiiii e 46
18 Arkistoi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjasta UUST VEISIO ...........ceiiiriiiiiiiiie it 47
18.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottoKUIttAUKSEL............cccvvvieiiee e 48
18.2 Normaali tapahtumankUIKU .............oooiiiiiiiiiir e e e e e e e et r e e e e e e e annnes 48
19 Mitatdi sosiaalihuollon [UOVULUSIUPA-ASIAKIIA ........ccvvveiiiee e i e e s s e e e e e e st rre e e e e e e e eanns 50
19.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottoOKUIttAUKSEL............cccuvviieiiee e 51
19.2 Normaali tapahtumankuUIKU ...............ueueeeiini s 51
20 Arkistoi sosiaalinuollon Ki€ltOASIAKIFJA ... ....uuuuuruiuieiiiiieieiiiuieieiereeeereare e arerernrarererernreanrnrnnnrnnnrnnnnes 52
20.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottOKUITtAUKSEL.............oooiiiiiiiiiieee e 53
20.2 Normaali tapahtumMankKUIKU .............ooiiiiiiiiiii e 53
21 Arkistoi sosiaalihuollon kieltoasiakirjasta UUSi VEISIO ..........coiuiiiiiiiiiieiiiiie et 55
21.1 Kaytettéava arkistosanoma ja vastaanottoKUIttAUKSET...........cccuvieiiiiiiiiiiiee e 55
21.2 Normaali tapahtumankUIKU .............eoiiiiiiiii e e 55
22 Mitétoi sosiaalinuollon KIieltO@SIaKIMa ........ccciiuriieiiiiie et e 57
22.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottoKuittaUKSet..........ccooeeeiieiiiiiiiiiieec e 58
22.2 Normaali tapahtuUmMankUIKU ..........ccooooioiiiiiee e 58
23 Hae TahdonilmaiSupalVelIUuN @SIAKIr @l ......uuuuuuuureriiuieiuieiuieieiuiereieierererererereerarereerararerara—ararararrrnrnrnnnrnnnrnnnnns 59
23.1 Kaytettava arkistosanoma ja VastaUSSANOMA .......ccceeeeeeeieieriieieieeeeasessss s e s s s s s e s s s s s s 60
23.2 Normaali tapahtuUmMankUIKU ..........cooooioiiiiie s 60
24 Hae Tahdonilmaisupalvelun asiakirjan tUIOSTE ...........uuuuuiuieiiiiiiieiiieiieiieieeiaere e erernrerernrnrnrnrnnes 61
24.1 Kaytettéava arkistosanoma ja VaStAUSSANOIMA ........ueieiiurreieiiiieeeeaiieee et e e sibee e sibre e e ssnbaeeeesaeees 62
24.2  Normaali tapahtumankUIKU .............ooiiiiiiii e e 62
25 Hae asiakirjakooste kiellon asettamiSta VAN ...........ooiuiiiiiiiiiee et 63
25.1 Kaytettava arkistosanoma ja VaStAUSSANOIMA ........ueieiirreieiiiiieeeaiiiee et eesnibeeesssnbeeeessnbaeeeesneees 63
25.2 Normaali tapahtumankUIKU .............eoiiiiiiiii e e 64
26 Hae metatietoja toisen rekisterinpit&jan reKiSteriSta......... ..o 65
26.1 Kaytettdva arkistosanoma ja VastaUSSANOIMA .......ccoiiuuuiiiiiieaee it e e e e e ee e e e e e s aaereeeeea e 65

26.2 Normaali tapahtumankUIKU .............oeeiiiiiiii e ee e e e s 65



Kanta

Katja Korhonen ja Katri Virtanen 4.1.2023
27 Hae asiakirja toisen rekisterinpitéjan reKiSteriSta ..........oouuii i 67
27.1 Kaytettéva arkistoSanoma ja VAStAUSSANOIMA ........ueieiirrereiiiieeeaaiireeeaiieeessirreeessbreessssrneeeesneees 67
27.2 Normaali tapahtumanKUIKU .............uviiiireiiiiiieic e e e e e e e e e e s s rrn e eeeaeeeas 67
28 Hae kooste toisen rekisterinpitajan reKiSteriSta...........ccciviiiiiie e e e 69
28.1 Kaytettava arkistosanoma ja VastaUSSANOMA ..........coccuurrrereeeeeiiiiriiieeeeeeeessissnreeeeesesssansnnneeeeeeens 69
28.2 Normaali tapahtumankuUIKU .............uuiiiiieiiiiiir e e e e e e e e e s s rareeeaaee s 69
29 Hae kertomusmerkintaluettelo toisen rekisterinpit&jan rekisteriSta. ..., 70
29.1 Kaytettava arkistosanoma ja VastaUSSANOMA .......ccceeeeeereeirrresisieseesssssesss s s s s s s s s s s s s 71

29.2  Normaali tapahtumankUIKU ..............oiiiiiiiii e 71



Kanta

Katja Korhonen ja Katri Virtanen

1 Johdanto

4.1.2023

1(72)

Dokumentissa kuvataan valtakunnallisten tietojarjestelmépalveluiden asiakastietoa kasittelevan
jarjestelmén (jarjestelmd) ja Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston (asiakastiedon arkisto) valiset
ensimmaisen ja toisen kayttdonottovaiheen seka liittymisvelvoitteen mukaiset
rajapintakayttdtapaukset. Liittymisvelvoitteen osalta dokumentissa kuvataan myos asiakastietoa
kasittelevan jarjestelmén ja valtakunnallisiin tietojarjestelmapalveluihin kuuluvan
Tahdonilmaisupalvelun véliset rajapintakayttotapaukset. Dokumenttia tdydennetdén valtakunnallisten
tietojarjestelméapalveluiden mydhemmissa kayttéonottovaiheissa. Rajapintakayttotapauksissa ei oteta

kantaa asiakastietoa kasittelevan jarjestelman sisdiseen toimintaan.

Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston viestinvalitys ja arkistosanomien tietosisalté on kuvattu

tarkemmin dokumentissa Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston Medical Records sanomat.

Sosiaalihuollon asiakirjojen arkistoinnin ja siirtimisen tiedostotason esitysmuoto on kuvattu

Sosiaalihuollon asiakirjastandardissa. Sosiaalihuollon asiakirjojen pakolliset metatiedot on puolestaan

kuvattu sosiaalihuollon metatietomallissa. Sosiaalihuollon asiakirjojen tietosisallét on maaritelty

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tietosiséaltoja koskevissa maarityksissa.

2 Kayttotapaukset ja palvelupyynnot

Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston ensimmaisen ja toisen kayttéonottovaiheen kayttétapaukset

seka niissa kaytettavat palvelupyynnot on kuvattu taulukossa 1. Asiakastiedon arkiston ja

Tahdonilmaisupalvelun liittymisvelvoitteen mukaiset kayttotapaukset seka niissa kaytettavat

palvelupyynnét on kuvattu taulukossa 2. Palvelupyynt6 on ilmoitettava kaikissa asiakastiedon

arkistoon tai Tahdonilmaisupalveluun lahetettavissa arkistosanomissa Kansallisen koodistopalvelun

luokituksella Sosiaalihuolto - Arkistosanomien palvelupyynnét. Luokituksen ajantasaiset arvot on

tarkastettava Kansallisesta koodistopalvelusta.

Kayttotapaus Palvelupyynto Palvelupyynndn
koodiarvo
Asiakirjojen arkistointi
Arkistoi asiakkuusasiakirja Asiakkuusasiakirjan arkistointi SP1
Arkistoi asia-asiakirja Asia-asiakirjan arkistointi SP11
Arkistoi vanha asiakasasiakirja Vanhan asiakasasiakirjan arkistointi SP12
Arkistoi asiakasasiakirja Ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirjan SP13
arkistointi
Arkistoi asiakasasiakirja Toisen vaiheen asiakasasiakirjan arkistointi SP17
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Kayttétapaus Palvelupyynto Palvelupyynnén
koodiarvo

Arkistoi liiteasiakirja Vanhan liiteasiakirjan arkistointi SP15

Arkistoi liiteasiakirja Liiteasiakirjan arkistointi SP16

Arkistoi kertomusmerkinta Asiakaskertomusmerkinnan arkistointi SP18

Asiakirjojen versiointi

Arkistoi asiakirjasta uusi versio Asiakkuusasiakirjan uuden version arkistointi SP2

Arkistoi asiakirjasta uusi versio Asia-asiakirjan uuden version arkistointi SP22

Arkistoi asiakirjasta uusi versio Ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirjan SP23
uuden version arkistointi

Arkistoi asiakirjasta uusi versio Toisen vaiheen asiakasasiakirjan versiointi SP27

Arkistoi asiakirjasta uusi versio Vanhan asiakasasiakirjan uuden version SP24
arkistointi

Arkistoi liiteasiakirjasta uusi versio Vanhan liiteasiakirjan uuden version arkistointi | SP25

Arkistoi liiteasiakirjasta uusi versio Liiteasiakirjan uuden version arkistointi SP26

Arkistoi asiakirjasta uusi versio Asiakaskertomusmerkinnan versiointi SP28

Haku palvelunjarjestajan

rekisterista

Hae asiakkuus Asiakkuuden haku palvelunjarjestajan SP3
rekisterista

Hae asia Asian haku palvelunjarjestajan rekisterista SP31

Hae asiakirjan metatiedot Metatietojen haku palvelunjarjestajan SP32
rekisterista

Hae asiakirja Asiakirjan haku palvelunjarjestajan rekisterista | SP33

Hae kooste Koosteen haku palvelunjarjestgjan rekisteristd | SP34

Hae kertomusmerkintaluettelo Asiakaskertomusmerkintéluettelon haku SP37
palvelunjarjestajan rekisterista

Asiakirjojen mitatointi

Mitatoi asiakirja Asiakkuusasiakirjan mitatginti SP4

Mitatoi asiakirja Asia-asiakirjan mitatdinti SP41

Mitatoi asiakirja Vanhan asiakasasiakirjan mitatginti SP42
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Kayttétapaus Palvelupyynto Palvelupyynnén
koodiarvo

Mit&toi asiakirja Asiakasasiakirjan mitatointi SP43

Mité&toi liiteasiakirja Vanhan liiteasiakirjan mit&atointi SP44

Mité&toi | vaiheen liiteasiakirja Liiteasiakirjan mitatdinti SP45

Mit&toi asiakirja Kertomusmerkinnan mitatginti SP46

Taulukko 1: Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston ensimmaéisen ja toisen kayttddnottovaiheen

kayttotapaukset ja kaytettavat palvelupyynnot

Kayttotapaus Palvelupyynto Palvelupyynnén
koodiarvo
Asiakirjojen arkistointi
Arkistoi asiakkuusasiakirja Asiakkuusasiakirjan arkistointi SP1
Arkistoi asia-asiakirja Asia-asiakirjan arkistointi SP11
Arkistoi vanha asiakasasiakirja Vanhan asiakasasiakirjan arkistointi SP12
Arkistoi asiakasasiakirja Asiakasasiakirjan arkistointi SP17
Arkistoi liiteasiakirja Vanhan liiteasiakirjan arkistointi SP15
Arkistoi liiteasiakirja Liiteasiakirjan arkistointi SP16
Arkistoi kertomusmerkinté Asiakaskertomusmerkinnan arkistointi SP18
Arkistoi sosiaalihuollon Luovutuslupa-asiakirjan arkistointi SP6
luovutuslupa-asiakirja Tahdonilmaisupalvelun
Arkistoi sosiaalihuollon Kieltoasiakirjan arkistointi SP63
kieltoasiakirja Tahdonilmaisupalveluun
Asiakirjojen versiointi
Arkistoi asiakirjasta uusi versio Asiakkuusasiakirjan uuden version arkistointi SP2
Arkistoi asiakirjasta uusi versio Asia-asiakirjan uuden version arkistointi SP22
Arkistoi asiakirjasta uusi versio Vanhan asiakasasiakirjan uuden version SP24
arkistointi
Arkistoi liteasiakirjasta uusi versio Vanhan liiteasiakirjan uuden version arkistointi | SP25
Arkistoi liteasiakirjasta uusi versio Liiteasiakirjan uuden version arkistointi SP26
Arkistoi asiakirjasta uusi versio Asiakasasiakirjan uuden version arkistointi SP27
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Kayttétapaus Palvelupyynto Palvelupyynnén
koodiarvo

Arkistoi asiakirjasta uusi versio Asiakaskertomusmerkinnan uuden version SP28
arkistointi

Arkistoi sosiaalihuollon Luovutuslupa-asiakirjan uuden version SP61

luovutuslupa-asiakirjasta uusi arkistointi Tahdonilmaisupalveluun

versio

Arkistoi sosiaalihuollon Kieltoasiakirjan uuden version arkistointi SP64

kieltoasiakirjasta uusi versio Tahdonilmaisupalveluun

Tahdonilmaisupalvelun

asiakirjojen haku

Hae Tahdonilmaisupalvelun Tahdonilmaisupalveluun arkistoidun asiakirjan | SP66

asiakirja haku

Hae Tahdonilmaisupalvelun Tahdonilmaisupalveluun arkistoidun asiakirjan | SP67

asiakirja ja tuloste tulosteen haku

Hae asiakirjakooste kiellon Asiakirjakoosteen haku sosiaalihuollon kiellon | SP68

asettamista varten tekemista varten

Haku palvelunjarjestdjan

rekisterista

Hae asiakkuus Sosiaalihuollon asiakirjan perushaku SP71

Hae asia Sosiaalihuollon asiakirjan perushaku SP71

Hae asiakirjan metatiedot Sosiaalihuollon asiakirjan metatietojen SP7
perushaku

Hae asiakirja Sosiaalihuollon asiakirjan perushaku SP71

Hae kooste Sosiaalihuollon asiakkuustietojen koosteen SP72
perushaku

Hae kertomusmerkintéluettelo Sosiaalihuollon kertomusmerkintaluettelon SP74
haku

Haku toisen rekisterinpitajan

rekisterista

Hae metatietoja toisen Sosiaalihuollon asiakirjan metatietojen SP7

rekisterinpitajan rekisterista perushaku

Hae asiakirjan toisen Sosiaalihuollon asiakirjan perushaku SP71

rekisterinpitajan rekisterista

Hae kooste toisen rekisterinpitdjan | Sosiaalihuollon asiakkuustietojen koosteen SP72

rekisterista perushaku
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kieltoasiakirja

kieltoasiakirjan mitatdinti

Kayttétapaus Palvelupyynto Palvelupyynnén
koodiarvo
Hae kertomusmerkintéluettelo Sosiaalihuollon kertomusmerkintéluettelon SP73
toisen rekisterinpitajan rekisterista perushaku
Asiakirjojen mitatointi
Mit&toi asiakirja Asiakkuusasiakirjan mitatointi SP4
Mit&toi asiakirja Asia-asiakirjan mitatointi SP41
Mitatdi asiakirja Vanhan asiakasasiakirjan mitatointi SP42
Mit&toi asiakirja Asiakasasiakirjan mit&tginti SP43
Mit&toi liiteasiakirja Vanhan liiteasiakirjan mit&atointi SP44
Mité&toi liiteasiakirja Liiteasiakirjan mitatdinti SP45
Mit&toi asiakirja Kertomusmerkinnan mitatginti SP46
Mitatoi sosiaalihuollon Tahdonilmaisupalveluun arkistoidun SP62
luovutuslupa-asiakirja luovutuslupa-asiakirjan mitatointi
Mitatoi sosiaalihuollon Tahdonilmaisupalveluun arkistoidun SP65

Taulukko 2: Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston liittymisvelvoitteen kayttotapaukset ja kaytettavat

palvelupyynnét

3 Arkistoi asiakkuusasiakirja

Arkistoi asiakkuusasiakirja -kayttétapausta kaytetaan, kun palvelunjarjestgja tai laajaa

rekisterinkayttdoikeutta kayttava palveluntuottaja tallentaa Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon

uuden asiakkuusasiakirjan. Asiakkuusasiakirja muodostetaan asiakastietoa kasittelevassa

jarjestelmassa, kun jarjestelméaan kirjataan ja tallennetaan tietoja asiakkaasta ensimmaisen kerran.

Asiakkuusasiakirja on tallennettava muodostamisen jalkeen asiakastiedon arkistoon. Myds vanhoja

tietoja arkistoitaessa asiakkuusasiakirja on muodostettava ja arkistoitava Sosiaalihuollon

asiakastiedon arkistoon ennen kuin muita asiakastietoja ja -asiakirjoja voidaan tallentaa.

Kayttétapausta tarvitaan tiedonhallinnan tukiprosessissa Hae tai perusta sosiaalihuollon asiakkuus.
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3.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

Asiakastiedon

ATJ arkisto

Original Document with Content
RCMR_IN200002FI01

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

Arkistoi
asiakkuusasiakirja

Document Transmission
Acknowledgement
RCMR_IN220001FI01

{XOR}

<

Kuva 1. Kayttotapauksessa Arkistoi asiakkuusasiakirja kaytettava arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastiedon
arkiston vastaanottokuittaukset.

3.2 Normaali tapahtumankulku

1. Jéarjestelmd muodostaa asiakkuuden tiedoista Sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen
asiakkuusasiakirjan ja tallentaa siihen tietosisaltomaarityksen mukaiset tiedot. [V1]

2. Jarjestelma lisaa asiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat asiakkuuden metatiedot. [V2]
3. Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]
4. Jarjestelma muodostaa palvelupyynndn SP1 Asiakkuusasiakirjan arkistointi. [V4]

5. Jarjestelma muodostaa arkistosanoman Arkistoi asiakirja - Original document with content
(RCMR_IN200002F101). [V5]

a. Jos palvelunjarjestajan kaytossa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttdonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentassa tarkennetaan kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon

arkiston kayttotilanne.

b. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan asiakkuusasiakirjan
tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act
(MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.

c. Jos kyseessa on palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen perustuva

asiakkuusasiakirjan tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event
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Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentéssa tarkennetaan

kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttotilanne.
6. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastiedon arkistoon. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettdmassé arkistosanomassa tai asiakkuusasiakirjassa on virhe,
asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla
Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelman on
tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelméa
voi lahettda arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos asiakkuusasiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut asiakastiedon arkistosta johtuva
tekninen virhe, asiakastiedon arkisto lahettaa vastaanottokuittauksen interaktiolla
Accept Ack (MCCI_INO00002UVO01). Jarjestelma voi l&hettad arkistosanoman

uudestaan.
7. Asiakastiedon arkisto arkistoi asiakkuusasiakirjan.

8. Asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).

9. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Asiakkuusasiakirjan muodostaminen epaonnistuu.
V2) Metatietojen lisdéaminen epaonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epéonnistuu.
V4) Palvelupyynndén muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epéonnistuu.

V6) Sanoman lahettdminen epdonnistuu.
4 Arkistoi asia-asiakirja

Arkistoi asia-asiakirja -kaytt6tapausta kaytetdan, kun palvelunjarjestdja tai laajaa
rekisterinkayttboikeutta kayttava palveluntuottaja tallentaa Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon
uuden asia-asiakirjan. Kun asiakastietoa kasittelevaan jarjestelméaan luodaan uusi asia, siitéa
muodostetaan asia-asiakirja, joka on tallennettava muodostamisen jalkeen asiakastiedon arkistoon.
Myds vanhoja tietoja arkistoitaessa asia-asiakirja on muodostettava ja arkistoitava Sosiaalihuollon

asiakastiedon arkistoon ennen kuin asiakkaan asiakasasiakirjoja voidaan tallentaa arkistoon.
Kayttdtapausta tarvitaan seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:

e Avaa asia vanhoille tiedoille
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e Avaa uusi asia

e Liita ilmoitus asiaan

4.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

4.2

ATJ

Asiakastiedon
arkisto

Arkistoi asia-asiakirja

Original Document with Content
RCMR_IN200002F101

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

Document Transmission
Acknowledgement
RCMR_IN220001FI101

{XOR}

<€

Kuva 2. Kayttotapauksessa Arkistoi asia-asiakirja kaytettava arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastiedon

arkiston vastaanottokuittaukset

Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

¢ Asiakkuutta koskeva asiakkuusasiakirja on tallennettu asiakastiedon arkistoon.

Tapahtumankulku

1.

Jarjestelma muodostaa asian tiedoista Sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen asia-

asiakirjan ja tallentaa siihen tietosisaltomaarityksen mukaiset tiedot. [V1]

Jarjestelma generoi asialle asiatunnuksen (yksildiva OID-tunnus) ohjeiden mukaan. [V2]
Jarjestelma liséa asiakirjalle jarjestelméan vastuulla olevat asian metatiedot. [V3]
Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V4]

Jarjestelmd muodostaa palvelupyynnén SP11 Asia-asiakirjan arkistointi. [V5]

Jarjestelmd muodostaa arkistosanoman Arkistoi asiakirja - Original document with content
(RCMR_IN200002FI101). [V6]

a. Jos palvelunjarjestajan kaytossa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttdonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentassa tarkennetaan kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon

arkiston kayttotilanne.
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b. Jos kyseessé on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan asia-asiakirjan
tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act
(MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.

c. Jos kyseessa on palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen perustuva asia-
asiakirjan tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act
(MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassé tarkennetaan kayttotilanne

luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttotilanne.
7. Jarjestelma lahettaa arkistosanoman asiakastiedon arkistoon. [V7]

a. Jos jarjestelman lahettamassa arkistosanomassa tai asia-asiakirjassa on virhe,
asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla
Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelméan on
tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma
voi lahettaa arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos asia-asiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut asiakastiedon arkistosta johtuva
tekninen virhe, asiakastiedon arkisto lahettda vastaanottokuittauksen interaktiolla
Accept Ack (MCCI_INO0O0002UV01). Jarjestelma voi lahettda arkistosanoman
uudestaan.

8. Asiakastiedon arkisto arkistoi asia-asiakirjan.

9. Asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).

10. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Asia-asiakirjan muodostaminen ep&aonnistuu.
V2) Asian yksildivan OID-tunnuksen muodostaminen epaonnistuu.
V3) Metatietojen lisédminen epdonnistuu.
V4) Asiakirjan allekirjoittaminen epaonnistuu.
V5) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V6) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V7) Sanoman lahettdminen epéonnistuu.
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5 Arkistoi vanha asiakasiakirja

5.1

5.2

Arkistoi vanha asiakasasiakirja -kayttotapausta kaytetaan, kun palvelunjarjestaja tai laajaa
rekisterinkayttboikeutta kayttava palveluntuottaja tallentaa Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon
vanhan asiakasasiakirjan. Vanha asiakasasiakirja on tallennusmuodoltaan ei-rakenteinen ja
tietosisalloltaan ei-maaramuotoinen asiakasasiakirja, joka on laadittu ennen kuin palvelunjarjestéja on
ottanut kayttddnsa Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston palvelut. Se on joko muodostettu
asiakastietoa kasittelevassa jarjestelméssa tai se on paperiasiakirja, joka on skannattu jarjestelmaan.
Asiakirja muodostuu metatiedot sisaltavasta header-osasta ja nayttdmuodon siséltavasta body-osasta,
joka tallennetaan XHTML- tai PDF/A-muodossa. Kayttétapausta kaytetaan tiedonhallinnan

tukiprosessissa Arkistoi vanha asiakirja.

Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

Asiakastiedon

AT arkisto

Original Document with Content
RCMR_IN200002F101

ja
Y

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

x

Arkistoi vanha
asiakasasiakir

Document Transmission
Acknowledgement
RCMR_IN220001F101

{XOR}

<

Kuva 3. Kayttotapauksessa Arkistoi vanha asiakasasiakirja kaytettava arkistosanoma ja Sosiaalihuollon

asiakastiedon arkiston vastaanottokuittaukset.

Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

¢ Asia-asiakirja, johon vanhat asiakasasiakirjat liittyvat, on tallennettu asiakastiedon

arkistoon.
Tapahtumankulku

1. Jarjestelm& muodostaa asiakasasiakirjan jarjestelméssa olevista tiedoista/kayttaja skannaa

asiakasasiakirjan.
2. Jarjestelma tallentaa asiakasasiakirjan. [V1]

3. Jarjestelma liséa asiakirjalle jarjestelmén vastuulla olevat, vanhalle asiakasasiakirjalle

pakolliset metatiedot. [V2]



I l (72)
Katja Korhonen ja Katri Virtanen 4.1.2023

4. Jarjestelmd allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmé&allekirjoituksella. [V3]
5. Jérjestelma muodostaa palvelupyynndén SP12 Vanhan asiakasasiakirjan arkistointi. [V4]

6. Jarjestelma muodostaa arkistosanoman Arkistoi asiakirja - Original document with content
(RCMR_IN200002FI101). [V5]

a. Jos palvelunjarjestajan kaytossa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttéonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentéssa tarkennetaan kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon
arkiston kayttétilanne.

b. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan vanhan asiakasasiakirjan
tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act
(MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli
luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.

c. Jos kyseessa on palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen perustuva
vanhan asiakasasiakirjan tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger
Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassé tarkennetaan

kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttotilanne.
7. Jarjestelma lahettaa arkistosanoman asiakastiedon arkistoon. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettamassa arkistosanomassa tai vanhassa asiakasasiakirjassa on
virhe, asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen
interaktiolla Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).
Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen

kuin jarjestelmé voi lahettédd arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos vanhan asiakasasiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut asiakastiedon arkistosta
johtuva tekninen virhe, asiakastiedon arkisto lahettad vastaanottokuittauksen
interaktiolla Ac-cept Ack (MCCI_INO00002UV01). Jarjestelma voi lahettaa

arkistosanoman uudestaan.
8. Asiakastiedon arkisto arkistoi vanhan asiakasasiakirjan.

9. Asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).

10. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet

V1) Asiakasasiakirjan tallentaminen epaonnistuu.
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V2) Metatietojen lisdé&éminen epaonnistuu.

V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epéonnistuu.

V4) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V6) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

6 Arkistoi asiakasasiakirja

Arkistoi asiakasasiakirja -kayttétapausta kaytetdan, kun palvelunjarjestdja tai palveluntuottaja tallentaa
Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon uuden ensimmaisen vaiheen tai toisen tai myéhemmaén
vaiheen asiakasasiakirjan. Ensimmaisen ja toisen tai myohemman vaiheen asiakasasiakirja ovat joko
asiakastietoa kasittelevassa jarjestelmassa laadittu tai paperisena tai sahkdisena saapunut asiakirja,

joka siirretddn asiakastietoa kasittelevaan jarjestelmaan joko skannaamalla tai séhkdisesti.

Asiakasasiakirjan tiedot muodostuvat metatiedot sisdltavasta header-osasta ja nayttbmuodon
sisaltavasta body-osasta. Ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirjan body-osa ei ole rakenteinen vaan
sisallon esittdmiseen kaytetdan PDF/A- tai XHTML-muotoa. Toisen tai myéhemman vaiheen
asiakasasiakirjan body-osa voi olla muodoltaan rakenteinen tai ei-rakenteinen.

Kun asiakasasiakirja merkitaan valmiiksi asiakastietoa kasittelevassa jarjestelméssa, se on
tallennettava asiakastiedon arkistoon. Viimeistaén tassa vaiheessa asiakastietoa kasittelevan
jarjestelman on tuotettava asiakirjalle sosiaalihuollon metatietomallin mukaiset ensimmaisen vaiheen
tai toisen tai myohemmaén vaiheen asiakasasiakirjan pakolliset metatiedot. Kayttétapausta kaytetaan

seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:

e Arkistoi nayttbmuotoinen asiakirja

e Liitd ilmoitus asiaan
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6.1

6.2

Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

Asiakastiedon

ATJ arkisto

Original Document with Content
RCMR_IN200002F101

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

Document Transmission
Acknowledgement
RCMR_IN220001F101

{XOR}

Arkistoi asiakasasiakirja

<€

Kuva 4. Kayttotapauksessa Arkistoi asiakasasiakirja kaytettavéa arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastiedon
arkiston vastaanottokuittaukset

Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

¢ Asia-asiakirja, johon ensimmaisen tai toisen tai mydhemman vaiheen asiakasasiakirjat

littyvat, on tallennettu asiakastiedon arkistoon.
Tapahtumankulku

1. Jarjestelmd@ muodostaa asiakasasiakirjan jarjestelmassa olevista tiedoista/kayttdja skannaa

asiakasasiakirjan.
2. Jarjestelma tallentaa asiakasasiakirjan. [V1]

3. Jarjestelma lisda asiakasasiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat ensimmaisen vaiheen tai

toisen tai myohemman vaiheen asiakasasiakirjalle pakolliset metatiedot. [V2]

4. Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella/ammattinenkil® allekirjoittaa

asiakasasiakirjan séhkoisesti. [V3]

a. Toisessa kayttbonottovaiheessa otetaan kayttéon ammattihenkilén sahkdinen
allekirjoitus Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) m&éarittelemiin
asiakasasiakirjoihin. Jos kyseessa on ammattihenkilén allekirjoitusta vaativa

asiakasasiakirja, kayttajaa pyydetaan tekemaéan sahkoinen allekirjoitus.
5. Jérjestelma muodostaa asiakasasiakirjan tallentamiseen tarkoitetun palvelupyynnon. [V4]

a. Ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirja tallennetaan palvelupyynnélla SP13

Ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirjan arkistointi.
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b. Toisen tai myéhemman vaiheen asiakasasiakirja tallennetaan palvelupyynndlla SP17
Asiakasasiakirjan arkistointi.

6. Jarjestelma muodostaa arkistosanoman Arkistoi asiakirja - Original document with content
(RCMR_IN200002FI101). [V5]

a. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen
perustuva asiakasasiakirjan tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger
Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassé tarkennetaan

kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttotilanne.

b. Jos palvelunjarjestajan kaytossa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttoonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentassa tarkennetaan kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon
arkiston kayttétilanne.

c. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan asiakasasiakirjan
tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act
(MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli
luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.

7. Jarjestelma lahettaa arkistosanoman asiakastiedon arkistoon. [V6]

a. Jos jarjestelméan lahettamassa arkistosanomassa tai asiakasasiakirjassa on virhe,
asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla
Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelmé&n on
tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma
voi lahettad arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos asiakasasiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut asiakastiedon arkistosta johtuva
tekninen virhe, asiakastiedon arkisto lahettaé vastaanottokuittauksen interaktiolla
Accept Ack (MCCI_INO00002UV01). Jarjestelma voi lahettdd arkistosanoman

uudestaan.
8. Asiakastiedon arkisto arkistoi asiakasasiakirjan.

9. Asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).

10. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet

V1) Asiakasasiakirjan tallentaminen epaonnistuu.
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V2) Metatietojen lisa@dminen epaonnistuu.

V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epéonnistuu.

V4) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V6) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.
7 Arkistoi liiteasiakirja

Arkistoi liteasiakirja -kayttétapausta kaytetdan, kun Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon
tallennetaan vanhan asiakasasiakirjan, ensimmaisen vaiheen tai toisen tai myéhemman vaiheen
asiakasasiakirjan liite. Kanta-palvelujen kasikirja sosiaalihuollon toimijoille mukaan liiteasiakirjat
tallennetaan ns. itsendisinéd asiakirjoina. Kaytanndssa liiteasiakirjat tallennetaan joko vanhoina
asiakasasiakirjoina, ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirjoina tai toisen tai myéhemman vaiheen
asiakasasiakirjoina liiteasiakirjan laatimishetkesté ja asiakastietoa kasittelevan jarjestelméan
kyvykkyydesta riippuen.

Liiteasiakirja on vanhoilla ja ensimmaisen vaiheen liiteasiakirjoilla tallennusmuodoltaan ei-rakenteinen
ja tietosisalloltaan ei-maaramuotoinen asiakasasiakirja. Asiakirja muodostuu metatiedot sisaltavasta
header-osasta ja nayttomuodon sisaltéavasta body-osasta, joka tallennetaan XHTML- tai PDF/A-
muodossa. Toisen tai myohemman vaiheen liiteasiakirja on muodoltaan joko rakenteinen (JSON) tai
ei-rakenteinen asiakirja.

Asiakastietoa kéasittelevan jarjestelman on tuotettava liiteasiakirjalle joko vanhan asiakasasiakirjan,
ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirjan tai toisen tai myéhemman vaiheen asiakasasiakirjan
pakolliset metatiedot viimeistaan siind vaiheessa, kun liiteasiakirja arkistoidaan asiakastiedon
arkistoon.
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7.1

7.2

Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

Asiakastiedon

ATJ arkisto

Original Document with Content
RCMR_IN200002F101

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

Document Transmission
Acknowledgement
RCMR_IN220001F101

Arkistoi liiteasiakirja

{XOR}

<€

Kuva 5. Kayttotapauksessa Arkistoi liiteasiakirja kaytettava arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastiedon
arkiston vastaanottokuittaukset.

Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

e P&aasiakirja, johon liiteasiakirja liittyy, on tallennettu asiakastiedon arkistoon.
Tapahtumankulku

1. Jarjestelmd muodostaa liiteasiakirjan jarjestelmassa olevista tiedoista/kayttaja skannaa
liteasiakirjan.

2. Jarjestelma tallentaa liiteasiakirjan. [V1]

3. Jarjestelma lisaa liiteasiakirjalle jarjestelmén vastuulla olevat vanhan

asiakasasiakirjan/ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirjan/toisen tai myéhemmaén vaiheen

asiakasasiakirjan pakolliset metatiedot. [V2]

4. Jarjestelma allekirjoittaa liiteasiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella/ammattihenkild allekirjoittaa

asiakasasiakirjan séhkoisesti. [V3]

a. Toisessa kayttbonottovaiheessa otetaan kayttéon ammattihenkilén sahkdinen
allekirjoitus THL:n méaarittelemiin asiakasasiakirjoihin. Jos kyseessa on
ammattihenkilon allekirjoitusta vaativa asiakasasiakirja, kayttajad pyydetaan

tekeméaéan sahkdinen allekirjoitus.
5. Jérjestelmad muodostaa liiteasiakirjan tallentamiseen tarkoitetun palvelupyynnon. [V4]

a. Vanha liiteasiakirja tallennetaan palvelupyynnélld SP15 Vanhan liiteasiakirjan

arkistointi.



Kanta Y

Katja Korhonen ja Katri Virtanen 4.1.2023

6.

7.

10.

b. Ensimmaisen vaiheen ja toisen tai mybhemmaén vaiheen liiteasiakirja tallennetaan

palvelupyynndlla SP16 Liiteasiakirjan arkistointi.

Jarjestelma muodostaa arkistosanoman Arkistoi asiakirja - Original document with content
(RCMR_IN200002FI101). [V5]

a. Arkistosanomassa liiteasiakirja viittaa paaasiakirjaansa (id ja setld) ja asiakirjojen

valisen suhteen ilmaiseva tyyppi on APND (append).

b. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttboikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen
perustuva liiteasiakirjan tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger
Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan

kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

c. Jos palvelunjarjestajan kaytossa oleva jarjestelméa on sertifioitu toisen
kayttéonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentéssa tarkennetaan kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon
arkiston kayttétilanne.

d. Jos kyseessé on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan liteasiakirjan
tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act
(MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli
luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.

Jarjestelma lahettdd arkistosanoman asiakastiedon arkistoon. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettdmassa arkistosanomassa tai liiteasiakirjassa on virhe,
asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla
Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelmé&n on
tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelmé
voi lahettdd arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos liiteasiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut asiakastiedon arkistosta johtuva
tekninen virhe, asiakastiedon arkisto lahettdé vastaanottokuittauksen interaktiolla
Accept Ack (MCCI_INO0O0002UV01). Jarjestelma voi lahettad arkistosanoman
uudestaan.

Asiakastiedon arkisto arkistoi liiteasiakirjan.

Asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI101).

Kayttétapaus jatkuu jarjestelméan oman logiikan mukaan.
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Virhetilanteet

V1) Liiteasiakirjan tallentaminen ep&aonnistuu.

V2) Metatietojen lisadminen epéonnistuu.

V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epaonnistuu.

V4) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V6) Sanoman lahettdminen epdonnistuu.

8 Arkistoi kertomusmerkinta

Arkistoi kertomusmerkinta -kayttbtapausta kaytetddn, kun palvelunjarjestaja tai palveluntuottaja
tallentaa Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon uuden asiakaskertomusmerkinnén.
Asiakaskertomusmerkinnan tiedot muodostuvat metatiedot siséltavasta header-osasta ja
nayttdbmuodon siséltavasta body-osasta. Asiakaskertomusmerkinnan body-osa on rakenteinen (JSON)

ja liséksi siita on tallennettava aina nayttdomuoto XHTML-muodossa.

Kun asiakaskertomusmerkintd merkitdan valmiiksi asiakastietoa kasittelevassa jarjestelmassa, se on
tallennettava asiakastiedon arkistoon. Viimeistaéan tassa vaiheessa asiakastietoa kasittelevan
jarjestelman on tuotettava asiakirjalle sosiaalihuollon metatietomallin mukaiset
asiakaskertomusmerkinnén pakolliset metatiedot. Kayttdtapausta kaytetaan tiedonhallinnan

tukiprosessissa Kirjaa kertomusta.

8.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

Asiakastiedon

AT arkisto

Original Document with Content
RCMR_IN200002F101

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

Document Transmission
Acknowledgement
RCMR_IN220001FI01

{XOR}

Arkistoi kertomusmerkinta

<

Kuva 6. Kayttotapauksessa Arkistoi kertomusmerkinté kaytettava arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastiedon

arkiston vastaanottokuittaukset
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8.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

e Asia-asiakirja, johon asiakaskertomusmerkinta liittyy, on tallennettu asiakastiedon
arkistoon.

Tapahtumankulku

1.

2.

7.

Jéarjestelmd muodostaa asiakaskertomusmerkinnan jarjestelmassa olevista tiedoista.
Jarjestelma tallentaa asiakaskertomusmerkinnan. [V1]

Jarjestelma liséda asiakaskertomusmerkinndlle jarjestelman vastuulla olevat,

asiakaskertomusmerkinnélle pakolliset metatiedot. [V2]
Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]
Jarjestelmd muodostaa palvelupyynnén SP18 Asiakaskertomusmerkinnan arkistointi. [V4]

Jarjestelmd muodostaa arkistosanoman Arkistoi asiakirja - Original document with content
(RCMR_IN200002FI01). [V5]

a. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttboikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen
perustuva kertomusmerkinnan tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen
Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa
tarkennetaan kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston

kayttotilanne.

b. Jos palvelunjarjestajan kaytdssa oleva jarjestelmé on sertifioitu toisen
kayttbonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentéssa tarkennetaan kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon
arkiston kayttotilanne.

c. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan kertomusmerkinnan
tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act
(MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentéssa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.
Jarjestelma lahettédd arkistosanoman asiakastiedon arkistoon. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettdmassa arkistosanomassa tai asiakaskertomusmerkinnassa on
virhe, asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen
interaktiolla Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).
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Jéarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen

kuin jarjestelmé voi lahettaé arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos asiakaskertomusmerkinnan arkistoinnissa on tapahtunut asiakastiedon arkistosta
johtuva tekninen virhe, asiakastiedon arkisto lahettad vastaanottokuittauksen
interaktiolla Accept Ack (MCCI_INO0O0002UV01). Jarjestelma voi lahettaa
arkistosanoman uudestaan.

8. Asiakastiedon arkisto arkistoi asiakaskertomusmerkinnan.

9. Asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).

10. Kayttotapaus jatkuu jarjestelmén oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Asiakasasiakirjan tallentaminen epéonnistuu.
V2) Metatietojen lisddminen epaonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epéonnistuu.
V4) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epéonnistuu.

V6) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.
9 Asiakirjan uuden version arkistointi

9.1 Arkistoi asiakirjasta uusi versio
Arkistoi asiakirjasta uusi versio -kayttotapausta kaytetaan, kun Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon
tallennetaan uusi versio arkistoon tallennetusta asiakkuus-, asia- tai asiakasasiakirjasta. Asiakirjan
uuden version tallentamisessa kaytetdan aina samaa kayttétapausta, mutta kaytettava palvelupyynto
riippuu siité, minka asiakirjaryhmén asiakirjasta ollaan tallentamassa uutta versiota. Kayttdtapausta
kaytetaan seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:

e Avaa asia vanhoille tiedoille: asiakkuusasiakirjan uuden version tallentaminen

¢ Hae tai perusta sosiaalihuollon asiakkuus: asiakkuusasiakirjan uuden version tallentaminen

e Liité ilmoitus asiaan: asia-asiakirjan uuden version tallentaminen, ensimmaisen vaiheen
asiakasasiakirjan uuden version tallentaminen

e Lis&a palvelutehtéavan asiakkuus: asiakkuusasiakirjan uuden version tallentaminen

« Mitatdi asia: asia-asiakirjan uuden versio tallentaminen

e Sulje asia: asia-asiakirjan uuden version tallentaminen

¢ Avaa asia uudelleen: asia-asiakirjan uuden version tallentaminen
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9.1.1

9.1.2

Asiakkuusasiakirjasta ja asia-asiakirjasta tallennetaan uusi versio Sosiaalihuollon asiakastiedon

arkistoon liséksi seuraavissa tilanteissa:

e Paivitetdén asiakirjan tietoja (esim. korjataan tiedoissa oleva virhe)

« Paivitetdan/korjataan asiakirjan metatietoja

Vanhasta asiakasasiakirjasta, ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirjasta ja toisen tai méyehmman
vaiheen asiakasasiakirjasta tallennetaan uusi versio Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon

seuraavissa tilanteissa:

¢ Muutetaan asiakasasiakirjan sisaltéa (esim. korjataan sisallossa ollut kirjoitusvirhe)

¢ Muutetaan asiakasasiakirjan metatietoja

Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset
AT Asiakas_,tiedon
arkisto
i) Document Replacement with Content
g RCMR_IN200016F101
@ >
g
0
©
=0
X E Accept Ack
-% [ MCCI_INO00002UV01
> k
5 :
b :
g (XOR} Document Transmission
E ! Acknowledgement
RCMR_IN220001FI01
( L

Kuva 7. Kayttotapauksessa Arkistoi asiakirjasta uusi versio kaytettava arkistosanoma ja Sosiaalihuollon

asiakastiedon arkiston vastaanottokuittaukset.

Normaali tapahtumankulku

1. Jarjestelmd muodostaa sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen uuden korvaavan

asiakirjan. [V1]
2. Jarjestelma paivittad/lisda asiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat pakolliset metatiedot. [V2]
a. asiakirjan uusi versio saa uuden yksildintitunnuksen
b. alkuperaisen asiakirjan yksildintitunnus (setld) sailyy muuttumattomana
c. asiakirjan versionumero kasvaa yhdella
3. Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]

4. Jarjestelm@ muodostaa asiakirjan uuden version tallentamiseen tarkoitetun palvelupyynnon.
(V4]
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a. Asiakkuusasiakirjan uusi versio tallennetaan palvelupyynnolla SP2

Asiakkuusasiakirjan uuden version arkistointi.

b. Asia-asiakirjan uusi versio tallennetaan palvelupyynnélla SP22 Asia-asiakirjan uuden
version arkistointi.

c. Vanhan asiakasasiakirjan uusi versio tallennetaan palvelupyynnélla SP24 Vanhan

asiakasasiakirjan uuden version arkistointi.

d. Ensimmadisen vaiheen asiakasasiakirjan uusi versio tallennetaan palvelupyynnolla

SP23 Ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirjan uuden version arkistointi.

e. Toisen tai mybhemman vaiheen asiakasasiakirjan uusi versio tallennetaan

palvelupyynnélla SP27 Asiakasasiakirjan uuden version arkistointi.

f.  Asiakaskertomusmerkinnan uusi versio tallennetaan palvelupyynndélla SP28

Asiakaskertomusmerkinnan uuden version arkistointi.

5. Jarjestelma@ muodostaa arkistosanoman Korvaa asiakirja - Document Replacement with
Content (RCMR_IN200016FI01). [V5]

a. Arkistosanomassa arkistoitava asiakirja viittaa asiakirjan edelliseen versioon (id, setld

ja versio) ja asiakirjojen valisen suhteen ilmaiseva tyyppi on RPLC (replace).

b. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen
perustuva asiakirjan uuden version tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen
Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa
tarkennetaan kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston
kayttotilanne. Huom. Perusmuotoisessa rekisterinkayttdoikeudessa palveluntuottaja
tai palveluntoteuttaja voi tallentaa rekisterinkayttoikeuden perusteella uusia versioita
vain itse laatimistaan ensimmaisen ja toisen tai myéhemman vaiheen
asiakasasiakirjoista niin kauan kuin rekisterinkayttdoikeus on voimassa. Laajassa
rekisterinkayttdoikeudessa palveluntuottaja voi tallentaa rekisterinkayttdoikeuden
perusteella uusia versioita muiden palveluntuottajien laatimista asiakasasiakirjoista

niin kauan kuin rekisterinkayttdoikeus on voimassa.

c. Jos palvelunjarjestédjan kaytossa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttoonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelméksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentassa tarkennetaan kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon

arkiston kayttotilanne.

d. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan asiakirjan uuden version

tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act
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9.2

(MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.
6. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastiedon arkistoon. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettdmassé arkistosanomassa tai asiakirjan uudessa versiossa on
virhe, asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen
interaktiolla Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).
Jéarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen

kuin jarjestelmé voi lahettéaé arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos asiakirjan uuden version arkistoinnissa on tapahtunut asiakastiedon arkistosta
johtuva tekninen virhe, asiakastiedon arkisto lahettda vastaanottokuittauksen
interaktiolla Accept Ack (MCCI_INO00002UVO01). Jarjestelma voi lahettaa

arkistosanoman uudestaan.
7. Asiakastiedon arkisto arkistoi asiakirjan uuden version.

8. Asiakastiedon arkisto lahettad jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).

9. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.

Virhetilanteet
V1) Korvaavan asiakirjan muodostaminen epaonnistuu.
V2) Metatietojen paivittaminen/lisaéaminen epaonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epéonnistuu.
V4) Palvelupyynndén muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epéonnistuu.
V6) Sanoman lahettdminen epdonnistuu.

Arkistoi liiteasiakirjasta uusi versio
Arkistoi liiteasiakirjasta uusi versio -kayttdtapausta kaytetaan, kun Sosiaalihuollon asiakastiedon
arkistoon tallennetaan uusi versio arkistoon tallennetusta vanhasta liiteasiakirjasta, ensimmaisen
vaiheen liiteasiakirjasta tai toisen tai mydohemman vaiheen liiteasiakirjasta. Liiteasiakirjan uuden
version tallentamisessa kaytetddn aina samaa kéayttdtapausta, mutta kaytettava palvelupyyntd riippuu

siitd ollaanko tallentamassa vanhan liiteasiakirjan, ensimmaéisen vaiheen liiteasiakirjan vai toisen tai

mydhemmaén vaiheen liiteasiakirjan uutta versiota.
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9.21

9.2.2

Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

ATJ

Asiakastiedon
arkisto

Arkistoi liiteasiakirjasta
uusi versio

Document Replacement with Content
RCMR_IN200016F101

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

Document Transmission
Acknowledgement
RCMR_IN220001FI01

{XOR}

<

Kuva 8. Kayttdtapauksessa Arkistoi liiteasiakirjasta uusi versio kaytettava arkistosanoma ja Sosiaalihuollon

asiakastiedon arkiston vastaanottokuittaukset.

Normaali tapahtumankulku

1.

5.

Jarjestelmd muodostaa sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen uuden korvaavan

asiakirjan. [V1]

Jarjestelma paivittad/lisaa liiteasiakirjalle jarjestelmén vastuulla olevat metatiedot. [V2]
a. liiteasiakirjan uusi versio saa uuden yksildintitunnuksen.
b. alkuperaisen liiteasiakirjan yksildintitunnus (setld) sailyy muuttumattomana.
c. liiteasiakirjan versionumero kasvaa yhdella.

Jarjestelma allekirjoittaa liiteasiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]

Jarjestelma muodostaa liiteasiakirjan uuden version tallentamiseen tarkoitetun

palvelupyynnon. [V4]

a. Vanhan liiteasiakirjan uusi versio tallennetaan palvelupyynnélla SP25 Vanhan

liteasiakirjan uuden version arkistointi.

b. Ensimmaisen vaiheen ja toisen tai mydhemman vaiheen liiteasiakirjan uusi versio

tallennetaan palvelupyynnélla SP26 Liiteasiakirjan uuden version arkistointi.

Jarjestelma muodostaa arkistosanoman Korvaa asiakirja - Document Replacement with
Content (RCMR_IN200016FI01). [V5]

a. arkistosanomassa liiteasiakirja viittaa p&dasiakirjaansa (id ja setld) ja asiakirjojen

valisen suhteen ilmaiseva tyyppi on APND (append).

24
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b. arkistosanomassa arkistoitava asiakirja viittaa liséksi liteasiakirjan edelliseen versioon

(id, setld ja versio) ja asiakirjojen valisen suhteen ilmaiseva tyyppi on RPLC (replace).

c. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen
perustuva liiteasiakirjan uuden version tallentaminen, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentéssa tarkennetaan kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon
arkiston kayttotilanne. Huom. Palveluntuottaja tai palveluntoteuttaja voi tallentaa
rekisterinkéyttdoikeuden perusteella uusia versioita vain itse laatimistaan
ensimmaisen ja toisen tai myéhemman vaiheen liiteasiakirjoista niin kauan kuin
rekisterinkayttdoikeus on voimassa. Laajassa rekisterinkayttdoikeudessa
palveluntuottaja voi tallentaa rekisterinkayttdoikeuden perusteella uusia versioita
muiden palveluntuottajien laatimista asiakasasiakirjoista niin kauan kuin

rekisterinkayttdoikeus on voimassa.

d. Jos palvelunjarjestdjan kaytossa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttbonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentassa tarkennetaan kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon

arkiston kayttotilanne.

e. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan liiteasiakirjan uuden
version tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act
(MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.
6. Jarjestelma lahettaa arkistosanoman asiakastiedon arkistoon. [V6]

a. Jos jarjestelméan lahettdmassa arkistosanomassa tai liteasiakirjan uudessa versiossa
on virhe, asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen
interaktiolla Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).
Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen

kuin jarjestelmé voi lahettéda arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos liiteasiakirjan uuden version arkistoinnissa on tapahtunut asiakastiedon arkistosta
johtuva tekninen virhe, asiakastiedon arkisto lahettad vastaanottokuittauksen
interaktiolla Accept Ack (MCCI_INO0O0002UV01). Jarjestelma voi lahettaa

arkistosanoman uudestaan.
7. Asiakastiedon arkisto arkistoi liteasiakirjan uuden version.

8. Asiakastiedon arkisto lahettaé jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI101).
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9. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Korvaavan asiakirjan muodostaminen epaonnistuu.
V2) Metatietojen paivittaminen/lisédminen epaonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epaonnistuu.
V4) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epéonnistuu.

V6) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.
10 Asiakirjan mitatointi

10.1 Mitatoi asiakirja
Mitatoi asiakirja -kayttbtapausta kaytetddn, kun Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon tallennettu
asiakkuus-, asia- tai asiakasasiakirja mitatdidaan. Asiakastietoa kasittelevan jarjestelman pitaa

muodostaa mitatoitavasta asiakirjasta uusi versio, jonka body-osassa on:

¢ Asiakirjan mitatdinnin tehneen henkilén etu- ja sukunimi

e Asiakirjan mitatdinnin syy

Muuten mitatéivan asiakirjan body-osa on tyhja. Mitatéivan asiakirjan header-osassa on normaalit
asia-kirjaryhman mukaiset metatiedot, mutta metatieto "Asiakirjan valmistumisen tila” saa arvon

"Poistettu”.

Mitatoinnin jalkeen asiakirjaa ei voida endd muokata, siité ei voida tallentaa uusia versioita eiké sen
metatietoja voida muuttaa. Mitatdity asiakirja ei ole haettavissa tai katseltavissa Sosiaalihuollon
asiakastiedon arkistosta asiakastietoa kasittelevan jarjestelman kautta. Sita voidaan kuitenkin hakea

ja katsella asiakastiedon arkiston Arkistonhoitajan kayttoliittyman kautta.
Kayttétapausta tarvitaan seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:
e Mitatoi asia

e Mitatdi asiakirja
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10.1.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset
AT Asiakagtiedon
arkisto
Document Replacement with Content
RCMR_IN200016F101
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Kuva 9. Kayttdtapauksessa Mitatdi asiakirja kaytettava arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston

vastaanottokuittaukset.

10.1.2

Normaali tapahtumankulku

1. Jarjestelmd muodostaa sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen mitatéivan asiakirjan ja

tallentaa siihen tarvittavat tiedot. [V1]

2. Jarjestelma paivittaa ja lisaa asiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat metatiedot. [V2]

a.

b.

C.

d.

mitatdiva asiakirja saa uuden yksildintitunnuksen
mitatditavan asiakirjan yksildintitunnus (setld) sailyy muuttumattomana
mitatoitavan asiakirjan versionumero kasvaa yhdella

mitatdivan asiakirjan valmistumisen tila on "Poistettu”.

3. Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]

4. Jarjestelma muodostaa asiakirjan mitatdintiin tarkoitetun palvelupyynnén. [V4]

a.

b.

Asiakkuusasiakirja mitatdidaan palvelunpyynndélla SP4 Asiakkuusasiakirjan mitatdinti.
Asia-asiakirja mitatdidaan palvelupyynnélla SP41 Asia-asiakirjan mitatointi.

Vanha asiakasasiakirja mitatdidaan palvelupyynnélla SP42 Vanhan asiakasasiakirjan
mitatointi.

Ensimmaisen vaiheen ja toisen tai myéhemman vaiheen asiakasasiakirja mitatéidaan

palvelupyynndlla SP43 Asiakasasiakirjan mitatointi.

Asiakaskertomusmerkinté mitatdidaan palvelupyynnélla SP46 Kertomusmerkinnan

mitatointi.
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5. Jéarjestelm& muodostaa arkistosanoman Korvaa asiakirja - Document Replacement with
Content (RCMR_IN200016FI101). [V5]

a. Arkistosanomassa mitatdiva asiakirja viittaa mitatoitavan asiakirjan edelliseen
versioon (id, setld ja versio) ja asiakirjojen vélisen suhteen ilmaiseva tyyppi on RPLC
(replace).

b. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkéyttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterink&yttdoikeuteen
perustuva asiakasasiakirjan mitétdinti, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger
Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassé tarkennetaan
kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttotilanne.
Huom. Palveluntuottaja tai palveluntoteuttaja voi rekisterinkayttdoikeuden perusteella
mitatdida vain itse laatimiaan ensimmaisen ja toisen tai mydohemmaén vaiheen

asiakasasiakirjoja niin kauan kuin rekisterinkayttdoikeus on voimassa.

c. Jos palvelunjarjestajan kaytossa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttbonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelméksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentéssa tarkennetaan kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon
arkiston kayttotilanne.

d. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan asiakirjan mitatdiminen,
arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01)
reasonCode-kentéssa tarkennetaan kaytetty liittymismalli luokituksella Kanta-palvelut
— Yksityisten toimijoiden liittymismallit.

6. Jarjestelma lahettaa arkistosanoman asiakastiedon arkistoon. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettdméassa arkistosanomassa tai mitatdivassa asiakirjassa on
virhe, asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelméalle sovellustason kuittauksen
interaktiolla Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).
Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen

kuin jarjestelma voi lahettda arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos mitatéivan asiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut asiakastiedon arkistosta johtuva
tekninen virhe, asiakastiedon arkisto lahettéda vastaanottokuittauksen interaktiolla
Accept Ack (MCCI_INO0O0002UV01). Jarjestelma voi lahettaa arkistosanoman
uudestaan.

7. Asiakastiedon arkisto mitatoi asiakirjan oman kayttétapauksensa mukaan.

8. Asiakastiedon arkisto lahettaé jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI101).
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9. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Mitatdivan asiakirjan muodostaminen epaonnistuu.
V2) Metatietojen paivittaminen/lisédminen epaonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epaonnistuu.
V4) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epéonnistuu.
V6) Sanoman lahettdminen epdonnistuu.
10.2 Mitatai liiteasiakirja
Mitétoi liteasiakirja -kayttdtapausta kaytetdan, kun Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon tallennettu
vanha liiteasiakirja, ensimmaisen vaiheen liiteasiakirja tai toisen tai mydhemman vaiheen liiteasiakirja

mitatdidaan. Asiakastietoa kasittelevan jarjestelman pitdd muodostaa mitatoitavasta asiakirjasta uusi

versio, jonka body-osassa on:

e Asiakirjan mitatdinnin tehneen henkildn etu- ja sukunimi

¢ Asiakirjan mitatéinnin syy

Muuten mitatdivan asiakirjan body-osa on tyhja. Mitatdivan asiakirjan header-osassa on vanhan
asiakasasiakirjan, ensimmaisen vaiheen tai toisen tai mydhemman vaiheen asiakasasiakirjan

pakolliset metatiedot, mutta metatieto "Asiakirjan valmistumisen tila” saa arvon "Poistettu”.

Mitéatoinnin jalkeen liiteasiakirjasta ei voida tallentaa uusia versioita eik& sen metatietoja voida
muuttaa. Mitatoity liiteasiakirja ei ole haettavissa tai katseltavissa Sosiaalihuollon asiakastiedon
arkistosta asiakastietoa kasittelevan jarjestelman kautta. Sitéa voidaan kuitenkin hakea ja katsella
asiakastiedon arkiston Arkistonhoitajan kayttoliittyman kautta.

Kayttétapausta tarvitaan tiedonhallinnan tukiprosessissa Mitatoi asiakirja.
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10.2.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

Asiakastiedon

AT arkisto

Document Replacement with Content
RCMR_IN200016F101

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

Mitatoi liiteasiakirja

Document Transmission
Acknowledgement
RCMR_IN220001FI01

{XOR}

<

Kuva 10. Kayttétapauksessa Mitétoi liiteasiakirja kaytettava arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastiedon
arkiston vastaanottokuittaukset.

10.2.2 Normaali tapahtumankulku

1. Jarjestelmd muodostaa sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen mitatéivan asiakirjan ja

tallentaa siihen tarvittavat tiedot. [V1]
2. Jarjestelma paivittaa ja lisaa asiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat metatiedot. [V2]
a. mitatdiva asiakirja saa uuden yksildintitunnuksen
b. mitatditdvan asiakirjan yksildintitunnus (setld) sailyy muuttumattomana
c. mitatoitavan asiakirjan versionumero kasvaa yhdella
d. mitatéivan asiakirjan valmistumisen tila on "Poistettu".
3. Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]
4. Jarjestelma muodostaa liiteasiakirjan mitatdintiin tarkoitetun palvelupyynnén. [V4]
a. Vanha liiteasiakirja mitatéidaan palvelupyynnolld SP44 Vanhan liiteasiakirjan
mitatointi.
b. Ensimmaisen vaiheen liiteasiakirja ja toisen tai mybhemman vaiheen liiteasiakirja
mitatdidaan palvelupyynnolla SP45 Liiteasiakirjan mitatointi.

5. Jarjestelma muodostaa arkistosanoman Korvaa asiakirja - Document Replacement with
Content (RCMR_IN200016FI01). [V5]

a. arkistosanomassa mitatoiva liteasiakirja viittaa padasiakirjaansa (id ja setld) ja

asiakirjojen vélisen suhteen ilmaiseva tyyppi on APND (append).
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b. arkistosanomassa mitatoiva liiteasiakirja viittaa liséksi liiteasiakirjan edelliseen
versioon (id, setld ja versio) ja asiakirjojen vélisen suhteen ilmaiseva tyyppi on RPLC
(replace).

c. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen
perustuva liiteasiakirjan mitatointi, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event
Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan
kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttotilanne.
Huom. Palveluntuottaja tai palveluntoteuttaja voi rekisterinkayttdoikeuden perusteella
mitatdida vain itse laatimiaan ensimmaisen ja toisen tai mydhemman vaiheen

liteasiakirjoja niin kauan kuin rekisterinkayttdoikeus on voimassa.

d. Jos palvelunjarjestajan kaytossa oleva jarjestelméa on sertifioitu toisen
kayttoonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelméksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentéssa tarkennetaan kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon
arkiston kayttotilanne.

e. Jos kyseessé on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan liiteasiakirjan
mitatdiminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act
(MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.
6. Jarjestelma lahettaa arkistosanoman asiakastiedon arkistoon. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettdmassa arkistosanomassa tai mitatdivassa liiteasiakirjassa on
virhe, asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelméalle sovellustason kuittauksen
interaktiolla Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).
Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen
kuin jarjestelma voi lahettaa arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos mitatdivan liiteasiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut asiakastiedon arkistosta
johtu-va tekninen virhe, asiakastiedon arkisto l&hettaéa vastaanottokuittauksen
interaktiolla Accept Ack (MCCI_INOO0002UVO01). Jarjestelma voi lahettda

arkistosanoman uudestaan.
7. Asiakastiedon arkisto mitatoi asiakirjan oman kayttétapauksensa mukaan.

8. Asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI101).

9. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.

Virhetilanteet
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V1) Mitatdivan asiakirjan muodostaminen epaonnistuu.
V2) Metatietojen paivittdminen/lisdaminen epéonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epaonnistuu.

V4) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.

V5) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V6) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

11 Hae asiakkuus

Hae asiakkuus -kayttétapausta kaytetdan, kun haetaan Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon
tallennettua asiakkuutta palvelunjarjestajan rekisterista. Haku kohdistuu asiakkuusasiakirjoihin.

Kayttdtapausta kaytetdan tiedonhallinnan tukiprosessissa Hae tai perusta sosiaalihuollon asiakkuus.

Asiakkuuden hakemisessa kaytettavat hakuparametrit on méaritelty dokumentissa Sosiaalihuollon
asiakastiedon arkiston Medical Records -sanomat.

11.1 Kaytettava arkistosanoma

AT Asiakastiedon

arkisto
Find Document Metadata and Content Query
RCMR_IN200031F101
0 >
3
2
f‘u Find Document Metadata and Content
r Response
© RCMR_IN200032F101
s 1€
I

Kuva 11. Kayttétapauksessa Hae asiakkuus kaytettava arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston

vastaussanoman.

11.2 Normaali tapahtumankulku
1. Jarjestelm& muodostaa kayttajan syottamistd hakuparametreista kyselyn. [V1]

2. Jarjestelma muodostaa kyselyn siséltavan palvelunpyynnon. [V2]

a. Jos kyseessa on ensimmaisen tai toisen kayttéonottovaiheen sertifioitu
tietojarjestelma, kaytettava palvelupyynté on SP3 Asiakkuuden haku

palvelunjarjestajan rekisterista.
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b. Jos kyseessa on liittymisvelvoitteen tayttava tietojarjestelma, kaytettava palvelupyynto

on SP71 Sosiaalihuollon asiakirjan perushaku.

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn siséltavan arkistosanoman Hae asiakirjoja - Find Document
Metadata and Content Query (RCMR_IN200031FI01). [V3]

a. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen
perustuva haku, arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query
By Parameter (QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentéssé tarkennetaan

kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttotilanne.

b. Jos palvelunjarjestajan kaytossa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttoonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MTO021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttotilanne
luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

c. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan tekema haku,
arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.
4. Jarjestelma lahettad arkistosanoman asiakastiedon arkistoon. [V4]

a. Jos asiakkuusasiakirjan haussa tapahtuu asiakastiedon arkistosta johtuva tekninen
virhe, asiakastiedon arkisto lahettdd vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack

(MCCI_INO00002UV01). Jarjestelmé voi lahetta& arkistosanoman uudestaan.

b. Jos jarjestelmén lahettAméasséa arkistosanomassa on virhe, asiakastiedon arkisto
lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission
Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelman on tutkittava
kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi

lahettda arkistosanomaa uudestaan.
5. Asiakastiedon arkisto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.

6. Asiakastiedon arkisto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae asiakirjoja
vastaus - Find Document Metadata and Content Response (RCMR_IN200032FI01). [V5]

a. Jos haussa tapahtuu sovellustason virhe, asiakastiedon arkisto lahettda jarjestelméalle
sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission Acknowledgement
(RCMR_IN220001FI01). Jarjestelméan on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-
rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi lahettaa arkistosanomaa

uudestaan.
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7. Kayttotapaus jatkuu jarjestelmén oman logiikan mukaan, esim. jéarjestelméa nayttaa
hakutulokset.

Virhetilanteet

V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.

V2) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V4) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen ep&onnistuu.

12 Hae asia

Hae asia -kayttbtapausta kaytetdan, kun haetaan Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon tallennettuja
asioita palvelunjarjestajan rekisteristd. Haku kohdistuu asia-asiakirjoihin. Kayttdtapausta tarvitaan

seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:

e Avaa asia uudelleen

e Liita ilmoitus asiaan

12.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

Asiakastiedon

AT arkisto
Find Document Metadata and Content Query
RCMR_IN200031F101
>
8
g Find Document Metadata and Content
o Response
L) RCMR_IN200032F101
I ¥k —

Kuva 12. Kayttdtapauksessa Hae asia kaytettéva arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston

vastaussanoma.

12.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

e Sosiaalihuollon ammattihenkild on hakenut ja valinnut ATJ:ssé asiakkuuden.

Tapahtumankulku
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1. Jarjestelmd muodostaa kayttajan antamista hakuparametreista kyselyn. [V1]
2. Jéarjestelm& muodostaa kyselyn sisaltavan palvelunpyynnon. [V2]

a. Jos kyseessa on ensimmaisen tai toisen kayttéonottovaiheen sertifioitu
tietojarjestelma, kaytettava palvelupyynté on SP31 Asian haku palvelunjarjestajan

rekisterista.

b. Jos kyseessa on liittymisvelvoitteen tayttava tietojarjestelma, kaytettava palvelupyynté

on SP71 Sosiaalihuollon asiakirjan perushaku.

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn siséltavan arkistosanoman Hae asiakirjoja - Find Document
Metadata and Content Query (RCMR_IN200031FI01). [V3]

a. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen
perustuva haku, arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query
By Parameter (QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentdssa tarkennetaan
kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttotilanne.

b. Jos palvelunjarjestajan kaytdssa oleva jarjestelmé on sertifioitu toisen
kayttbonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelméksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttotilanne

luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

c. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan tekema haku,
arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.
4. Jarjestelmd lahettéé arkistosanoman asiakastiedon arkistoon. [V4]

a. Jos asia-asiakirjan haussa tapahtuu asiakastiedon arkistosta johtuva tekninen virhe,
asiakastiedon arkisto lahettad vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack

(MCCI_INO00002UV01). Jarjestelma voi lahettdd arkistosanoman uudestaan.

b. Jos jarjestelman lahettaméassa arkistosanomassa on virhe, asiakastiedon arkisto
lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission
Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelman on tutkittava
kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi

lahettad arkistosanomaa uudestaan.

5. Asiakastiedon arkisto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.
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6. Asiakastiedon arkisto palauttaa hakutuloksen jarjestelméalle arkistosanomalla Hae asiakirjoja
vastaus - Find Document Metadata and Content Response (RCMR_IN200032FI01). [V5]

a. Jos haussa tapahtuu sovellustason virhe, asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle
sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission Acknowledgement
(RCMR_IN220001FI01). Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-
rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi lahettaa arkistosanomaa

uudestaan.

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelméan oman logiikan mukaan, esim. jarjestelmé nayttééa

hakutulokset.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.
V2) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.
V4) Sanoman lahettdminen epdonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen ep&onnistuu.

13 Hae asiakirjan metatiedot

Hae asiakirjan metatiedot -kayttotapausta kaytetaan, kun haetaan Sosiaalihuollon asiakastiedon
arkistoon tallennetun asiakirjan metatietoja palvelunjarjestajan rekisterista. Kayttétapausta tarvitaan

seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:
¢ Hae asiakirjoja omasta rekisterista
e Mitatoi asia
Asiakirjan metatietojen hakemisessa kaytettavat hakuparametrit on maaritelty dokumentissa

Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston Medical Records -sanomat.
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13.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastausanoma

AT Asnakag.t\edon
arkisto

Find Document Metadata and Content Query
RCMR_IN200031FI01

Find Document Metadata and Content
Response
RCMR_IN200032FI01

2

Hae asiakirjan
metatiedot

Kuva 13. Kayttétapauksessa Hae asiakirjan metatiedot kaytettava arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastiedon
arkiston vastaussanoma.

13.2 Normaali tapahtumankulku

1. Jarjestelmd muodostaa kayttajan syottamistd hakuparametreista kyselyn. [V1]
2. Jarjestelma muodostaa kyselyn siséltavan palvelupyynnén. [V2]

a. Jos kyseessa on ensimmaisen tai toisen kayttoonottovaiheen sertifioitu
tietojarjestelma, kaytettava palvelupyynté on SP32 Metatietojen haku

palvelunjarjestajan rekisterista.

b. Jos kyseessa on liittymisvelvoitteen tayttava tietojarjestelma, kaytettava palvelupyyntd
on SP7 Sosiaalihuollon asiakirjan metatietojen perushaku.

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn siséltavan arkistosanoman Hae asiakirjaluettelo ja metatiedot
- Find Document Metadata Query (RCMR_IN200029F101). [V3]

a. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen
perustuva haku, arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query
By Parameter (QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassé tarkennetaan

kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttotilanne.

b. Jos palvelunjarjestajan kaytdssa oleva jarjestelmé on sertifioitu toisen
kayttdonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelméksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttotilanne

luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.
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c. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan tekeméa haku,
arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli
luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.

4. Jarjestelma lahettaa arkistosanoman asiakastiedon arkistoon. [V4]

a. Jos metatietojen haussa tapahtuu asiakastiedon arkistosta johtuva tekninen virhe,
asiakastiedon arkisto l&hettédd vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack

(MCCI_INO0O0002UV01). Jarjestelma voi lahettaé arkistosanoman uudestaan.

b. Jos jarjestelmén lahettAméasséa arkistosanomassa on virhe, asiakastiedon arkisto
lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission
Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelman on tutkittava
kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi
lahettaa arkistosanomaa uudestaan.

5. Asiakastiedon arkisto suorittaa haun arkiston kayttdtapauksen mukaan.

6. Asiakastiedon arkisto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae
asiakirjaluettelo ja metatiedot vastaus - Find Document Metadata Response
(RCMR_IN200030FI101). [V5]

a. Jos haussa tapahtuu sovellustason virhe, asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle
sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission Acknowledgement
(RCMR_IN220001FI01). Jarjestelmén on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-
rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi lahettaa arkistosanomaa

uudestaan.

7. Kayttotapaus jatkuu jarjestelmén oman logiikan mukaan, esim. jarjestelméa nayttaa
hakutulokset.

Virhetilanteet

V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.

V2) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V4) Sanoman lahettdminen epéonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.
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14 Hae asiakirja

Hae asiakirja -kayttotapausta kaytetdan, kun haetaan Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon
tallennettu asiakirja palvelunjarjestajan rekisterista. Kayttétapausta tarvitaan seuraavissa

tiedonhallinnan tukiprosesseissa:

¢ Hae asiakirjoja omasta rekisterista

e  Selaile kertomuksia

e Mitatoi asia

e Mitatoi asiakirja
Asiakirjan hakemisessa kaytettava hakuparametri on maaritelty dokumentissa Sosiaalihuollon
asiakastiedon arkiston Medical Records -sanomat.

14.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

AT Asiakastiedon

arkisto
Find Document Metadata and Content Query
3, RCMR_IN200031FI01
=
= >
0
7]
g Find Document Metadata and Content
© Response
I RCMR_IN200032F101
1€

Kuva 14. Kayttotapauksessa Hae asiakirja kaytettéava arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston

vastaussanoma.

14.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

e Kayttétapaus Hae asiakirjan metatiedot on suoritettu onnistuneesti TAI
e Kayttotapaus Hae kooste on suoritettu onnistuneesti TAI

e Tiedetdadn asiakirjan yksiléintitunnus (OID-tunnus)
Tapahtumankulku
1. Jarjestelm& muodostaa kayttajan syottamistd hakuparametreista kyselyn. [V1]
2. Jarjestelma muodostaa kyselyn siséltavan palvelunpyynnon. [V2]

a. Jos kyseessa on ensimmaisen tai toisen kayttéonottovaiheen sertifioitu
tietojarjestelma, kaytettava palvelupyynté on SP33 Asiakirjan haku palvelunjarjestajan

rekisterista.
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b. Jos kyseessa on liittymisvelvoitteen tayttava tietojarjestelma, kaytettava palvelupyyntd

on SP71 Sosiaalihuollon asiakirjan perushaku.

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn siséltavan arkistosanoman Hae asiakirjoja - Find Document
Metadata and Content Query (RCMR_IN200031FI01). [V3]

a. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen
perustuva haku, arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query
By Parameter (QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentéssé tarkennetaan

kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttotilanne.

b. Jos palvelunjarjestajan kaytossa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttoonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MTO021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttotilanne
luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

c. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan tekema haku,
arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.
4. Jarjestelma lahettad arkistosanoman asiakastiedon arkistoon. [V4]

a. Jos asiakirjan haussa tapahtuu asiakastiedon arkistosta johtuva tekninen virhe,
asiakastiedon arkisto lahettad vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack

(MCCI_INO0O0002UV01). Jarjestelma voi lahettaé arkistosanoman uudestaan.

b. Jos jarjestelmén lahettAméasséa arkistosanomassa on virhe, asiakastiedon arkisto
lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission
Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelman on tutkittava
kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi

lahettda arkistosanomaa uudestaan.
5. Asiakastiedon arkisto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.

6. Asiakastiedon arkisto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae asiakirjoja
vastaus - Find Document Metadata and Content Response (RCMR_IN200032F101). [V5]

a. Jos haussa tapahtuu sovellustason virhe, asiakastiedon arkisto lahettda jarjestelméalle
sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission Acknowledgement
(RCMR_IN220001FI01). Jarjestelméan on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-
rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi lahettaa arkistosanomaa

uudestaan.
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b. Jos hakutuloksessa palautetaan asiakasasiakirja, johon liittyy liiteasiakirja,
asiakastiedon arkisto palauttaa arkistosanomassa appendix-rakenteen. Appendix-
rakenteen kaytté on kuvattu tarkemmin dokumentissa Sosiaalihuollon asiakastiedon

arkiston Medical Records -sanomat.

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa

hakutuloksen.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.
V2) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.
V4) Sanoman lahettaminen epéonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.

15 Hae kooste

Hae kooste -kayttdtapausta kaytetaan, kun haetaan asiakkuustietojen kooste Sosiaalihuollon
asiakastiedon arkistosta palvelunjarjestajan rekisterista. Kayttotapausta tarvitaan tiedonhallinnan

tukiprosessissa Hae asiakirjoja omasta rekisterista.

Koosteen hakemisessa kaytettavat hakuparametrit on maaritelty dokumentissa Sosiaalihuollon

asiakastiedon arkiston Medical Records -sanomat.

15.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

AT Asiakastiedon

arkisto
Find Customer Overview Query
) RCMR_IN200033FI01
-t
? >
o]
o
~
3 Find Customer Overview Response
T RCMR_IN200034F101
€

Kuva 15. Kayttdtapauksessa Hae kooste kaytettdva arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston

vastaussanoma.

15.2 Normaali tapahtumankulku

1. Jarjestelmd@ muodostaa kayttajan syottamista hakuparametreista kyselyn. [V1]
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2. Jéarjestelm& muodostaa kyselyn siséltavan palvelunpyynnon. [V2]

a. Jos kyseesséa on ensimmaisen tai toisen kayttoonottovaiheen sertifioitu
tietojarjestelma, kaytettava palvelupyynté on SP34 Koosteen haku palvelunjarjestajan

rekisterista.

b. Jos kyseessa on liittymisvelvoitteen tayttava tietojarjestelma, kaytettava palvelupyynté

on SP72 Sosiaalihuollon asiakkuustietojen koosteen perushaku.

3. Jérjestelma muodostaa kyselyn siséltavan arkistosanoman Hae kooste — Find Customer
Overview Query (RCMR_IN200033FI01). [V3]

a. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen
perustuva haku, arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query
By Parameter (QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentdssa tarkennetaan

kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

b. Jos palvelunjarjestajan kaytdssa oleva jarjestelmé on sertifioitu toisen
kayttbonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelméksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttotilanne

luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

c. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan tekema haku,
arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MTO021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli
luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.

d. Jos kyseessa on palvelupyynnolla SP34 Koosteen haku palvelunjarjestéjan
rekisterista tehtava haku, arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act
Request: Query By Parameter (QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentdssa
voidaan tarkentaa luokituksella KanTa-palvelut — Palautettavien tietojen kattavuus
haetaanko ensimmaisen vaiheen mukaista vai toisen vaiheen mukaista

asiakkuustietojen koostetta.
4. Jarjestelmd lahettéa arkistosanoman asiakastiedon arkistoon. [V4]

a. Jos koosteen haussa tapahtuu asiakastiedon arkistosta johtuva tekninen virhe,
asiakastiedon arkisto lahettéda vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack

(MCCI_INO0O0002UV01). Jarjestelma voi lahettéaé arkistosanoman uudestaan.

b. Jos jarjestelman lahettaméassa arkistosanomassa on virhe, asiakastiedon arkisto
lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission
Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelmé&n on tutkittava
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kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi

l[ahettda arkistosanomaa uudestaan.
5. Asiakastiedon arkisto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.

6. Asiakastiedon arkisto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae kooste
vastaus — Find Customer Overview Response (RCMR_IN200034FI01). [V5]

a. Jos haussa tapahtuu sovellustason virhe, asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle
sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission Acknowledgement
(RCMR_IN220001FI01). Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-
rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi lahettda arkistosanomaa

uudestaan.

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa

asiakkuustietojen koosteen.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.
V2) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epéonnistuu.
V4) Sanoman lahettdminen epdonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.

16 Hae kertomusmerkintaluettelo

Hae kertomusmerkintaluettelo -kayttdtapausta kaytetdan, kun haetaan joukko
asiakaskertomusmerkinttja Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistosta palvelunjarjestéjan rekisterista.

Kayttétapausta tarvitaan tiedonhallinnan tukiprosessissa Selaile kertomuksia.

Kertomusmerkintaluettelon hakemisessa kaytettavat hakuparametrit on maaritelty dokumentissa

Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston Medical Records -sanomat.
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16.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

Asiakastiedon

AT arkisto

Find Customer Overview Query
RCMR_IN200033FI01

Find Customer Overview Response
RCMR_IN200034FI01

3

Hae kertomusmerkinta-
luettelo

Kuva 16. Kayttétapauksessa Hae kertomusmerkintéluettelo kaytettava arkistosanoma ja Sosiaalihuollon

asiakastiedon arkiston vastaussanoma.

16.2 Normaali tapahtumankulku

1. Jarjestelmd muodostaa kayttajan syottamista hakuparametreista kyselyn. [V1]
2. Jarjestelmd@ muodostaa kyselyn siséltavan palvelunpyynnon. [V2]

a. Jos kyseessa on ensimmaisen tai toisen kayttoonottovaiheen sertifioitu
tietojarjestelma, kaytettava palvelupyynté on SP37 Asiakaskertomusmerkintéluettelon

haku palvelunjarjestajan rekisterista.

b. Jos kyseessa on liittymisvelvoitteen tayttava tietojarjestelma, kaytettava palvelupyynto

on SP73 Sosiaalihuollon kertomusmerkintéluettelon perushaku.

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn siséltavan arkistosanoman Hae kooste — Find Customer
Overview Query (RCMR_IN200033FI01). [V3]

a. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen
perustuva haku, arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query
By Parameter (QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassé tarkennetaan

kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttotilanne.

b. Jos palvelunjarjestajan kaytdssa oleva jarjestelmé on sertifioitu toisen
kayttdonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttotilanne

luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

c. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan tekema haku,

arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
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(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli
luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.

4. Jarjestelma lahettaa arkistosanoman asiakastiedon arkistoon. [V4]

a. Jos kertomusmerkintéluettelon haussa tapahtuu asiakastiedon arkistosta johtuva
tekninen virhe, asiakastiedon arkisto lahettdd vastaanottokuittauksen interaktiolla
Accept Ack (MCCI_INO00002UV01). Jarjestelma voi lahettaa arkistosanoman
uudestaan.

b. Jos jarjestelmén lahettAméasséa arkistosanomassa on virhe, asiakastiedon arkisto
lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission
Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelman on tutkittava
kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi
lahettaa arkistosanomaa uudestaan.

5. Asiakastiedon arkisto suorittaa haun arkiston kayttdtapauksen mukaan.

6. Asiakastiedon arkisto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae kooste
vastaus — Find Customer Overview Response (RCMR_IN200034FI01). [V5]

a. Jos haussa tapahtuu sovellustason virhe, asiakastiedon arkisto l&hettaa jarjestelmélle
sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission Acknowledgement
(RCMR_IN220001FI101). Jarjestelmén on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-
rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi lahettaa arkistosanomaa
uudestaan.

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikkan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa
asiakkuustietojen koosteen.

Virhetilanteet

V1) Kyselyn muodostaminen ep&onnistuu.

V2) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V4) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.

17 Arkistoi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja

Arkistoi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja -kéyttdtapausta kaytetddn, kun Tahdonilmaisupalveluun
tallennetaan uusi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja. Luovutuslupa-asiakirja muodostetaan
asiakastietoa kasittelevassa jarjestelméssa, kun sosiaalihuollon asiakas tekee sosiaalihuollon

luovutusluvan. Henkil6lla saa olla vain yksi voimassa oleva sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja ja
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ennen uuden luovutuslupa-asiakirjan arkistointia on varmistettava, etta henkil6lla ei ole voimassa
olevaa luovutuslupa-asiakirjaa Tahdonilmaisupalvelussa. Asiakkaan luovutuslupa-asiakirja on

arkistoitava Tahdonilmaisupalveluun valittémasti sen tallentamisen jalkeen.

Henkil6 voi antaa sosiaalihuollon luovutusluvan myés Omakannassa, jolloin Omakanta muodostaa
luovutuslupa-asiakirjan ja arkistoi sen Kelan rekisteriin. Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon
liittyneet organisaatiot voivat yllapitda luovutuslupa-asiakirjaa asiakkaan pyynnosta kayttétapauksen
Versioi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja mukaan.

Kayttétapausta tarvitaan tiedonhallinnan tukiprosessissa Tarkista tai muodosta luovutuslupa.

Luovutuslupa-asiakirjan ensimmainen versio on mahdollista tallentaa vain jarjestelmasté, joka on

sertifioitu liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi.

17.1 Kaytettdva arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

Tahdonilmaisu-

ATJ
palvelu

Original document with content
RCMR_IN200002FI101

Vastaanottokuittaus Accept Ack
MCCI_INO00002UV01

Document tranmission
acknowledgement
RCMR _IN220001FI01

{XOR}

luovutuslupa

Arkistoi sosiaalihuollon

Kuva 17. Kayttdtapauksessa Arkistoi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja kaytettava arkistosanoma ja

Tahdonilmaisupalvelun vastaanottokuittaukset

17.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

¢ Asiakkaan Kanta-informointi on tallennettu Tahdonilmaisupalveluun.
Tapahtumankulku

1. Jérjestelmd muodostaa asian tiedoista Sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen
sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjan ja tallentaa siihen tietosisaltémaarityksen mukaiset
tiedot. [V1]

2. Jarjestelma lisaa asiakirjalle jarjestelméan vastuulla olevat luovutuslupa-asiakirjalle pakolliset
metatiedot. [V2]

a. Sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjan asiakirjaryhma on 8 (=Luovutuslupa-asiakirja)
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b. Sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjan rekisterinpitédja on Kansanelékelaitos
3. Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelméallekirjoituksella. [V3]

4. Jarjestelma muodostaa palvelupyynnén SP6 Luovutuslupa-asiakirjan arkistointi
Tahdonilmaisupalveluun. [V4]

5. Jarjestelma muodostaa arkistosanoman Arkistoi asiakirja - Original document with content
(RCMR_IN200002FI101). [V5]

6. Jarjestelma lahettaa arkistosanoman Tahdonilmaisupalveluun. [V6]

a. Jos jarjestelmén lahettdmassa arkistosanomassa tai luovutuslupa-asiakirjassa on
virhe, Tahdonilmaisupalvelu lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen
interaktiolla Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).
Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen

kuin jarjestelma voi lahettda arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos luovutuslupa-asiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut Tahdonilmaisupalvelusta
johtuva tekninen virhe, Tahdonilmaisupalvelu lahettdd vastaanottokuittauksen
interaktiolla Accept Ack (MCCI_INOO0002UV01). Jarjestelmé& voi l&hettéda

arkistosanoman uudestaan.
7. Tahdonilmaisupalvelu arkistoi luovutusluvan.

8. Tahdonilmaisupalvelu l&hettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).

9. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Luovutuslupa-asiakirjan muodostaminen epéonnistuu.
V2) Metatietojen lisééminen epaonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epéonnistuu.
V4) Palvelupyynnén muodostaminen epéaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen ep&aonnistuu.

V6) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

18 Arkistoi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjasta uusi versio

Arkistoi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjasta uusi versio -kayttotapausta kaytetaan, kun
Tahdonilmaisupalveluun tallennetaan uusi versio sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjasta. Kun
asiakas pyytdd muokkaamaan sosiaalihuollon luovutuslupaansa, asiakastietoa kasittelevan

jarjestelmén on haettava asiakkaan luovutuslupa-asiakirjan edellinen versio Tahdonilmaisupalvelusta.
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Luovutuslupa-asiakirjan uusi versio muodostetaan Tahdonilmaisupalvelusta haetun asiakirjan
pohjalta. Asiakkaan luovutuslupa-asiakirja on arkistoitava Tahdonilmaisupalveluun valittémasti sen

tallentamisen jalkeen.

Asiakas voi muokata sosiaalihuollon luovutuslupaansa myds Omakannassa, jolloin Omakanta

muodostaa luovutuslupa-asiakirjan uuden version ja arkistoi sen Kelan rekisteriin.
Kayttétapausta tarvitaan tiedonhallinnan tukiprosessissa Tarkista tai muodosta luovutuslupa.

Luovutuslupa-asiakirjan uusi versio on mahdollista tallentaa vain jarjestelmésta, joka on sertifioitu

littymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi.

18.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

Tahdonilmaisu-

ATJ
palvelu

Document Replacement with Content
RCMR_IN200016FI01

Vastaanottokuittaus Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

{XOR} 1 Document tranmission acknowledgement

RCMR_IN220001FI101

Versioi sosiaalihuollon
luovutuslupa

Kuva 18. Kayttdtapauksessa Arkistoi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjasta uusi versio kaytettava

arkistosanoma ja Tahdonilmaisupalvelun vastaanottokuittaukset.

18.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

e Asiakkaan Kanta-informointi on tallennettu Tahdonilmaisupalveluun.
e Tahdonilmaisupalvelussa on sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja, josta voidaan tallentaa

uusi versio.
Tapahtumankulku

1. Jarjestelmé hakee asiakkaan luovutuslupa-asiakirjan edellisen version

Tahdonilmaisupalvelusta.

2. Jéarjestelm& muodostaa sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen uuden korvaavan

luovutuslupa-asiakirjan. [V1]
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3. Jarjestelma paivittad/lisda luovutuslupa-asiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat pakolliset
metatiedot. [V2]

a. luovutuslupa-asiakirjan uusi versio saa uuden yksildintitunnuksen
b. alkuperaisen luovutuslupa-asiakirjan yksildintitunnus (setld) sailyy muuttumattomana
c. luovutuslupa-asiakirjan versionumero kasvaa yhdella
d. Sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjan asiakirjaryhma on 8 (=Luovutuslupa-asiakirja)
e. Sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjan rekisterinpitdja on Kansanelékelaitos

4. Jarjestelma allekirjoittaa luovutuslupa-asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]

5. Jérjestelmd muodostaa luovutuslupa-asiakirjan uuden version tallentamiseen tarkoitetun
palvelupyynnoén SP61 Luovutuslupa-asiakirjan uuden version arkistointi

Tahdonilmaisupalveluun. [V4]

6. Jarjestelma@ muodostaa arkistosanoman Korvaa asiakirja - Document Replacement with
Content (RCMR_IN200016FI01). [V5]

a. Arkistosanomassa arkistoitava asiakirja viittaa asiakirjan edelliseen versioon (id, setld

ja versio) ja asiakirjojen valisen suhteen ilmaiseva tyyppi on RPLC (replace).
7. Jéarjestelma lahettaa arkistosanoman Tahdonilmaisupalveluun. [V6]

a. Jos jarjestelmén lahettdmassa arkistosanomassa tai luovutuslupa-asiakirjan uudessa
versiossa on virhe, Tahdonilmaisupalvelu lahettaa jarjestelmalle sovellustason
kuittauksen interaktiolla Document Transmission Acknowledgement
(RCMR_IN220001FI01). Jarjestelméan on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-
rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi lahettaa arkistosanomaa

uudestaan.

b. Jos luovutuslupa-asiakirjan uuden version arkistoinnissa on tapahtunut
Tahdonilmaisupalvelusta johtuva tekninen virhe, Tahdonilmaisupalvelu lahettaa
vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack (MCCI_INO00002UVO01). Jarjestelma

voi lahettda arkistosanoman uudestaan.
8. Tahdonilmaisupalvelu arkistoi luovutuslupa-asiakirjan uuden version.

9. Tahdonilmaisupalvelu l&dhettda jarjestelmélle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).

10. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet

V1) Korvaavan luovutuslupa-asiakirjan muodostaminen epéaonnistuu.
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V2) Metatietojen paivittdminen/lisdaminen epéonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epéonnistuu.

V4) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.

V5) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V6) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

19 Mitato6i sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja

Mitatdi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja -kayttotapausta kaytetaan, kun Tahdonilmaisupalveluun
tallennettu luovutuslupa-asiakirja mitatdidaén. Luovutuslupa-asiakirjan ensimmainen versio voidaan
mitatdida asiakastietoa kasittelevassa jarjestelméassa. Sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja pitaa

mitatoida, jos se on esimerkiksi laadittu vaaralle henkildlle.

Asiakastietoa kasittelevan jarjestelman pitdd muodostaa mitatditavasta luovutuslupa-asiakirjasta uusi

versio, jonka body-osassa on:

¢ Asiakirjan mitatdinnin tehneen henkilén etu- ja sukunimi

e Asiakirjan mitatdinnin syy

Muuten mitatéivan luovutuslupa-asiakirjan body-osa on tyhja. Mitatdivan luovutuslupa-asiakirjan
header-osassa on normaalit luovutuslupa-asiakirjan metatiedot, mutta metatieto "Asiakirjan
valmistumisen tila” saa arvon "Poistettu”. Luovutuslupa-asiakirjan mitatditava versio muodostetaan
Tahdonilmaisupalvelusta haetun asiakirjan pohjalta. Mitatoity luovutuslupa-asiakirja on arkistoitava

Tahdonilmaisupalveluun valittémasti sen tallentamisen jalkeen.

Mitéatoinnin jalkeen luovutuslupa-asiakirjaa ei voida enda muokata, siitd ei voida tallentaa uusia
versioita eikd sen metatietoja voida muuttaa. Mitatoity asiakirja ei ole haettavissa tai katseltavissa
Tahdonilmaisupalvelusta asiakastietoa kasittelevan jarjestelman kautta eikd Sosiaalihuollon

asiakastiedon arkiston arkistonhoitajan kayttoliittymén kautta.

Luovutuslupa-asiakirja on mahdollista mitatdida vain jarjestelmasta, joka on sertifioitu

littymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi.
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19.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

Tahdonilmaisu-

ATJ
palvelu

- Document Replacement with Content
o RCMR_IN200016F101
S s >
o Q
© % Vastaanottokuittaus Accept Ack
g3 MCCI_INO00002UV01
r —
o3 |€
"3 1
S 3 {XOR} 1 Document tranmission acknowledgement
© ! RCMR_IN220001FI01
et [ |
z |€

Kuva 19. Kayttétapauksessa Mitatdi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja kaytettava arkistosanoma ja
Tahdonilmaisupalvelun vastaanottokuittaukset.

19.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

¢ Tahdonilmaisupalvelussa on sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja, joka voidaan mitatoida.
Tapahtumankulku

1. Jarjestelma hakee asiakkaan luovutuslupa-asiakirjan edellisen (ensimmaisen) version

Tahdonilmaisupalvelusta.

2. Jarjestelma muodostaa sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen mitatdivan asiakirjan ja

tallentaa siihen tarvittavat tiedot. [V1]

3. Jarjestelma paivittaa ja lisda luovutuslupa-asiakirjalle jarjestelméan vastuulla olevat metatiedot.
V2]

a. mitatoiva asiakirja saa uuden yksildintitunnuksen
b. mitatditdvan asiakirjan yksildintitunnus (setld) séailyy muuttumattomana
c. mitatoitavan asiakirjan versionumero kasvaa yhdella
d. mitatéivan asiakirjan valmistumisen tila on "Poistettu".
e. mitatéivan asiakirjan asiakirjaryhma on 8 (=Luovutuslupa-asiakirja)
f. mitatdivan asiakirjan rekisterinpitdja on Kansanelékelaitos
4. Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]

5. Jérjestelma muodostaa luovutuslupa-asiakirjan mitatéintiin tarkoitetun palvelupyynnén SP62

Tahdonilmaisupalveluun arkistoidun luovutuslupa-asiakirjan mitatointi. [V4]
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6. Jarjestelm& muodostaa arkistosanoman Korvaa asiakirja - Document Replacement with
Content (RCMR_IN200016FI01). [V5]

a. Arkistosanomassa mitatoiva asiakirja viittaa mitatoitavan asiakirjan edelliseen
versioon (id, setld ja versio) ja asiakirjojen vélisen suhteen ilmaiseva tyyppi on RPLC
(replace).

7. Jarjestelma lahettda arkistosanoman Tahdonilmaisupalveluun. [V6]

a. Jos jarjestelmén lahettdmassé arkistosanomassa tai mitatdivassa asiakirjassa on
virhe, Tahdonilmaisupalvelu lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen
interaktiolla Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).
Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen

kuin jarjestelma voi lahettaa arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos mitatdivan asiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut Tahdonilmaisupalvelusta
johtuva tekninen virhe, Tahdonilmaisupalvelu léhettda vastaanottokuittauksen
interaktiolla Accept Ack (MCCI_INOO0002UV01). Jarjestelma voi l&hettéda

arkistosanoman uudestaan.
8. Tahdonilmaisupalvelu mitatéi luovutusluvan.

9. Tahdonilmaisupalvelu lahettaé jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).

10. Kayttétapaus jatkuu jarjestelmé&n oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Mitatdivan asiakirjan muodostaminen epaonnistuu.
V2) Metatietojen paivittdminen/lisdaminen epaonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epéonnistuu.
V4) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V6) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

20 Arkistoi sosiaalihuollon kieltoasiakirja

Arkistoi sosiaalihuollon kieltoasiakirja -kayttdétapausta kaytetaan, kun Tahdonilmaisupalveluun
tallennetaan uusi sosiaalihuollon luovutuskielto. Kieltoasiakirja muodostetaan asiakastietoa
kasittelevassa jarjestelméssa, kun sosiaalihuollon asiakas tekee sosiaalihuollon luovutuskiellon.
Henkil6lla saa olla vain yksi voimassa oleva sosiaalihuollon kieltoasiakirja ja ennen uuden

kieltoasiakirjan arkistointia on varmistettava, etta henkil6lla ei ole voimassa olevaa kieltoasiakirjaa
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Tahdonilmaisupalvelussa. Asiakkaan kieltoasiakirja on arkistoitava Tahdonilmaisupalveluun

valittémasti sen tallentamisen jalkeen.

Henkil6 voi kieltda sosiaalihuollon asiakastietojensa luovuttamisen myds Omakannassa, jolloin
Omakanta muodostaa kieltoasiakirjan ja arkistoi sen Kelan rekisteriin. Sosiaalihuollon arkistoon
liittyneet organisaatiot voivat yllapitaa kieltoasiakirjaa asiakkaan pyynnosta kayttétapauksen Versioi
sosiaalihuollon kieltoasiakirja mukaan.

Kéayttétapausta tarvitaan seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:
e Hallinnoi asiakkaan kieltoja
¢ Kohdista kielto

Kieltoasiakirjan ensimmainen versio on mahdollista tallentaa vain jarjestelmésta, joka on sertifioitu
littymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi.

20.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

AT Tahdonilmaisu-
palvelu

Original document with content
RCMR_IN200002FI101

Vastaanottokuittaus Accept Ack
MCCI_INO00002UV01

<
{XOR} : Document tranmission
1 acknowledgement
€ 1 RCMR_IN220001FI01

Arkistoi sosiaalihuollon
luovutuskielto

Kuva 20. Kayttdtapauksessa Arkistoi sosiaalihuollon kieltoasiakirja kaytettava arkistosanoma ja
Tahdonilmaisupalvelun vastaanottokuittaukset.

20.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

e Asiakkaan Kanta-informointi on tallennettu Tahdonilmaisupalveluun.

Tapahtumankulku

1. Jarjestelm& muodostaa asiakkaan antamista tiedoista Sosiaalihuollon asiakirjastandardin

mukaisen kieltoasiakirjan ja tallentaa siihen tietosisaltomaarityksen mukaiset tiedot. [V1]
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2.

9.

Jarjestelma lisaéa asiakirjalle jarjestelméan vastuulla olevat kieltoasiakirjan pakolliset metatiedot.
V]

a. Sosiaalihuollon kieltoasiakirjan asiakirjaryhma on 9 (= Kieltoasiakirja)
b. Sosiaalihuollon kieltoasiakirjan rekisterinpitdja on Kansaneléakelaitos
Jarjestelma allekirjoittaa kieltoasiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]

Jarjestelma muodostaa palvelupyynnén SP63 Kieltoasiakirjan arkistointi

Tahdonilmaisupalveluun. [V4]

Jarjestelm& muodostaa arkistosanoman Arkistoi asiakirja - Original document with content
(RCMR_IN200002F101). [V5]

Jarjestelma lahettda arkistosanoman Tahdonilmaisupalveluun. [V6]

a. Jos jarjestelméan lahettamassa arkistosanomassa tai kieltoasiakirjassa on virhe,
Tahdonilmaisupalvelu lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla
Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelméan on
tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelméa

voi lahettdd arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos kieltoasiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut Tahdonilmaisupalvelusta johtuva
tekninen virhe, Tahdonilmaisupalvelu lahettdd vastaanottokuittauksen interaktiolla
Accept Ack (MCCI_INO00002UVO01). Jarjestelma voi lahettaa arkistosanoman

uudestaan.
Tahdonilmaisu palvelu arkistoi sosiaalihuollon kieltoasiakirjan.

Tahdonilmaisupalvelu lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).

Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.

Virhetilanteet

V1) Kieltoasiakirjan muodostaminen epaonnistuu.

V2) Metatietojen lisédminen epdonnistuu.

V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epaonnistuu.

V4) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.

V5) Sanoman muodostaminen epéaonnistuu.

V6) Sanoman lahettdminen epéonnistuu.
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21 Arkistoi sosiaalihuollon kieltoasiakirjasta uusi versio

Arkistoi sosiaalihuollon kieltoasiakirjasta uusi versio -kayttétapausta kaytetaan, kun
Tahdonilmaisupalveluun tallennetaan uusi versio sosiaalihuollon kieltoasiakirjasta. Henkil6lla voi olla
Tahdonilmaisupalvelussa yksi voimassa oleva sosiaalihuollon kieltoasiakirja ja ennen uuden version
arkistointia se on haettava Tahdonilmaisupalvelusta. Kieltoasiakirjan uusi versio muodostetaan
asiakastietoa kasittelevassa jarjestelméassa, kun henkild pyytaa muokkaamaan sosiaalihuollon
kieltojaan. Kieltoasiakirjan uusi versio on arkistoitava Tahdonilmaisupalveluun valittdmasti sen

tallentamisen jalkeen.

Henkild muokata sosiaalihuollon kieltojaan myds Omakannassa, jolloin Omakanta muodostaa
kieltoasiakirjan uuden version ja arkistoi sen Kelan rekisteriin.

Kayttétapausta tarvitaan seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:
e Hallinnoi asiakkaan kieltoja
e Kohdista kielto

Kieltoasiakirjan uusi versio on mahdollista tallentaa vain jarjestelmasta, joka on sertifioitu
liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi.

21.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

AT Tahdonilmaisu-
palvelu

Document Replacement with Content
RCMR_IN200016FI01

Vastaanottokuittaus Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

1

{XOR} 1 Document tranmission acknowledgement
! RCMR_IN220001FI01

<€ 1 —

Versioi sosiaalihuollon
luovutuskielto

Kuva 21. Kayttotapauksessa Arkistoi sosiaalihuollon kieltoasiakirjasta uusi versio kaytettava arkistosanoma ja

Tahdonilmaisupalvelun vastaanottokuittaukset.

21.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

¢ Asiakkaan Kanta-informointi on tallennettu Tahdonilmaisupalveluun.

e Asiakkaan sosiaalihuollon kieltoasiakirja on tallennettu Tahdonilmaisupalveluun.
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Tapahtumankulku

1.

2.

Jarjestelma hakee asiakkaan kieltoasiakirjan edellisen version Tahdonilmaisupalvelusta.

Jarjestelma muodostaa sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen uuden korvaavan
kieltoasiakirjan. [V1]

Jarjestelma paivittad/lisaa kieltoasiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat pakolliset metatiedot.
[ve]

a. asiakirjan uusi versio saa uuden yksildintitunnuksen

b. alkuperaisen asiakirjan yksildintitunnus (setld) sailyy muuttumattomana

c. asiakirjan versionumero kasvaa yhdella
Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]

Jarjestelmd muodostaa kieltoasiakirjan uuden version tallentamiseen tarkoitetun

palvelupyynnon SP64 Kieltoasiakirjan uuden version arkistointi Tahdonilmaisupalveluun. [V4]

Jarjestelmd muodostaa arkistosanoman Korvaa asiakirja - Document Replacement with
Content (RCMR_IN200016FI01). [V5]

a. Arkistosanomassa arkistoitava asiakirja viittaa asiakirjan edelliseen versioon (id, setld

ja versio) ja asiakirjojen valisen suhteen ilmaiseva tyyppi on RPLC (replace).
Jarjestelma lahettéad arkistosanoman Tahdonilmaisupalveluun. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettamassa arkistosanomassa tai kieltoasiakirjan uudessa
versiossa on virhe, Tahdonilmaisupalvelu lahettaa jarjestelmalle sovellustason
kuittauksen interaktiolla Document Transmission Acknowledgement
(RCMR_IN220001FI01). Jarjestelmén on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-
rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi lahettaa arkistosanomaa

uudestaan.

b. Jos asiakirjan uuden version arkistoinnissa on tapahtunut Tahdonilmaisupalvelusta
johtuva tekninen virhe, Tahdonilmaisupalvelu lahettda vastaanottokuittauksen
interaktiolla Accept Ack (MCCI_INOO0O002UV01). Jarjestelma voi lahettda

arkistosanoman uudestaan.
Tahdonilmaisupalvelu arkistoi kieltoasiakirjan uuden version.

Tahdonilmaisupalvelu lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).

10. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.

Virhetilanteet
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V1) Korvaavan asiakirjan muodostaminen ep&onnistuu.
V2) Metatietojen paivittdminen/lisddminen ep&onnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epaonnistuu.

V4) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.

V5) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V6) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

22 Mitatoi sosiaalihuollon kieltoasiakirja

Mitatoi sosiaalihuollon kieltoasiakirja -kayttdtapausta kaytetaan, kun Tahdonilmaisupalveluun
tallennettu kieltoasiakirja mitatdidaan. Kieltoasiakirjan ensimmainen versio voidaan mitatdida
asiakastietoa kasittelevassa jarjestelmassa. Sosiaalihuollon kieltoasiakirja pitaa mitatoida, jos se on

esimerkiksi laadittu vaaralle henkilblle.

Asiakastietoa kasittelevan jarjestelman pitdd muodostaa mitatoitavasta kieltoasiakirjasta uusi versio,

jonka body-osassa on:

¢ Asiakirjan mitatdinnin tehneen henkilén etu- ja sukunimi

* Asiakirjan mitatdinnin syy

Muuten mitatéivan asiakirjan body-osa on tyhja. Mitatéivan asiakirjan header-osassa on normaalit
asiakirjaryhman mukaiset metatiedot, mutta metatieto "Asiakirjan valmistumisen tila” saa arvon
"Poistettu”. Kieltoasiakirjan mitatoitava versio muodostetaan Tahdonilmaisupalvelusta haetun
asiakirjan pohjalta. Mitatoity kieltoasiakirja on arkistoitava Tahdonilmaisupalveluun valittbmasti sen

tallentamisen jalkeen.

Mitéatoinnin jalkeen kieltoasiakirjaa ei voida end& muokata, siité ei voida tallentaa uusia versioita eiké
sen metatietoja voida muuttaa. Mitatoity asiakirja ei ole haettavissa tai katseltavissa
Tahdonilmaisupalvelusta asiakastietoa kasittelevan jarjestelman kautta eikd Sosiaalihuollon
asiakastiedon arkiston arkistonhoitajan kayttéliityman kautta.

Kieltoasiakirja on mahdollista mitatdida vain jarjestelmasta, joka on sertifioitu liittymisvelvoitteen

tayttavaksi jarjestelmaksi.
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22.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

AT Tahdonilmaisu-
palvelu

Document Replacement with Content
RCMR_IN200016FI01

c

o

g8

=

T < Vastaanottokuittaus Accept Ack
s 9 MCCI_INOO0002UVO1

VN = (

(ol

" > 1

5 9 {XOR} 1 Document tranmission acknowledgement
b= 1 RCMR_IN220001F101

2 |l 1

=

Kuva 22. Kayttétapauksessa Mitéatdi sosiaalihuollon kieltoasiakirja kaytettava arkistosanoma ja
Tahdonilmaisupalvelun vastaanottokuittaukset.

22.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

e Tahdonilmaisupalvelussa on sosiaalihuollon kieltoasiakirja, joka voidaan mitatdida.
Tapahtumankulku

1. Jérjestelm& hakee asiakkaan kieltoasiakirjan edellisen (ensimmaisen) version
Tahdonilmaisupalvelusta.

2. Jarjestelma muodostaa sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen mitatdivan asiakirjan ja
tallentaa siihen tarvittavat tiedot. [V1]

3. Jarjestelma paivittaa ja lisaa kieltoasiakirjalle jarjestelméan vastuulla olevat metatiedot. [V2]
a. mitatoiva asiakirja saa uuden yksildintitunnuksen
b. mitatditdvan asiakirjan yksildintitunnus (setld) sailyy muuttumattomana
c. mitatoitavan asiakirjan versionumero kasvaa yhdella
d. mitatéivan asiakirjan valmistumisen tila on "Poistettu".
4. Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmé&allekirjoituksella. [V3]

5. Jérjestelma muodostaa kieltoasiakirjan mitatdintiin tarkoitetun palvelupyynnén SP65

Tahdonilmaisupalveluun arkistoidun kieltoasiakirjan mitatdinti. [V4]

6. Jarjestelm& muodostaa arkistosanoman Korvaa asiakirja - Document Replacement with
Content (RCMR_IN200016FI01). [V5]
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a. Arkistosanomassa mitatdiva asiakirja viittaa mitatditavan asiakirjan edelliseen
versioon (id, setld ja versio) ja asiakirjojen vélisen suhteen ilmaiseva tyyppi on RPLC
(replace).

7. Jarjestelma lahettda arkistosanoman Tahdonilmaisupalveluun. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettamassa arkistosanomassa tai mitatdivassa asiakirjassa on
virhe, Tahdonilmaisupalvelu lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen
interaktiolla Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).
Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen
kuin jarjestelmé voi lahettéaé arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos mitatdivan asiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut Tahdonilmaisupalvelusta
johtuva tekninen virhe, Tahdonilmaisupalvelu ldhettéda vastaanottokuittauksen
interaktiolla Accept Ack (MCCI_INO00002UVO01). Jarjestelma voi lahettaa
arkistosanoman uudestaan.

8. Tahdonilmaisupalvelu mitatdi kieltoasiakirjan.

9. Tahdonilmaisupalvelu lahetta& jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).

10. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Mitatdivan asiakirjan muodostaminen epaonnistuu.
V2) Metatietojen paivittaminen/lisaéaminen epaonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epéonnistuu.
V4) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epéonnistuu.

V6) Sanoman lahettdminen epdonnistuu.

23 Hae Tahdonilmaisupalvelun asiakirja

Hae Tahdonilmaisupalvelun asiakirja -kayttotapausta kaytetdan, kun haetaan Tahdonilmaisupalveluun
tallennettu sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja tai kieltoasiakirja. Kéayttétapausta tarvitaan

seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:
e Tarkista tai muodosta luovutuslupa

¢ Hallinnoi asiakkaan kieltoja
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Tahdonilmaisupalvelun asiakirjan haussa on kaytettava hakuparametrina asiakkaan virallista
henkildtunnusta. Tarkempi madrittely on kuvattu dokumentissa Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston
Medical Records -sanomat.

23.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

Tahdonilmaisu-

ATJ
palvelu
Find Document Metadata and Content
g Query
T RCMR_IN20031FI01
2 >
Q
=]
0.8 Accept Ack
g ] MCCI_IN000002UV01
=0
T 0 € :
-g ' Find Document Metadata and Content
-g {XOR}: Response
= ' RCMR_IN200032FI01
(] w: !
©
I

Kuva 23. Kayttétapauksessa Hae Tahdonilmaisupalvelun asiakirja kaytettava arkistosanoma ja
Tahdonilmaisupalvelun vastaanottokuittaukset.

23.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

» Henkild haluaa katsella tai paivittéda luovutuslupaansa ja henkilon virallinen henkilétunnus
tiedetaan. TAI

¢ Henkil6 haluaa katsella tai paivittaa kieltojaan ja henkilon virallinen henkildtunnus tiedetaan.
Tapahtumankulku
1. Jarjestelmd muodostaa kayttajan syottamistd hakuparametreista kyselyn. [V1]

2. Jarjestelma muodostaa kyselyn siséltavan palvelunpyynnén SP66 Tahdonilmaisupalveluun

arkistoidun asiakirjan haku. [V2]

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn siséltavan arkistosanoman Hae asiakirjoja - Find Document
Metadata and Content Query (RCMR_IN200031FI01). [V3]

4. Jarjestelma lahettda arkistosanoman Tahdonilmaisupalveluun. [V4]

a. Jos asiakirjan haussa tapahtuu Tahdonilmaisupalvelusta johtuva tekninen virhe,
Tahdonilmaisupalvelu l&hettéda vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack

(MCCI_INO0O0002UV01). Jarjestelma voi lahettéaé arkistosanoman uudestaan.

b. Jos jarjestelman lahettdméassa arkistosanomassa on virhe, Tahdonilmaisupalvelu

lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission
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Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelman on tutkittava
kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelméa voi
lahettaa arkistosanomaa uudestaan.

5. Tahdonilmaisupalvelu suorittaa haun Tahdonilmaisupalvelun kayttétapauksen mukaan.

6. Tahdonilmaisupalvelu palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae asiakirjoja
vastaus - Find Document Metadata and Content Response (RCMR_IN200032FI01). [V5]

a. Jos haussa tapahtuu sovellustason virhe, Tahdonilmaisupalvelu l&hettda
jarjestelmélle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission
Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelman on tutkittava
kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi
l[&hettaa arkistosanomaa uudestaan.

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa
hakutuloksen.

Virhetilanteet

V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.

V2) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epéonnistuu.

V4) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.

24 Hae Tahdonilmaisupalvelun asiakirjan tuloste

Hae Tahdonilmaisupalvelun asiakirjan tuloste -kayttdtapausta kaytetaan, kun haetaan
Tahdonilmaisupalveluun tallennetun sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjan tai kieltoasiakirjan PDF-
muotoinen nayttomuoto Tahdonilmaisupalvelusta.

Tahdonilmaisupalvelun asiakirjojen haussa on kaytettava hakuparametrina henkilon virallista

henkilotunnusta. Tarkempi maarittely on kuvattu dokumentissa Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston
Medical Records -sanomat.
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24.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

Tahdonilmaisu-

ATJ palvelu

Find Customer Overview Query
RCMR_IN200033FI01

Find Customer Overview Response
RCMR_IN200034FI01

Hae Tahdonilmaisupalvelun

asiakirjan tuloste
0

Kuva 17. Kayttétapauksessa Hae Tahdonilmaisupalvelun asiakirjan tuloste kaytettava arkistosanoma ja
Tahdonilmaisupalvelun vastaanottokuittauksen.

24.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

¢ Henkilo pyytaa tulostamaan Tahdonilmaisupalvelun asiakirjan ja henkilon virallinen
henkilétunnus tiedetaan.

Tapahtumankulku
1. Jérjestelmd muodostaa hakuparametereista kyselyn. [V1]

2. Jarjestelma muodostaa kyselyn siséltavan palvelunpyynnén SP67 Tahdonilmaisupalveluun
arkistoidun asiakirjan tulosteen haku. [V2]

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn siséltavan arkistosanoman Hae kooste — Find Customer
Overview Query (RCMR_IN200033FI01). [V3]

4. Jarjestelma lahettad arkistosanoman Tahdonilmauspalveluun. [V4]

a. Jos koosteen haussa tapahtuu Tahdonilmaisupalvelusta johtuva tekninen virhe,
Tahdonilmaisupalvelu l&hettdé vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack

(MCCI_INO0O0002UV01). Jarjestelma voi lahettéaé arkistosanoman uudestaan.

b. Jos jarjestelman lahettdaméasséa arkistosanomassa on virhe, Tahdonilmaisupalvelu
lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission
Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelm&n on tutkittava
kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi

lahettaa arkistosanomaa uudestaan.

5. Tahdonilmaisupalvelu suorittaa haun Tahdonilmaisupalvelun kayttétapauksen mukaan.
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6. Tahdonilmaisupalvelu palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae Kooste
vastaus - Find Customer Overview Response (RCMR_IN200034FI101). [V5]

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelmé nayttaa PDF-

a. Jos haussa tapahtuu sovellustason virhe, Tahdonilmaisupalvelu lahettaa
jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission
Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelméan on tutkittava

kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi

lahettaa arkistosanomaa uudestaan.

tulosteen.

Virhetilanteet

V1) Kyselyn

muodostaminen epaonnistuu.

V2) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.

V3) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V4) Sanoman lahettdminen epdonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen ep&onnistuu.

V6) Nayttdmuodon muodostaminen epaonnistuu.

4.1.2023

25 Hae asiakirjakooste kiellon asettamista varten

25.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

ATJ

Find Customer Overview Query
RCMR _IN200033FI101

Asiakastiedon
arkisto

Hae asiakirjakooste kiellon
asettamista varten

Kuva 25. Kayttétapauksessa Hae asiakirjakooste kiellon asettamista varten kaytettava arkistosanoma ja

Find Customer Overview Response
RCMR_IN200034FI101

Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston vastaussanoma.

63
(72)



Kanta o

Katja Korhonen ja Katri Virtanen 4.1.2023

25.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

¢ Henkil6 haluaa katsella tai paivittaa kieltojaan ja henkildn virallinen henkilétunnus tiedetaan.
Tapahtumankulku
1. Jarjestelmd muodostaa kayttajan syottamistad hakuparametreista kyselyn. [V1]

2. Jarjestelma muodostaa kyselyn siséltavan palvelunpyynnén SP68 Asiakirjakoosteen haku

sosiaalihuollon kiellon tekemista varten. [V2]

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn siséltavan arkistosanoman Hae kooste — Find Customer
Overview Query (RCMR_IN200033FI101). [V3]

4. Jarjestelma lahettad arkistosanoman Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon. [V4]

a. Jos koosteen haussa tapahtuu asiakastiedon arkistosta johtuva tekninen virhe,
asiakastiedon arkisto lahettaéd vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack

(MCCI_INO0O0002UV01). Jarjestelma voi lahettaé arkistosanoman uudestaan.

b. Jos jarjestelmén lahettAméassa arkistosanomassa on virhe, asiakastiedon arkisto
l[ahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission
Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelman on tutkittava
kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi
lahettaa arkistosanomaa uudestaan.

5. Asiakastiedon arkisto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.

6. Asiakastiedon arkisto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae kooste
vastaus — Find Customer Overview Response (RCMR_IN200034FI101). [V5]

c. Jos haussa tapahtuu sovellustason virhe, asiakastiedon arkisto lahettad jarjestelmalle
sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission Acknowledgement
(RCMR_IN220001FI101). Jarjestelméan on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-
rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi lahettaa arkistosanomaa

uudestaan.

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa

asiakirjakoosteen sisallon.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen ep&onnistuu.
V2) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.

V3) Sanoman muodostaminen ep&aonnistuu.
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V4) Sanoman lahettdminen epdonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen ep&onnistuu.

26 Hae metatietoja toisen rekisterinpitajan rekisterista

Hae metatietoja toisen rekisterinpitéjan rekisterista -kéayttotapausta kaytetdan, kun haetaan
asiakirjojen metatietoja Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistosta sosiaalihuollon toisen rekisterinpitéjan

rekisteristé luovutuksena. Kayttotapausta tarvitaan seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:

¢ Hae asiakkuudet muilla palvelunjarjestajilla
¢ Hae asiakirjoja toisen rekisterista

e Selaile kertomuksia toisen rekisterista

Metatietoja toisen rekisterinpitdjan rekisteristd on mahdollista hakea vain jarjestelmésté, joka on
sertifioitu liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelméaksi. Metatietojen hakemisessa kaytettavat
hakuparametrit on maaritelty dokumentissa Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston Medical Records -
sanomat.

26.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

Asiakastiedon
ATJ arkisto

Find Document Metadata Query
RCMR_IN200029FI101

E
7] >
g5
n 3
=) % Accept Ack
.g. bt MCCI_INO00002UV01
c
g < :
E s {XOR} + Document Transmission Acknowledgement
] g— ' RCMR_IN220001FI01
E < :
v a [€ :
[ v
gL i
ﬁ i Find Document Metadata Response
= € ' RCMR_IN200030FI01

Kuva 26. Kayttdtapauksessa Hae metatietoja toisen rekisterinpitajan rekisterista kaytettava arkistosanoma ja

Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston vastaussanomat.

26.2 Normaali tapahtumankulku

1. Jarjestelm& muodostaa kayttajan syottamistd hakuparametreista kyselyn. [V1]

2. Jérjestelma muodostaa kyselyn siséltavan palvelunpyynnén SP7 Sosiaalihuollon asiakirjan

metatietojen perushaku. [V2]
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3. Jérjestelma muodostaa kyselyn siséltavan arkistosanoman Hae asiakirjaluettelo ja metatiedot
- Find Document Metadata Query (RCMR_IN200029FI01). [V3]

a. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttétilanne
luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne. Kaytettava arvo on
3 (= Toisen rekisterinpitajan tietojen kaytto).

4. Jarjestelmd lahettéa arkistosanoman asiakastiedon arkistoon. [V4]

a. Jos metatietojen haussa tapahtuu asiakastiedon arkistosta johtuva tekninen virhe,
asiakastiedon arkisto l&ahettédé vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack

(MCCI_INOO0002UVO01). Jarjestelma voi lahettdéd arkistosanoman uudestaan.

b. Jos jarjestelman lahettamassa arkistosanomassa on virhe, asiakastiedon arkisto
lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission
Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelman on tutkittava
kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi
lahettad arkistosanomaa uudestaan.

5. Asiakastiedon arkisto suorittaa haun arkiston kayttdtapauksen mukaan.

6. Asiakastiedon arkisto palauttaa hakutuloksen jarjestelmélle arkistosanomalla Hae
asiakirjaluettelo ja metatiedot vastaus - Find Document Metadata Response
(RCMR_IN200030FI01). [V5]

a. Jos haussa tapahtuu sovellustason virhe, asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle
sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission Acknowledgement
(RCMR_IN220001FI01). Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-
rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi lahettaa arkistosanomaa

uudestaan.

7. Kayttotapaus jatkuu jarjestelmén oman logiikan mukaan, esim. jarjestelmé nayttaa
hakutulokset.

Virhetilanteet

V1) Kyselyn muodostaminen ep&onnistuu.

V2) Palvelupyynnén muodostaminen ep&aonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V4) Sanoman lahettdminen epéonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.
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27 Hae asiakirja toisen rekisterinpitdjan rekisterista

Hae asiakirja toisen rekisterinpitajan rekisterista -kayttétapausta kaytetdan, kun haetaan asiakirjaa
Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistosta sosiaalihuollon toisen rekisterinpitajan rekisterista

luovutuksena. Kayttdtapausta tarvitaan seuraavisas tiedonhallinnan tukiprosesseissa:

¢ Hae asiakkuudet muilla palvelunjarjestajilla
¢ Hae asiakirjoja toisen rekisterista

e Selaile kertomuksia toisen rekisterista

Asiakirjaa toisen rekisterinpitdjan rekisteristd on mahdollista hakea vain jarjestelmasta, joka on
sertifioitu liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelméksi. Asiakirjan hakemisessa kaytettavat
hakuparametrit on maaritelty dokumentissa Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston Medical Records -
sanomat.

27.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

AT Asmkas_,t\edon
arkisto

Find Document Metadata and Content
Query
RCMR_IN200031FI01

Accept Ack

< MCCI_IN000002UV01

Document Transmission
Acknowledgement
RCMR_IN220001FI01

rekisterista

{XOR}

rekisterinpitdjan

Hae asiakirja toisen

<

Find Document Metadata and Content
Response
RCMR_IN200032FI01

<

Kuva 27. Kayttdtapauksessa Hae asiakirja toisen rekisterinpitajan rekisterista kaytettava arkistosanoma ja
Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston vastaussanomat.

27.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

e Kayttotapaus Hae metatietoja toisen palvelunjarjestajan rekisterista on suoritettu
onnistuneesti TAI
e Kayttétapaus Hae kooste on suoritettu onnistuneesti TAI

e Tiedetdan asiakirjan yksildintitunnus (OID-tunnus)
Tapahtumankulku

1. Jarjestelmd@ muodostaa kayttajan syottamista hakuparametreista kyselyn. [V1]
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2. Jarjestelma muodostaa kyselyn siséltavan palvelunpyynndn SP71 Sosiaalihuollon asiakirjan
perushaku. [V2]

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn siséltavan arkistosanoman Hae asiakirjoja - Find Document
Metadata and Content Query (RCMR_IN200031FI01). [V3]

a. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttétilanne
luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne. Kaytettava arvo on
3 (= Toisen rekisterinpitgjan tietojen kaytto).

4. Jarjestelmd lahettéé arkistosanoman asiakastiedon arkistoon. [V4]

a. Jos asiakirjan haussa tapahtuu asiakastiedon arkistosta johtuva tekninen virhe,
asiakastiedon arkisto lahettdd vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack

(MCCI_INOO0O002UVO01). Jarjestelma voi lahettdéd arkistosanoman uudestaan.

b. Jos jarjestelman lahettamassa arkistosanomassa on virhe, asiakastiedon arkisto
lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission
Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelman on tutkittava
kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi

l[ahettaa arkistosanomaa uudestaan.
5. Asiakastiedon arkisto suorittaa haun arkiston kaytttapauksen mukaan.

6. Asiakastiedon arkisto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae asiakirjoja
vastaus - Find Document Metadata and Content Response (RCMR_IN200032FI01). [V5]

a. Jos haussa tapahtuu sovellustason virhe, asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle
sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission Acknowledgement
(RCMR_IN220001FI01). Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-
rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi lahettaa arkistosanomaa

uudestaan.

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa
hakutuloksen.

Virhetilanteet

V1) Kyselyn muodostaminen ep&onnistuu.

V2) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V4) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.



Kanta 5

(72)

Katja Korhonen ja Katri Virtanen 4.1.2023

28 Hae kooste toisen rekisterinpitajan rekisterista

Hae kooste toisen rekisterinpitdjan rekisterista -kayttdtapausta kaytetdan, kun haetaan
asiakkuustietojen kooste Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistosta sosiaalihuollon toisen
rekisterinpitajan rekisterista. Koostetta toisen rekisterinpitéjéan rekisteristd on mahdollista hakea vain
jarjestelmésta, joka on sertifioitu liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelméksi. Koosteen hakemisessa
kaytettavat hakuparametrit on maéritelty dokumentissa Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston Medical
Records -sanomat.

28.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

AT Asia Kas_hedon
arkisto

Find Customer Overview Query
RCMR_IN200033FI01

Accept Ack
MCCI_INO00002UV01

<

Document Transmission
Acknowledgement
RCMR _IN220001F101

rekisterista

{XOR}

Hae kooste toisen
rekisterinpitdjan

<

Find Customer Overview Response
RCMR_IN200034FI01

€

Kuva 28. Kayttotapauksessa Hae kooste toisen rekisterinpitdjan rekisterista kaytettéavéa arkistosanoma ja
Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston vastaussanomat.
28.2 Normaali tapahtumankulku
1. Jarjestelmd@ muodostaa kayttajan syottamista hakuparametreista kyselyn. [V1]

2. Jarjestelma muodostaa kyselyn siséltavan palvelunpyynnén SP72 Sosiaalihuollon
asiakkuustietojen koosteen perushaku. [V2]

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn siséltavan arkistosanoman Hae kooste — Find Customer
Overview Query (RCMR_IN200033FI101). [V3]

a. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttotilanne
luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne. Kaytettava arvo on

3 (= Toisen rekisterinpitajan tietojen kaytto

4. Jarjestelmd lahettéa arkistosanoman asiakastiedon arkistoon. [V4]
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a. Jos koosteen haussa tapahtuu asiakastiedon arkistosta johtuva tekninen virhe,
asiakastiedon arkisto l&hettédd vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack

(MCCI_INO00002UV01). Jarjestelma voi lahettaa arkistosanoman uudestaan.

b. Jos jarjestelman lahettaméassa arkistosanomassa on virhe, asiakastiedon arkisto
lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission
Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelméan on tutkittava
kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelméa voi

lahettda arkistosanomaa uudestaan.
5. Asiakastiedon arkisto suorittaa haun arkiston kayttdtapauksen mukaan.

6. Asiakastiedon arkisto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae kooste
vastaus — Find Customer Overview Response (RCMR_IN200034FI01). [V5]

a. Jos haussa tapahtuu sovellustason virhe, asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle
sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission Acknowledgement
(RCMR_IN220001FI01). Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-
rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi lahettaa arkis-tosanomaa

uudestaan.

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelméan oman logiikan mukaan, esim. jarjestelmé nayttéaéa

asiakkuustietojen koosteen.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.
V2) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epéonnistuu.
V4) Sanoman lahettdminen epdonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen ep&onnistuu.

29 Hae kertomusmerkintaluettelo toisen rekisterinpitajan rekisterista

Hae kertomusmerkintaluettelo toisen rekisterinpitajan rekisterista -kayttdtapausta kaytetdan, kun
haetaan joukko asiakaskertomusmerkintdja Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistosta sosiaalihuollon
toisen rekisterinpitajan rekisterista luovutuksena. Kayttétapausta tarvitaan tiedonhallinnan

tukiprosessissa Selaile kertomuksia toisen rekisterista.

Kertomusmerkintaluetteloa toisen rekisterinpitajan rekisteristd on mahdollista hakea vain
jarjestelmésta, joka on sertifioitu liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi.
Kertomusmerkintaluettelon hakemisessa kaytettéavat hakuparametrit on méaritelty dokumentissa

Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston Medical Records -sanomat.
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29.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

ATJ

Asiakastiedon
arkisto

Hae kertomusmerkintiluettelo
toisen rekisterinpitédjan rekisterista

Find Customer Overview Query
RCMR_IN200033FI01

Find Customer Overview Response
RCMR_IN200034FI101

Kuva 29. Kayttétapauksessa Hae kertomusmerkintéluettelo toisen rekisterinpitéjén rekisterista kaytettava

arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston vastaussanoma.

29.2 Normaali tapahtumankulku

1.

2.

Jarjestelma muodostaa kayttajan syottamista hakuparametreista kyselyn. [V1]

Jarjestelmd muodostaa kyselyn sisaltavan palvelunpyynnén SP73 Sosiaalihuollon

kertomusmerkintaluettelon perushaku. [V2]

Jarjestelma muodostaa kyselyn siséltavan arkistosanoman Hae kooste — Find Customer
Overview Query (RCMR_IN200033FI01). [V3]

a. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter

(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttotilanne
luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttotilanne. Kaytettava arvo on

3 (= Toisen rekisterinpitajan tietojen kaytto).

Jarjestelma lahettédd arkistosanoman asiakastiedon arkistoon. [V4]

a. Jos kertomusmerkintaluettelon haussa tapahtuu asiakastiedon arkistosta johtuva

tekninen virhe, asiakastiedon arkisto lahettaa vastaanottokuittauksen interaktiolla
Accept Ack (MCCI_INO0O0002UV01). Jarjestelma voi lahettaa arkistosanoman

uudestaan.

Jos jarjestelmén lahettdmassé arkistosanomassa on virhe, asiakastiedon arkisto
lahettaé jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission
Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelm&n on tutkittava
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kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelméa voi

l[ahettda arkistosanomaa uudestaan.
5. Asiakastiedon arkisto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.

6. Asiakastiedon arkisto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae kooste
vastaus — Find Customer Overview Response (RCMR_IN200034FI01). [V5]

a. Jos haussa tapahtuu sovellustason virhe, asiakastiedon arkisto lahettaa jarjestelmalle
sovellustason kuittauksen interaktiolla Document Transmission Acknowledgement
(RCMR_IN220001FI01). Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-
rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi lahettaa arkistosanomaa

uudestaan.

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa

asiakkuustietojen koosteen.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.
V2) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epéonnistuu.
V4) Sanoman lahettdminen epdonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.



