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FOrberedelser infor
organisationsforandringar

- Kartlagg hur anslutningarna till Kanta-tjansterna paverkas
« Tillkommer en eller flera nya anslutare?
« UpphOr anslutaren att anvanda Kanta-tjansterna?
* Anslutarens och den registeransvariges OID-uppgifter?
- Overfors handlingar fran en registeransvarig till en annan?
» Nar gors forandringen?
» FOrandras anslutarens tekniska anslutningspunkter?
« FoOrandras formedlingen av begaran om férnyelse?



FOorandringssituationer inom halso- och
sjukvarden

« Uppgifterna om en or?anlsat_lon eller en sjalvstandig yrkesutbvare som ansluter sig till
Kanta-tjansterna ska finnas i SOTE-organisationsregistret eller i kodverket Valvira —
Terveydenhuollon itsenaiset ammatinharjoittajat. Uppgifterna om organisationen eller
den sjalvstandiga yrkesutOvaren ska visas i registret som ikraftvarande.

- Exempel pa forandringssituationer som paverkar Kanta-kundrelationen

*  byte a\t/ FO-nummer. Da ska anslutning till Kanta-tjansterna goras med det nya FO-
numret.

- fusion mellan tva aktorer. Da kan den nuvarande kundrelationen eventuellt avslutas
och kunden fortsatter anvanda Kanta-tjdnsterna i den andra aktérens namn.

- Exempel pa férandringssituationer i den tekniska férbindelsen mellan kunden och
Kanta-tjansten

- det system och/eller den Kanta-anslutningspunkt som kunden anvander byts ut.
- datafdrbindelsen for den Kanta-anslutningspunkt som kunden anvander férandras.



Anmalan om
forandringssituationer




Hantering av kunduppgifter

« Anvisningar om férandringssituationer och hantering av
kunduppgifter
http://www.kanta.fi/sv/iweb/ammattilaisille/asiakastietojen-hallinta

- Eventuella nya anslutningar | samband med férandringen
- Handbok om Kanta-tjansterna - Inforande

» Tekniskt kan en ny anslutningsansokan goras nar uppgifterna
pa verksamhetsenhetsniva finns i THL - SOTE-
organisationsregistret eller nar uppgifterna om en sjalvstandig
yrkesutovare finns | kodverket Valvira — sjalvstandiga
yrkesutovare inom halso- och sjukvarden (Valvira —
Terveydenhuollon itsenaiset ammatinharjoittajat)


http://www.kanta.fi/sv/web/ammattilaisille/asiakastietojen-hallinta

Hantering av kunduppgifter — Kanta
Extranatet

Inloggning pa Kanta Extranatet med Katso-koder pa adressen
https://ekstra.kanta.fi/

Anslutningsansokningar och underhall av uppgifterna (kontaktpersoner, adresser)

Pa sarskilda blanketter som fas fran Kanta Extranatet:
« Anmalan om andring i uppgifterna om anslutningspunkter
« Anmalan om andring av registeransvarig jamte ifyllnadsanvisning
- Blanketten Uppséagning av forbindelsen for halso- och sjukvarden
Andringsanvisningar fér hélso- och sjukvarden

Andringsanvisningar for apoteken

Andringsanvisningar for Kelain-anvandare



https://ekstra.kanta.fi/
http://www.kanta.fi/sv/web/ammattilaisille/asiakastietojen-hallinta
http://www.kanta.fi/sv/web/ammattilaisille/apteekin-asiakastietojen-hallinta
http://www.kanta.fi/sv/web/ammattilaisille/muutostilanteet

Andringar av registeransvarig



Andring av registeransvarig i handlingar

- FPA uppdaterar uppgiften om registeransvarig (aktiv registeransvarig) |
handlingarna

* FPA har | forvag faststallt vilkka dagar andringarna gors: se Handbok om
Kanta-_tjlansterna -> Andringar -> Tidtabellen for andringskorningarna
som galler reqisteransvariga

 Beroende pa situationen prioriterar FPA dnskade andringar av
registeransvarig, nar helhetssituationen ar kartlagd

| man av mojlighet gar man ocksa igenom situationen med
systemleverantorerna

- Leverantdren av patientdatasystemet gér motsvarande andring lokalt, sa att
upaglt{ter som uppkommit fore anslutningen till Patientdataarkivet ocksa
omfattas


http://www.kanta.fi/documents/12105/4315587/KANTA+Rekisterinpit%C3%A4j%C3%A4nmuutosajojen+aikataulu/560cd6d1-eb73-4606-ba47-fc57c67ff25a

Val av tidpunkt for andringen av
registeransvarig

« QOrganisationen bestammer andringstidpunkten tillsammans med sina
narmaste samarbetspartners och med beaktande av FPA:s tidtabell

- Organisationerna bor vara beredda pa att andringskorningarna av
registeransvariga kan dra ut 6ver en langre tidsperiod t.ex. kring
arsskiftet

- Aven om andringen av registeransvarig inte skulle ha paborjats eller
Inte ar slutford, kan organisationen anvanda Patientdataarkivet |
ovrigt, bara man beaktar de problem som uppkommer pa grund av
pagaende servicehandelser



Utmaningar vid synkroniseringen av
andringen av registeransvarig —
eventuella felsituationer

- Om andringen av registeransvarig gors vid olika tidpunkter |
patientdatasystemet och Patientdataarkivet, bOor man beakta att det
kan uppsta felsituationer vid arkiveringen och sékningen av uppgifter,
bl.a. nar det galler pagaende servicehandelser eller korrigering av
uppgifter

Om man t.ex. forsoker lagra sadana uppgifter i Patientdataarkivet som har
overforts till den nye registeransvarige lokalt men inte for Patientdataarkivets
del, leder detta till en felsituation
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Att tdnka pa vid andringar av
registeransvarig

- Uppgifterna kan hela tiden fas fran Patientdataarkivet genom
utlamnande (om samtycke finns och inga forbud som inverkar pa det)

- Ingen direkt inverkan pa anvandningen av
Informationshanteringstjansten

» FOr aktorer inom den privata sektorn andras inte uppgiften om
"vard/huvudanslutare” vid andring av registeransvarig

* Den nye registeransvarige ska skota de handlingsandringar som
galler en handling som upprattats fore organisationsforandringen och
Overforts till den nye registeransvariges register
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Versionering av handlingar vid andring av
registeransvarig

1. Handlingen arkiverad, registeransvarig GAMMAL.

set id =123
id =123
version =1

2. FPA gor andringen av aktiv registeransvarig GAMMAL -> NY i handlingen
Slutresultat i handlingen:

set id =123
id =123
version =1

registeransvarig = GAMMAL
aktiv registeransvarig = NY

3. | patientdatasystemet gors en andring i handlingen och en ny version av handlingen skickas, dar
set id =123
id =124
version = 2
registeransvarig = NY
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Kontroll mot aktiv registeransvarig

» Kontroll gors mot aktiv registeransvarig, den nya ersattande
handlingen bor alltsa ha en ny registeransvarig

- Patientdatasystemet far inte skicka uppgiften om aktiv
registeransvarig | handlingen till Patientdataarkivet, utan
Patientdataarkivet hanterar och fyller i uppgiften vid behov. Aven
om Patientdataarkivet returnerar uppgiften i fraga i den andrade
handlingen, bor uppgiften tas bort om den returnerade handlingen
anvands som underlag for nasta version.
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InfOrande

Ibruktagningsprov

Begaran om receptfornyelse



Anslutningsansokningar

- En forandringssituation kan forutsatta nya anslutningar till Kanta-
tjansten

« AnsOkningar om anslutning till Recepttjansten och Patientdataarkivet
gors pa Kanta Extranatet

+ Alla anso6kningar kan annu inte goras via Kanta Extranatet

* Formedling av intyg till FPA

* Arkivering av gamla uppgifter
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Ibruktagningsprov for Patientdataarkivet

 Vid forandringssituationer som galler Patientdataarkivet ar ett ibruktagningsprov
starkt att rekommendera, eftersom det annars kanske inte gar att konstatera
eventuella felsituationer I realtid vid 6verféringen av uppgifter

- Fore foérandringen gors ibruktagningsprov i en sadan organisation eller del av
organisationen vars uppgifter ska overforas till en annan registeransvarig

« Eventuellt kan man utnyttja uppgifter som redan tidigare uppkommit vid
Ibruktagningsprov

- Efter férandringen gors ett ibruktagningsprov for att kontrollera att andringen av
Le %eransvarlg lyckats (den nya anslutaren gor ibruktagningsprov i vilket fall som
els

- Kontroll av att det lyckas att lagra uppgifter i den nya organisationen och att det
har lyckats att 6verfora handlingar fran en registeransvarig till en annan

* En rapport om att provet lyckats skickas till FPA
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Sakerstallande av beredskapen att
producerarecept

Ibruktagningsprov for recept gors enbart t.ex. vid den forsta
ibruktagningen av ett nytt system eller pa FPA:s begéaran

| forandringssituationer kan organisationen efter att ha godkants som
anvandare av tjansten vid behov gora ett ibruktagningsprov med
motsvarande fall for att sékerstélla den tekniska
produktionsberedskapen

http://www.kanta.fi/sv/iweb/ammattilaisille/handbok-om-kanta-

tlansterna

Inforande - Anslutningsansokningar och ibruktagningsprov och
sakerstallande av produktionsberedskapen - Material for
sakerstallande av produktionsberedskapen
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http://www.kanta.fi/sv/web/ammattilaisille/handbok-om-kanta-tjansterna

Begaran om receptfornyelse

Fran apoteken och Mina Kanta-sidor kan begaran om receptférnyelse
riktas till de serviceenheter eller sjalvstandiga yrkesutovare som
antecknats som mottagare av begaran om fornyelse

* 1 SOTE-organisationsregistret

* i kodverket Valvira — sjalvstandiga yrkesutdvare inom halso- och sjukvarden
(Valvira — Terveydenhuollon itsenadiset ammatinharjoittajat)

Ocksa i Kanta-tjansten ska organisationen ha mottagning/sékning av
fornyelsebegaran som en tjanst som anvands

| en forandringssituation bor man se till att alla fornyelsebegaranden
som riktats till' kunden kan behandlas

* Nar verksamheten utht')r kan a_ntecknlngen Qm mottagning av
fornyelsebegaran tas bort ur registret en till tva dagar fore
fqrandrln%ssn_uatlonem sa att det inte ar mgjligt att rikta
fornyelsebegaranden till enheten via Mina Kanta-sidor eller apoteket.

* Meddelanden om mottagande av fbrnYeIsebe aran skickas via e-post till
koodistopalvelu@thl.fi och en kopia till kanta@kanta.fi
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Kundens tekniska forbindelser
till Kanta-tjansten



Termer

- Kanta-formedlare: En serviceproducent som en kund anlitar da den
ansluter sig till Kanta och som i denna roll kan se okrypterade
patientuppgifter, t.ex. i samband med underhallsatgéarder.

* Anslutningspunkt: Den punkt i datakommunikationen dar
organisationens informationssystem ansluts till Kanta-tjansterna
langs en dataforbindelse som ar krypterad och autentiserad med ett
servercertifikat fran halso- och sjukvardens certifikatutfardare.
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Kundens tekniska forbindelser till Kanta-tjansten

* Ny anslutning till Recepttjansten eller Patientdataarkivet
- Kundens tekniska anslutningspunkter meddelas i anslutningsansokan

« En kund som anvander en Kanta-formedlares anslutningspunkt meddelar
anslutningspunktens OID-kod i anslutningsansdkan

- En kund som har en egen ny anslutningspunkt meddelar anslutningspunktens OID och
uppgifter om dataférbindelserna (IP-adress, DNS-namn) i anslutningsansdkan)

« FOrandringssituation, till exempel om kundens anslutningspunkt byts ut

* Kanta-tjanstens kund meddelar forandringar i sina anslutningspunkter och i de tjanster som
anvands fran dessa genom en andringsanmalan.

« Uppsagning av Recepttjansten eller Patientdataarkivet

- Kundens tekniska forbindelser till Kanta-tjansten stangs pa grundval av uppsagning.

- Uppsagningsanmalan finns pa Kanta Extranatet och fas pa begéaran aven fran
kundsupporten kanta@kanta.fi
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Meddelande av uppgifter om ny anslutningspunkt

« Kundens egen anslutningspunkt
- Kunden ansdoker om nddvandiga servercertifikat

« Uppgifterna om anslutningspunkten (OID, IP-adresser, DNS-namn) ges

genom en anslutningsansokan eller meddelas senare genom en
andringsanmalan

« Kanta-formedlarens anslutningspunkt
« Kanta-formedlaren ansoker om servercertifikat

- Kanta-formedlaren meddelar uppgifterna om anslutningspunkten till
Kanta-tjansten innan den forsta kunden tar i bruk den

- Anmalningsblankett fran kundsupporten kanta@kanta.fi

- | Kanta-tjansterna gors pa grundval av anméalan de nédvandiga 6ppningarna av
forbindelserna och uppagifterna om anslutningspunkten fors in i systemen, och efter
det kan en kund valja anslutningspunkten genom en anslutningsanstkan
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FOorandringssituationer som beror flera kunder

Forandringar i en dataforbindelse som anvands av flera kunder
Forandringssituationer i Kanta-formedlarens anslutningspunkt

« lbruktagande av en ny anslutningspunkt

* Anslutningspunktens OID-kod byts ut = ny anslutningspunkt
- Forandringar i anslutningspunktens dataforbindelser

Forandringsprojektet genomférs under samordning av Kanta-formedlaren / den aktor som
administrerar datafdrbindelsen

« Viktigt att komma noga Overens om tidsschemat t.ex. vid forandringar i
mottagningsadressen for begaran om receptférnyelse

Gemensamma mdten om laget vid behov (leverantéren, FPA:s Kanta-tjanster, vid behov kunderna)

Formedlaren / den aktor som administrerar dataforbindelsen gor andringsanmalan till
Kanta-tjansten for kundens rakning

II:t)rrc?edlaren [ den aktdr som administrerar dataforbindelsen ansvarar for informationen till
unden
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Sammanfattning

- Administration av organisationens uppgifter pa Kanta Extranatet
- Ansl|utare/Kanta-kund

* Registeransvarighet och andring av registeransvarig

* Anslutningspunkt och begaranden om fornyelse

» Val av tidpunkt for forandringarna
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Tack!

Supporttjanst under produktionstiden
tekninentuki@kanta.fi
tfn 020 63 47787

Anslutning till Kanta-tjansterna
Konsultation inom kommunikation

kanta@kanta.fi

Verksamhets- och anslutningsmodeller inom hélso- och sjukvarden samt kodverk

kantapalvelut@thl.fi
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