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il Kanta-palvelujen hairidtilanteiden testaus Kanta

(1/2)

Olemme saaneet asiakaspalautteina pyyntoja siita, voisiko Kanta-
palvelujen toimimattomuutta testata suunnitellusti.

Talloin Kanta-palvelujen yllapitamaan testiymparistdon tehtaisiin
sovittuna ajankohtana katko, jolloin tietojarjestelmatoimittajat voivat

testata tata vasten oman jarjestelmaansa toimintaa.

Kelassa on nyt kayty keskustelua siita, miten tallainen pyynto olisi

mahdollista toteuttaa Kanta-asiakastestipalveluun.
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Kanta-palvelut on paattanyt aloittaa suunnitelmallisten
hairiotilanteiden testaamisen tukemisen Potilastiedon arkiston ja

Reseptin tuotannonkuvaymparistoissa.

PTA:n ja RES:n TK-ymparistot kytketdan ohjelmallisesti kokonaan
pois kaytosta jokaisen kuun ensimmaisena maanantaina klo 12-

15 valiseksi ajaksi.

Ensimmaisen kerran hairidétilanne tulisi testattavaksi 6.9.2021.
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Liittyminen tuotannonkuvaymparistoon

Tietojarjestelmatoimittajat voivat liittya tuotannonkuvaymparistoon
liittymishakemuksella:

Asilakkuus - Kanta.fi

Kanta-asiakastestipalvelun tekninen liittymisohje
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https://www.kanta.fi/jarjestelmakehittajat/yhteistestauksen-asiakkuus
https://www.kanta.fi/documents/20143/91498/Kanta-asiakastestipalvelun+liittymisohje.pdf/e254b933-1d7f-04fd-d982-6ea0360aab37
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Yhteystietojen paivitys

Suunnitelmallisista hairidtilanteiden testauksista TK-ymparistéissa lahetetaan

elokuun aikana myds s-postitiedote.

Tiedot testausmahdollisuudesta paivitetadn elokuun aikana myos kanta.fi-sivuille:

Testiymparistot - Kanta.fi

Pyydamme tassa yhteydessa varmistamaan yhteystietojen ajantasaisuuden

Kanta-asiakastestipalvelun osalta:
AT-ympariston tekniset yhteyshenkilot

TK-ympariston tekniset yhteyshenkilot

Paivitetyt yhteyshenkilot voi tarvittaessa lahettaa osoitteeseen kanta@kanta.fi.
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https://www.kanta.fi/jarjestelmakehittajat/testiymparistot
mailto:kanta@kanta.fi
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Kanta-asiakastestipalvelun huoltoikkunat

Testiymparistdjen tuettu palveluaika on paasaantdisesti maanantaista
perjantaihin klo 8.00—-16.00.

Ne ovat kaytettavissa muinakin aikoina, mutta varsinaisen palveluajan ulkopuolella

ymparistossa voi olla paivitys- ja huoltokatkoja.
Palvelun huoltoikkuna on kuukauden ensimmaisena torstaina. Talldin
testiymparistoissa voi olla katkoksia myds klo 8.00-16.00.
Testiymparistoihin liittyvat ohjelmistopaivitykset tehdaan tarpeen mukaan.

Jos paivitys osuu tuetulle palveluajalle, lahettaa Kela naistéa erikseen tiedotteen.

Testiymparistot - Kanta.fi
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https://www.kanta.fi/jarjestelmakehittajat/testiymparistot
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Lisatietoja

Lisatietoja voi kysya osoitteesta kantakehitys@kanta.fi.
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mailto:kantakehitys@kanta.fi
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Kiitos!

Laura Klemetti

Testauksen asiakkuusvastaava
Kela, Tietopalvelut

kanta.fi Y @kantapalvelut
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