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Fragorna och svaren pa utbildningen om Patientdataarkivets och
Receptets verksamhetsmodeller

Utbildningen Lagandringarnas verkningar pa Patientdataarkivets och Receptets
verksamhetsmodeller hélls som webinar 29.9.2021. P& webinaren var det mgjligt att stalla
fragor skriftligt. Dessa fragor och svaren pa dem har sammanstallts i detta dokument.
Eventuella fortsatta fragor om verksamhetsmodellerna ska riktas till Institutet for héalsa och
valfard sotetiedonhallinta@thl.fi och frAgor om Kanta-tjansterna till kanta@kanta.fi.

Patientdataarkivets verksamhetsmodeller

Ska alla kunder informeras pa nytt?

Kunderna maste fa den nya informationen om Kanta-tjansterna, men man behover inte borja

en ny s.k. massinformation till medborgarna inom halso- och sjukvarden.

Fran och med 1.11 styr inloggning pa Mina Kanta-sidor anvéndaren direkt till den nya

informationen vars godkannande &r en forutsattning for inloggning in i tjansten.

Inom hélso- och sjukvarden kan den nya informationen kvitteras som mottagen, nar det
patientdatasystem som finns i bruk har det behdvliga utférandet fardigt. D& kan
patientdatasystemet ocksa kontrollera om kunden redan har fatt informationen om Kanta-

tjansterna.

Om kunden behdver informeras innan den nya informationen om tjansterna kan lagras i

systemet, kan detta antecknas enligt den gamla informationen.

Ar informationsflodet beroende av den nya informationen om Kanta-tjansterna?

Den tidigare lagrade informationen forblir i kraft och fungerar parallellt med den nya
informationen om Kanta-tjansterna (KINFO) sa att utlamnandet av uppgifter inte dventyras.

Den gamla informationen géller tills den nya har getts.

Kommer det att tas fram en broschyr fér medborgarna?

Ja, Anvandning av kunduppgifter inom social- och halsovarden (pdf, kanta.fi) ar en kort

informationsbroschyr som riktats till medborgarna och som kan skrivas ut p& kanta.fi.


mailto:sotetiedonhallinta@thl.fi
mailto:kanta@kanta.fi
https://www.kanta.fi/documents/20143/141748/Infolehtinen-asiakastietojen-kaytosta-sosiaali-ja-terveydenhuollossa-SV.pdf/29c21f12-6eae-00f0-1be9-8554a2b4a216?t=1635945903356
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Kan en minderarig kvittera informationen som mottagen pa Mina Kanta-sidor?

En minderarig kan inte kvittera informationen pa Mina Kanta-sidor, men hon eller han har
tillgang till Mina Kanta-sidor &ven om informationen inte har kvitterats. En minderarig kan

bestyrka att informationen tagits emot inom halso- och sjukvarden.

Vardnadshavaren kan kvittera en minderarigs information pa Mina Kanta-sidor for att kunna

skota arenden for en minderarig i tjansten.

Om det nya tillstandet for utlamnande inte &nnu har genomforts i patientdatasystemen
1.11, hur ska man agera tills det har genomforts?

Om kunden vill ge tillstdnd fér utlamnande, men genomforandet inte &nnu ar fardigt i
patientdatasystemet, kan kunden ge det samtycke som for tillfallet anvands inom hélso- och
sjukvarden for utlamnande av patientuppgifter. | praktiken sparar man informationen i
patientdatasystemet som samtycke, men informationen lagras i Viljeyttringstjansten som
tillstand for uttamnande. Ingen underskrift behdvs och dokumentet behover inte arkiveras i

pappersform.

Vad kommer att hdnda med de nuvarande samtycken och férbud inom halso- och
sjukvarden efter den nya kunduppgiftslagens ikrafttradande?

De tidigare givna samtyckena forblir i kraft och utlAmnandet av uppgifter mellan
tjanstetillhandahallare inom halso- och sjukvarden mojliggors pa basis av dem. Efter lagens
ikrafttradande ar termen for samtycke i fortsattningen tillstand for uttamnande bade pa Mina
Kanta-sidor och i Patientdataarkivet. Andringarna som géller den nya informationen om
Kanta-tjansterna och tillstdndet for utlamnande ska vara genomférda i patientdatasystemen
senast 1.1.2023.

Om kunden vill ge ett tillstdnd for utlamnande men genomforandet inte annu &r fardigt i
patientdatasystemet, kan kunden ge det samtycke for uttamnande av patientuppgifter som
for tillfallet &r i bruk inom halso- och sjukvarden. Kunden informeras om att begreppet har

andrats men inte anvandningsandamalet.

De stéllda forbuden forblir i kraft

Maste man be saddana kunder som redan har gett ett Kanta-samtycke pa nytt om tillstand
for utlamnande?

Nej, det behover man inte. Det tidigare samtycket uppdateras till tillstdnd for utlamnande.
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Hur kan en person som inte anvander Mina Kanta-sidor ge ett tillstand for uttamnande eller
stalla forbud?

Inom halso- och sjukvarden kan man gora detta i samband med ett kundbesok. Tillstandet
for utlamnande och eventuella férbud mot att lamna ut personuppgifter antecknas i

datasystemet av en yrkesutbildad person.

Om en person s& 6nskar maste han eller hon ges ett utskrift om tillstandet for uttamnade och
de stallda férbuden. (Utskriftet undertecknas inte och det arkiveras inte i

verksamhetsenheterna.)

Maste socialvardens branschinterna tidtabell for tillstandet for utlamnande mellan
personuppgiftsansvariga tolkas sa att Kanta inte mojliggér utlamnande mellan
personuppgiftsansvariga forran det dar tillstandet for uttamnande har genomforts?

Ja, just s@har.

Kontakter pa basis av fynd i prover som lagrats i Biobanken kan i fortsattningen forbjudas
(6vergangstidpunkt 5/2024). Kommer da aven Biobankssamtycken att lagras i Kanta-
tjansternas viljeyttringstjanst?
Enligt kunduppgiftslagen kan uppgifter om personens andra viljeyttringar som hanfor sig till
social- och halsovardstjanster och behandling av kunduppgifter foras in i viljeyttringstjansten.
Sadana vilieyttringar ar till exempel en uppgift med anknytning till biobankverksamhet om att
personen motsatter sig behandling av personuppgifter. Vad géller viljeyttringar i anslutning
till biobanken kommer fragan att preciseras senare nar bland annat helhetsreformen av

Biobankslagen genomfors.

Hur lange kommer de befintliga samtyckesformularen att forvaras? Andras lagringstiden
for viljeyttringar?
Lagringstiderna andras inte. Ett undertecknat samtyckes- och férbudsformulér ska forvaras i

12 ar efter den samtyckesgivande patientens dod (eller i 120 ar efter fodelse).

Pa vilken forfattning baserar sig det att vardnadshavaren har ratt att stalla férbud endast
pa plats, men inte pa Mina Kanta-sidor?

| friga om forbud som galler ett barn ska man beakta 7 § i patientlagen som férutsatter
bedémning av barnets beslutsfattningsformaga. Om ett minderarigt barn pa basis av sin alder
och utvecklingsniva ar kapabelt att besluta om sin vard, maste varden ske i samforstand med

barnet. Ett barn som ar kapabelt att fatta beslut kan goéra viljeyttringar som géaller Kanta-



Kq n [G Fragor och svar 4 (7)
Utbildningen om
Verksamhetsmodeller

Fpa / Kanta-tjanster 26.10.2021

tjanster. Ett barn som &ar kapabelt att fatta beslut har dartill ratt att férbjuda utlamnande av
uppgifter om sitt halsotillstand eller sin vard till sin vardnadshavare eller annan laglig
foretradare.

Eftersom stéllande av férbud som galler barnet alltid férutséatter en yrkesutbildad persons
bedomning av barnets formaga att fatta beslut, kan vardnadshavaren inte stélla forbud som
galler barnet pa Mina Kanta-sidor. Dartill maste man beakta att vardnadshavaren inte har ratt
att forbjuda sadan vard som behovs for avvarjande av fara som hotar patientens liv eller
halsa.

Om en minderéarig dessutom i samband med varden har konstaterats vara kapabel att fatta
beslut om sin vard, kan vardnadshavaren inte bestimma om utlamnande av uppgifter om
besoket i frdga. Férmagan att fatta beslut bedoms alltid besoksspecifikt pa mottagningen,
vilket inte ar mojligt nar man skéter drenden pa Mina Kanta-sidor.

Har man upphort med Luotain som man planerat tidigare?

Ja, det har man upphdrt med.

Ska forbudet att utlamna en minderarigs uppgifter till en foralder mojliggéras genast 1.117?

Nej. | verksamhetsmodellen ingar drenden som &r annu under behandling. Ocksa for
leverantdrer av patientdatasystem &r tidtabellen alltfor kort. For tillfallet uppskattar man att
mojligheten blir fardig under nasta ar i de flesta system.

Ar inte forordningen om atkomstréattigheter p& remiss &nda till 29.107?

Ja, remissbehandling av férordningen om atkomstréttigheter: Social- och

héalsovardsministeriet begér yttrande om utkastet till férordning om atkomstrattigheter till

kunduppagifter inom social- och halsovarden (lausuntopalvelu.fi). Syftet ar att specifikationen

av logganteckningar, som &r i det sista beredningsskedet, kommer att publiceras under ar
2021.

Ska de intyg som férmedlas till FPA efter lagens ikrafttradande fortfarande ha kundens
fallspecifika samtycke men sa att "samtycket” bara andras till ’kundens begaran”?

For intyg behdvs ingen sarskild samtyckesanteckning. Begaran ar ett lagtekniskt klarare
begrepp an samtycket i samband med denna tjanst. Det &r fortfarande under utredning

huruvida datasystem ska ha krysset "féormedIlats pa begaran”.


https://www.lausuntopalvelu.fi/FI/Proposal/Participation?proposalId=d6c17aaa-a4c9-4ecb-99f6-67cfcbcf4b87
https://www.lausuntopalvelu.fi/FI/Proposal/Participation?proposalId=d6c17aaa-a4c9-4ecb-99f6-67cfcbcf4b87
https://www.lausuntopalvelu.fi/FI/Proposal/Participation?proposalId=d6c17aaa-a4c9-4ecb-99f6-67cfcbcf4b87
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For formedlade intygs del récker det i fortsattningen med patientens begaran om
formedling. Ska denna begéaran dokumenteras pa nagot satt?

Denna utredning har tyvarr inte &nnu slutférts. Det informeras om arendet nar det blivit klart.

Receptets verksamhetsmodeller

Kan en minderarig fornya recept pa Mina Kanta-sidor eller maste man aven i detta falll
g6ra en beddmning om mognad inom halso- och sjukvarden?

En minderarig kan sjalv gora en begaran om fornyelse av recept pa Mina Kanta-sidor av de
recept for vilkas del en yrkesutbildad person inom halso- och sjukvarden har registrerat att

den minderariga ar kapabel att besluta om sin egen vard.

Finns det en vagledande aldersgrans for bedomning av en minderarigs formaga att fatta
beslut?

Nej.

Galler det nya omfattande forbudet mot att lamna ut personuppgifter &ven recept?

Nej. Recept forbjuds ocksa i fortsattningen en och en.

Maste man fortfarande be om ett skriftligt samtycke inom halso- och sjukvarden, om man
behandlar receptcentrets uppgifter i samband med behandlingen av en paminnelse eller
ett klagomal?

Nej, det behdver man inte.

Ett hurdant tillstand kravs, om t.ex. en god man eller ett forsakringsbolag ar betalare och
fragar efter receptets expedieringsuppgifter?

| arenden som géller Receptcentrets uppgifter kan &rendena i stallet for patienten utan
sarskilt tillstind skotas av patientens vardnadshavare eller annan laglig foretradare (officiell
intressebevakare) som har ratt att skéta patientens halsoarenden. Patientens gode man och
uppgiften som god man kan bevisas med ett utdrag ur registret éver

férmynderskapsarenden.

Till ett férsékringsbolag kan receptens expedieringsuppgifter utlamnas med stéd av en

fullmakt fr&n patienten for utrattande av arenden.
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Varfor kunde inte en minderarig ge fullmakt (inte skriftlig eller elektronisk) till en annan
person, nar en myndig person &anda kan befullméktiga en minderarig person?

Endast en patient som har rattshandlingsformaga, dvs. ar myndig, kan med skriftlig fullmakt
ge en namnd person ratt att for sin rakning skéta arenden som galler uppgifter i
Receptcentret inom socialvarden eller halso- och sjukvarden eller p& apoteket. En person
som patienten har befullméaktigat, dvs.den befullmaktigade, behodver inte ha
rattshandlingsférméaga. Den befullmaktigade kan darmed vara minderarig eller en person,
vars rattshandlingsférmaga har begransats.

Apropa intressebevakning, kan ett utdrag ur registret éver formynderskapsarenden alltid
forutsattas i samband med utrattandet av arenden?

Det kan man be om. Nar det ar friga om en sedvanlig situation av
intressebevakningskaraktar &r det bra att registrera uppgiften i apoteks- och/eller
patientdatasystemet.

Forutsatter granskning av uppgifter i Receptcentret att kunden gett ett tillstand for
utlamnande?

Nej, ett tillstand kravs inte. Man behdver inte langre be patienten om ett muntligt samtycke till
granskning av uppgifterna i Receptcentret i en vardsituation inom social- och halsovarden.
Pa muntlig begaran av patienten eller en person som skéter arenden for patienten kan ett
apotek ocksa i fortsattningen hamta behovliga uppgifter frAn Receptcentret for expediering
av ett lakemedel.

Ar det mojligt att en patient lyckas hamta samma lakemedel fran flera olika lakare genom
att alltid forbjuda granskningen av uppgifterna?

Tyvarr forhaller det sig s& med andra an HCI- eller narkotikalakemedel. For en person som
ordinerar HCI- eller narkotikalakemedel visas alltid uppgifterna om alla HCI- eller

narkotikaldkemedel som ordinerats for patienten samt deras expeditionsuppgifter.

Om kunden gor en begaran om fornyelse av ett recept som han eller hon forbjudit,
kommer det forbjudna receptet att visas for den som ska férnya receptet?

Ja, det gor det. Trots férbud visas uppgifterna om ett recept som patienten begart att ska
fornyas for den tjanstetillhandahallare inom social- och halsovarden som ansvarar for

foérnyelsen av receptet eller for den som ordinerar lakemedlet.
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Om det gors en begaran om fornyelse av ett forbjudet recept, kommer denna begéaran da
att ses ocksa av andra &n den som skriver receptet?

Ja, av den tjanstetillhandahallare inom social- och halsovarden till vilken begaran om
férnyelse har skickats.

Ar beddémning av lakemedelsbehandling av en privat tjanstetillhandahallare en
vardsituation?

Bedomningen av lakemedelsbehandling tolkas som en vardsituation, nar den goérs av en

tjanstetillhandahallare inom social- och halsovarden eller av den som ordinerar lakemedlet.

Nar en fosterforalder hamtar en minderarigs receptmedicin, racker ett FPA-kort och
information om lakemedlet som ska kdpas?

Ja, det racker.



