Kanta-utbildning om
mun- och tandvard

FPA, Kanta-tjanster

15.9.2021



Kanta

Valkommen!

Malet for utbildningen ar att ge deltagaren grundlaggande kunskaper om
Kanta-tjdnsterna och Patientdataarkivet
De nationella verksamhetsmodellerna
Kanta-inféorandeprocessen

Dokumentation, sf-ersattningar, atgardskoder, tandlakararvoden tas inte upp i den har
utbildningen

Utbildning om dokumentation inom munhalsovard (inspelning 3.2.2021):

Strukturerad dokumentation inom mun- och tandvarden, atgardskoder, tandlakarnas
arvodeskoder

Mun- och tandvard - Informationshantering inom social- och halsovarden - THL
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https://thl.fi/sv/web/informationshantering-inom-social-och-halsovarden/dokumentation/dokumentationsanvisningar-for-halso-och-sjukvarden/mun-och-tandvard

- | ) Kanta
. Utbildningens innehall

Allman oversikt dver Kanta-tjansterna

Kanta-tjansterna ur mun- och tandvardens synvinkel

Inforande av Patientdataarkivet

Patientdataarkivets verksamhetsmodeller inom mun- och tandvarden
Arkivariens uppgifter och anvandargranssnittet

Mun- och tandvardsuppgifter pa Mina Kanta-sidor
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Allman oversikt over
Kanta-tjansterna
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KANSALAISET
Paasy 24/7 omiin
tietoihin ja Omakannan
palveluihin.
Omakanta on
kansalaisen ikkuna
Kantaan.

APTEEKIT
Tiedot apteekki-

henkilokunnan kaytdssa.
Apteekkitietojarjestelma
nayttdd reseptit.

SOTE-AMMATTILAISET
Kanta sote-
ammattilaisten tyén
tukena. Kaytté asiakas-
ja potilastieto-
jarjestelmien kautta.

MUUT TOIMIJAT
Tedistukset ja lausunnot,
Traficom jo Kelan etuudet
Tiedon toisiokayttd, esim.

tutkijat jo paattajat




Tiedon tallentuminen Kantaan Kanta

Sote-ammattilaiset kirjaavat potilastietojarjestelmat Kanta kokoaa kaiken tiedon
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Vilka uppgifter finns 1 Kanta

Patientdataarkivet

» Varduppgifteri

journalhandlingarna, bl.a.
* journaltexter

» uppgifter om undersokningar
(t.ex. labb, bilddiagnostik)

« intyg och utlatanden

« Samtycken, férbud, viljeyttringar
« Sammanstallningar av centrala
halsouppgifter (t.ex. riskinformation,

diagnoser)

Datalagret for egna uppgifter

Matvarden
Foérhandsuppgifter som
medborgaren sjalv meddelat
Forfragningar och svar

Klientdataarkivet
for socialvarden

Basuppgifter om klientrelationen
» Klienthandlingar, bl.a.
+ klientjournaler
« socialvardens beslut
och utlatanden
* beddmningar av
vardbehovet och
klientplaner

« Samtycken, forbud, viljeyttringar

Arkivet over bildmaterial

+ EKG- och bilddiagnostiska
undersokningar

16.11.2021

Recepttjansten

Uppgifter om expedieringar
av recept pa apoteken
Begaranden om
receptférnyelse
Korrigeringar och
makuleringar av recept
Apotekens reserveringar
av recept for expediering
Expedieringar av recept
som gjorts utomlands

Lakemedelsdatabasen

Basuppgifter om
preparaten

Uppgifter om
lakemedelsutbyte

Priser

Uppgifter om utbytbarhet

Kanta

Mina Kanta-sidor

Halso- och sjukvards-
uppgifter och recept
Donationsvilja och
livstestamente
Samtycke och férbud
Logguppgifter om
utlamnande av halso-
och sjukvardsuppgifter
Skotsel av arenden for
nagon annan
Uppgifter kunden sjalv
lagrat bland uppgifter
om valbefinnande




Utvecklingen av Kanta

Mina Kanta-
sidor

Det elektroniska
receptet

Lakemedels- Patientdata-
databasen arkivet I

Datalagret for
egna uppgifter

Klientdataarkivet
for socialvarden

2019 2021

2007 2009 2010 2013 2016

Lag om elektronisk Kanta Halso- och
behandling av Extranatet sjukvards-
klientuppgifter inom uppgifter
social- och
halsovarden Vet

201 2018
Mun- och Arkivet dver
tandvards- bildmaterial
uppgifter
Informations-
formedlings-
ogh

forfragnings-
servicen

Foérmedling av intyg
inom halso- och
sjukvarden

Arkivering av gamla
patientuppgifter

Gransover-  Klientuppgiftslagen
skridande och receptlagen
recept fornyas
Lag om sekundar
anvandning av
personuppgifter
inom social- och
halsovarden
godkand

Kanta






Kanta och medborgarna

Via Mina Kanta-sidor har
medborgarna tillgang till
sina halso- och

sjukvardsuppgifter 24/7.

= Uppgifterna ar tillgangliga aven vid byte av
vardinstans eller boningsort

= Halso- och sjukvardsuppgifterna samt tillhérande
information ar i trygga hander

= Mdgjlighet att hantera och begransa sina egna
uppagifter

= Enhetliga och likvardiga tjanster som ar lika for alla




Kanta och social- och halsovardspersonalen

Att uppdaterad information
finns tillganglig pa ett och
samma stalle tryggar en
hogklassig och séker vard.

= Battre integrerade vardkedjor, nar klient- och
patientuppgifter som antecknats bade inom den
privata och offentliga halso- och sjukvarden finns i
Kanta

= Information om kundens situation som helhet

= FoOrenklar djungeln av system och krav

= Ju fler professionella som anvander Kanta, desto
hogklassigare och patientsékrare ar varden




Kanta-tjansterna ur
mun- och tandvardens
synvinkel
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i Laget fraga om inférandena inom mun-
och tandvarden

Personuppgiftsansvariga som arkiverar vyerna HAM (TAND) och HAMK
(FTAND) 1.8.2021.:

134 personuppgiftsansvariga inom offentliga sektorn
572 privata mun- och tandvardsorganisationer

637 sjalvstandiga yrkesutovare

Laget, datum. Totalt aktorer som | Offentliga aktdrer | Privata aktorer
producerar TAND- (privata +sjalvst.

och FTAND- yrkesutovare)
uppgifter

1.8.2021 1343 134 1209 (572 + 637)
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. Kanta
. Kanta-tjansterna ur mun- och tandvardens

synvinkel

Inom mun- och tandvarden sparas strukturerade journal- och statusuppagifter i
Patientdataarkivet. (vyerna SUU/MUN, HAM/TAND och HAMK/FTAND)

Uppgifterna sparas med det egna patientdatasystemet.

Den yrkesutbildade personen ser via sitt eget patientdatasystem uppgifter som sparats pa

annat hall, under vissa férutsattningar

Den yrkesutbildade personen inom mun- och tandvarden ser via Kanta ocksa andra

halso- och varduppgifter som dokumenterats pa annat hall

Kunden/patienten ser via Mina Kanta-sidor uppgifter som lagrats i Patientdataarkivet
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Kanta-tjansterna ur mun- och tandvardens <Nt

synvinkel

Tjanstetillhandahallare inom mun- och tandvarden kan utnyttja bl.a.
foljande funktioner | Patientdataarkivet:

Fullmakt for kOpta tjanster

Lagring och férmedling av intyg och utlatanden
Lagring av bilddiagnostiska handlingar
Skotsel av arenden for minderariga

Patientdataarkivet - Systemutvecklare - Kanta.fi
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https://www.kanta.fi/sv/web/guest/systemutvecklare/patientdataarkivet-laget

Kanta

Fullmakt for kOpta tjanster

Inom mun- och tandvarden anvands koptjanster av olika typ och i
framtiden kommer anvandningen av koptjanster sannolikt att Oka

Kanta-tjansternas fullmakt for kopta tjanster gor att varduppgifter
som producerats inom en kopt tjanst kan levereras till anordnaren
enklare och snabbare, nar uppgifterna med stdd av fullmakten kan
sparas direkt i anordnarens patientregister

Fullmakten for kdpta tjanster ska ocksa vara implementerad i det
egna patientdatasystemet

Fullmakt for kopta tjanster - Professionella - Kanta.fi
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https://www.kanta.fi/sv/professionella/fullmakt-for-kopta-tjanster

17

Kanta

Skoétsel av arenden for minderariga

Skotsel av arenden for nagon annan betyder att skdta arenden for en
annan person.

FOr att ha rétt att gora detta krévs vardnad, fullmakt eller beslut om
Intressebevakning.

Det blir mgjligt att skota arenden for barn dver 10 ar vart efter som héalso-
och sjukvardsorganisationerna gor andringar i sina egna
patientdatasystem.

Nar andringarna ar gjorda bedomer en yrkesutbildad person inom halso-
och sjukvarden i en vardsituation den minderarigas beslutsformaga och
Sparar I patientdatasystemet den beslutstormogna minderarigas vilja
betraffande utlamnande av uppgifter till vardnadshavarna.

Skota arenden for nagon annan - Professionella - Kanta.fi Asiointi

alaikaisen puolesta - Kansalaiset - Kanta.fi

16.11.2021


https://www.kanta.fi/sv/web/guest/professionella/skota-arenden-for-nagon-annan
https://www.kanta.fi/alaikaisen-puolesta-asiointi

InfOrande av
Patientdataarkivet och

utvidgning av
anvandningen

16.11.2021




Jij nforande av Patientdataarkivet och Kanta
utvidgning av anvandningen

Social- och héalsovardspersonal som anvander Kanta-tjansterna
ska beharska grunderna for strukturerad dokumentation och de
nationella verksamhetsmodellerna och verksamhetssatten.

Inforanden gors arligen i tre inforandeperioder

De som anmalt sig till en inférandeperiod far centraliserat stod och
handledning fran FPA

Ocksa den egna patientdatasystemleverantéren erbjuder stdd

Inforandet av Kanta-tjansterna - Professionella - Kanta.fi
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https://www.kanta.fi/sv/web/guest/professionella/inforanden

Kanta

Stod vid inforandena

| samband med varje period erbjuds ett forberedande mote samt
utbildningar om verksamhetsmodeller och verksamhetssatt

Framtida Kanta-moten - Professionella - Kanta.fi

Kundtjansten kanta@kanta.fi

Verksamhetsmodeller, egenkontroll och dokumentation:
sotetiedonhallinta@thl.fi

20 Kela, Kanta-palvelut


https://www.kanta.fi/sv/web/guest/professionella/framtida-utbildningar-och-moten
mailto:kanta@kanta.fi
mailto:sotetiedonhallinta@thl.fi

Inférandet av Patientdataarkivet som process

(2)

® a
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Beredskap for inférande

= Tillstand och registeruppgifter ar i skick.
« Ar patientdatasystemet kompatibelt med Kanta?

* Ja. Aktorer inom social- och halsovarden ar
skyldiga att ansluta sig. (Systemets Kanta-
kompatibilitet kan kontrolleras hos
systemleverantdren.)

* Nej, langtidsarkiveringen av patientdata
ordnas inte elektroniskt. |bruktagningen ar
frivillig och férutsatter anskaffning av ett
Kanta-kompatibelt system.

\Z/ ss

Inledning av processen

* Val av anslutningsmodell
+ Direkt anslutning

* Gemensam anslutning (tilsammans med annan
servicegivare, huvudanslutaren organiserar
anslutningen)

+ |bruktagningsplan

= Anslutaren + systemleverantéren

= Tidsscheman, faser, resurser, utbildning,
kommunikation

= Systemleverantdrens stéd for ibruktagningen

= Anmalan till ibruktagningsfas

Kanta

O,

Foérberedelser -

« Tillbérliga datas&kerhets- och
datas srutiner
* Plan fér egenkontroll
+ Personalens kunnande
* Utbildningsmaterial
* Dokumenteringsrutiner
+ Mationella verksamhetsmodeller

+ Certifikatkort

* Deltagande i det gemensamma férberedande
métet fér ibruktagningarna

= Deltagande i utbildningar
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Patientdataarkivets
verksamhetsmodeller
INOM mun- och
tandvarden
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Kanta

"Varfor ser jag inte mitt barns tandvardsuppgifter pa Mina Kanta-sidor?”

"Vilka uppgifter kan tandhygienisten se pa Mina Kanta-sidor?” Kan man
efterat se vem som har last uppgifterna och nar?”

"Hur kan jag fa reda pa varfor min tandlakare har last mina uppgifter manga
ganger?” Jag har varit pa granskning och fatt en visdomstand utdragen, och
min tandlakare har last uppgifter om operationen av mitt ben, vilket inte
borde ha nagonting med saken att gora.”




Kanta

Verksamhetsmodeller

Nationellt enhetliga verksamhetsmodeller och verksamhetssatt
sakerstaller att klient- och patientdatasystemen samt Kanta-
tjansterna anvands pa ett informationssakert satt och att
uppgifterna kan utnyttjas mellan olika tjanster och aktorer.

Verksamhetsmodeller och verksamhetsmetoder -

Informationshantering inom social- och halsovarden — THL

Verksamhetsmodeller for Patientdataarkivet (kanta.fi)
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https://thl.fi/sv/web/informationshantering-inom-social-och-halsovarden/anvisningar-och-tillampning/verksamhetsmodeller-och-verksamhetsmetoder
https://www.kanta.fi/documents/20143/106832/Potilastiedon+arkiston+toimintamallit+SV.pdf/9a332fd6-b6c1-bc67-3119-9e9fbe4fe1c4
https://thl.fi/sv/web/informationshantering-inom-social-och-halsovarden/anvisningar-och-tillampning/verksamhetsmodeller-och-verksamhetsmetoder
https://www.kanta.fi/documents/20143/106832/Potilastiedon+arkiston+toimintamallit+SV.pdf/9a332fd6-b6c1-bc67-3119-9e9fbe4fe1c4

Kanta

Kanta-information

Patienten kan inte forbjuda att hans eller hennes handlingar
arkiveras | Patientdataarkivet

Anvandning av uppagifter i arkivet forutsatter att patienten har fatt
Kanta-information

Patienten ska informeras om Kanta-tjansterna, de uppgifter som
finns lagrade dar och mgjligheterna att begransa utlamnandet

av uppgifter

| samband med att forbud meddelas ska patienten informeras
om konsekvenserna

25 16.11.2021



Kanta

Samtycke 1/2

Uppgifterna i Patientdataarkivet ar utan samtycke tillgangliga for
den personuppgiftsansvarige som sparat uppgifterna

Anvandningen av patientuppgifter som finns lagrade |
Patientdataarkivet vid andra verksamhetsenheter inom halso- och

sjukvarden forutséatter patientens samtycke

Anvandningen av patientuppgifter forutsatter ocksa alltid en
vardrelation eller nagon annan saklig anknytning till patienten

| och med den nya kunduppgiftslagen andras termen samtycke till
tillstand for utlamnande

26 16.11.2021



Kanta

Samtycke 2/2

Samtycke meddelas skriftligt, antingen vid en
verksamhetsenhet inom héalso- och sjukvarden som antecknar
det i patientdatasystemet eller pa Mina Kanta-sidor

Samtycke kan meddelas eller aterkallas nar som helst och
galler tills vidare

Omfattar alla uppgifter som redan finns 1 arkivet och som
lagras dar senare

Om samtycke saknas lamnas inga uppgifter ut fran
Patientdataarkivet till andra personuppgiftsansvariga

27 16.11.2021



Kanta

Forbud

Samtyckets omfattning avgransas genom forbud

Genom de meddelade forbuden forhindras utlamnande av uppgifter
till andra personuppgiftsansvariga

Ett forbud forutsatter inte samtycke — inom den offentliga halso-
och sjukvarden kan man utan att forst ha gett sitt samtycke
begransa utlamnandet av uppgifter inom sjukvardsdistriktets
gemensamma register eller forbjuda att uppgifterna anvands aven |
en nodsituation

| den organisation som dokumenterat uppgifterna visas de som
forut, trots forbudet
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Kanta

Journalanteckningar

Uppgifter som ror patientens vard dokumenteras i
patientdatasystemet, i den elektroniska patientjournalen

En handling som anvandaren skapat och som producerats och
sammanstallts av patientdatasystemet sparas automatiskt i
Patientdataarkivet nar dokumentationen ar klar

Journalanteckningar ska goras utan drojsmal, senast inom fem
dygn efter att patienten har avlagsnat sig fran mottagningen eller
servicehandelsen i dvrigt avslutats.

Det rekommenderas att handlingar sparas | Patientdataarkivet
omedelbart nar de ar klara
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Kanta

Servicehandelse

Inom mun- och tandvarden &r i regel varje besok
en separat servicehandelse

| servicehandelsen dokumenteras alla
undersokningar, atgarder och andra anteckningar

som tidsmassigt hanfor sig till den

Till samma servicehédndelse kopplas ocksa
handlingar som blir klara efter besoket (t.ex.

utlatanden).
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Kanta

Hamtning och lasning av journalhandlingar

Det ar fraga om utlamnande av en handling, nar man fran
Patientdataarkivet hamtar handlingar som har producerats av en
annan verksamhetsenhet for halso- och sjukvard

Professionell hélso- och sjukvardspersonal hamtar och laser via sitt
eget patientdatasystem uppgifter som dokumenterats av andra
personuppgiftsansvariga och lagrats | Patientdataarkivet

| patientdatasystemet kan man avgransa hamtningen av uppgifter
till de handlingar som ar av betydelse for patientens vard.

Hamtning av uppagifter fran Patientdataarkivet forutsatter alltid en
vardrelation eller nagon annan saklig anknytning till patienten
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Kanta

Fordrojning av handlingar pa Mina Kanta-sidor

| regel visas sparade handlingar for medborgarna pa
Mina Kanta-sidor sa fort de har sparats i
Patientdataarkivet

| speciella situationer kan visningen av en handling
fordrojas for viss tid eller varaktigt

Den yrkesutbildade personen beddmer hur lang
fordrojningen ska vara | det enskilda fallet
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Kanta

"Min spruckna tand lagades, diagnosen verkar konstig. Pa Mina
Kanta-sidor star diagnosen Z87.1 Sjukdomar i mag-tarmkanalen i den
egna sjukhistorien. Har fel persons uppgifter antecknats i mina
uppgifter/ar det fraga om en felaktig anteckning/sadana sjukdomar har
inte konstaterats/hur kan jag fa uppgiften raderad fran Mina Kanta-
sidor?”




Kanta

Rattelse av felaktiga anteckningar

Felaktiga eller onodiga uppgifter ska utan onodigt drojsmal rattas, strykas
eller kompletteras

Rattelser kan goras pa grund av tekniska fel sa som skrivfel, eller nar
patienten kraver det

Den tjanstetillhandahallare inom halso- och sjukvarden som producerat
handlingen ansvarar for att ratta och/eller makulera handlingen

Utgangspunkten ar att rattelsen gors av den person som gjort den
ursprungliga anteckningen

Patientdatasystemet och Patientdataarkivet skoter om att den rattade
handlingen sparas och versioneras sa att foljande anvandare ser den
senaste, rattade versionen av handlingen.
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Kanta

Skotsel av drenden for minderariga

Vardnadshavare ser pa Mina Kanta-sidor uppgifter om sina barn som ar under 10 ar.

For vardnadshavare till barn som ar 6ver 10 ar kan uppgifter visas sedan nar halso- och
sjukvardsorganisationens patientdatasystem ger mojlighet att skota arenden for minderariga

Minderariga har méjlighet att paverka visningen av deras uppgifter for vardnadshavarna pa
Mina Kanta-sidor

Om en yrkesutbildad person inom hélso- och sjukvarden bedomer att en minderarig har
formaga att besluta om sin vard, har den minderariga ratt att férbjuda att uppgifterna om
besoket visas for vardnadshavarna

Beslutsformagan bedoms separat vid varje enskilt besok
Bedomningen paverkas av barnets alder, mognad och orsaken till vardbesoket
Skota drenden for nagon annan - Professionella - Kanta.fi

Utvardering av en minderarigs beslutsformaga inom halso- och sjukvarden - Barn, unga och
familier — THL

Kelan verkkokoulu: Kirjaudu sivustoon

16.11.2021


https://www.kanta.fi/sv/web/guest/professionella/skota-arenden-for-nagon-annan
https://thl.fi/sv/web/barn-unga-och-familjer/social-och-halsovardstjanster/elev-och-studerandevard/utvardering-av-en-minderarigs-beslutsformaga-inom-halso-och-sjukvarden
https://extraverkkokoulu.kela.fi/moodle/login/index.php
https://thl.fi/sv/web/barn-unga-och-familjer/social-och-halsovardstjanster/elev-och-studerandevard/utvardering-av-en-minderarigs-beslutsformaga-inom-halso-och-sjukvarden
https://extraverkkokoulu.kela.fi/moodle/login/index.php

36

Kanta-arkivariens
uppgifter och
anvandargranssnittet

16.11.2021

Kan
(O




Kanta

"Varfor syns inte mitt besok pa Mina

Kanta-sidor?”

B



Kanta

Kanta-arkivariens uppagifter

Organisationen bestammer sjalv vem den utser till
arkivarie

| praktiken ska den person som utses ha tillrackliga
kunskaper om Kanta-tjanstehelheten och om
dokumentation av klient- och patientuppgifter

Arkivarien ska ha ett certifikatkort

Huvudregeln ar att arkivarien endast har ratt att behandla
uppgifter som finns | den egna organisationens register
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Kanta

Arkivariens anvandargranssnitt

Arkivariens anvandargranssnitt ar ett webbaserat
anvandargranssnitt som erbjuder en vy over den
personuppgiftsansvariges uppgifter i Patientdataarkivet

Huvudsyftet med Arkivariens anvandargranssnitt ar att
underlatta utredningen av fel

Arkivariens anvandargranssnitt Bruksanvisning for Kanta-arkivarier

Arkivariens anvandargranssnitt - Professionella - Kanta.fi
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https://www.kanta.fi/documents/20143/106832/Arkistonhoitajan+kayttoliittyman+kayttoohje+sv.pdf/d300f2ae-9c01-eabe-beb5-25b517487010?t=1591248670768
https://www.kanta.fi/sv/professionella/arkivariens-anvandargranssnitt

Kanta
_

Arkivariens roll | problemsituationer

Nar en patient/klient inte hittar anteckningar eller uppgifter om ett
besok pa Mina Kanta-sidor

kontrollerar arkivarien att uppgifterna har arkiverats pa behorigt
satt | Patientdataarkivet och om de dokumenterade uppgifterna
syns pa Mina Kanta-sidor
Arkivariens anvandargranssnitt anvands for makulering av felaktiga
uppgifter endast i den handelse att det patientdatasystem som

producerat handlingen inte langre ar | aktiv anvandning eller
existerar.

40
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Mun- och
tandvardsuppgifter pa
Mina Kanta-sidor
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Mun- och tandvardsuppgifter pa Mina Kanta

Kanta-sidor

Mina Kanta-sidor och mun- och tandvard — information for
hélso- och sjukvardspersonal: Mina Kanta-sidor och mun-
och tandvard
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https://www.kanta.fi/documents/20143/797735/Mina+Kanta-sidor+och+mun-+och+tandvard.pdf/ee907006-b157-3467-3eec-210430a4d44b?t=1593674838471

Kanta

Utbildningar och inspelningar

Pa Kanta-tjansternas utbildningssidor finns uppdaterad

information om utbildningar: Kanta utbildningar och

moten - Professionella - Kanta.fi
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https://www.kanta.fi/sv/professionella/utbildningar-och-moten

Kanta

Tack!

FPA, Kanta-tjanster

kanta.fi
y @kantapalvelut
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