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Tjanstebeskrivning for Patientdataarkivet

Tjansten Patientdataarkivet (nedan Arkivet) ar en tjanst som uppratthalls av
Folkpensionsanstalten (nedan FPA) och som hoér till Kanta-tjansterna. Tjansten omfattar
arkivering av elektroniska journalhandlingar, uppratthallande av ett loggregister for
utldmningar av sékningar och patientuppgifter, formedling av blanketter samt arkivariens
anvandargranssnitt. Patientuppgifterna och logguppgifterna om utldmningarna férvaras
under den tid som féreskrivs i lagen om behandling av kunduppgifter inom social- och
halsovarden (703/2023, nedan kunduppgiftslagen). | anslutning till Patientdataarkivet finns

en informationshanteringstjanst och for patientuppgifternas del en viljeyttringstjanst.

Utover de allmanna leveransvillkoren for Kanta-tjansterna foljs denna tjanstebeskrivning nar

tjiansten Patientdataarkivet underhalls och anvands.

En tillhandahallare av social- och halsotjanster (nedan kunden) ar personuppgiftsansvarig for
de kund- och patientuppgifter som uppkommit inom dess verksamhet.
Informationshanteringstjansten, viljeyttringstjansten och utlamningsloggregistren finns i
FPA:s och kundens gemensamma register (70 §-72 § i kunduppgiftslagen).
Ansvarsférdelningen vid gemensamt personuppgiftsansvar har beskrivits i en bilaga till
Kanta-forbindelsen.

Arkivets funktioner och det arkiverade datainnehallet utvidgas stegvis. Lagringen av
datainnehallet styrs av lagstiftningen, social- och halsovardsministeriet och Institutet for
hélsa och valfard.

Funktioner i Patientdataarkivet

Kunden, som definieras i de allmanna leveransvillkoren for Kanta-tjansterna, anvander i

regel Arkivet via sitt patientdatasystem.
Patientdataarkivet erbjuder féljande funktioner:

e arkivering av handlingar

e sokning i handlingar

e ersattande av handlingar (rattelse och makulering)
e  sokning i beskrivande uppgifter om handlingar

e administrering av utldmningsloggen

e hantering av fullmakter som galler kdpta tjanster
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o formedling av intyg och utlatanden

e Arkivariens anvandargranssnitt.

| viljeyttringstjansten kan man spara féljande viljeyttringar som styr hanteringen av

utldmnanden och som hanfor sig till varden:

e Information om Kanta-tjdnsterna

o tillstdnd for utidmnande

e samtycke till sammandrag av patientuppgifter
e férbud mot utldmnande

e donationsvilja

e livstestamente

o fdrbud mot att ta kontakt vid fynd i undersékningsmaterial.

Informationshanteringstjansten sammanstaller ur journalhandlingar de patientuppgifter som
ar centrala for att tillhandahalla halso- och sjukvard och skapar sammanstallningar av dem
for tjanstetillhandahallare som genomfor patientens vard. | tjansten uppratthalls ocksa

handlingar om halso- och vardplaner.

Arkivariens anvandargranssnitt

| samband med Patientdataarkivet uppratthaller FPA arkivariens anvéndargranssnitt, med
hjalp av vilket en av kunden utsedd person (Kanta-arkivarien) kan granska uppgifter som
arkiverats i Patientdataarkivet. | samband med ibruktagandet av tjansten efterfragas

uppgifter om arkivarien.

Behorigheten till anvandargranssnittet kopplas pa FPA med numret pa det certifikatkort som
Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata (MDB) beviljat. Kunden kan utse en eller
flera Kanta-arkivarier. En person kan vara Kanta-arkivarie for en eller flera kunder som
anvander Patientdataarkivet. Kanta-arkivarien har behdrighet till det material som

producerats for Arkivet i kundens egen verksamhet.

Tilltrade till Arkivariens anvandargranssnitt forutsatter autentisering med certifikatkort.
Arkivariens anvandargranssnitt begransar automatiskt behoérigheterna till kundens
handlingar. Med Arkivariens anvandargranssnitt kan man sdka och granska arkiverade
handlingar och beskrivande uppgifter om dem. Med anvandargranssnittet kan man makulera

handlingar.
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Uppgifter om atgarder som foretagits i anvandargranssnittet lagras i den loggtjanst som FPA

uppratthaller.

Ibruktagande av tjansten och upphorande med anvandningen

Kunden tar i bruk tjansten Patientdataarkivet och upphér med anvandningen av tjansten pa

det satt som narmare beskrivs pa webbplatsen kanta.fi.
Ibruktagande férutsatter att:

¢ Kunden har godkant de allmanna leveransvillkoren for Kanta-tjansterna och
forbundit sig att folja dem. De allménna leveransvillkoren och tillvagagangssattet for
att godkadnna dem beskrivs pa webbplatsen kanta.fi.

e Kundens system som behandlar patientuppgifter har blivit godkant i FPA:s samtest
och uppfyller kraven pa informationssystem fér social- och halsovarden.

o Kunden har godkant tjanstebeskrivningen och [dmnat de uppgifter som behdvs vid
ibruktagandet av tjansten. Informationen om ibruktagandet av tjansten
Patientdataarkivet férmedlas till THL:s Kodtjanst samtidigt som FPA meddelar
kunden att denna godkants som anvandare av tjansten.

e Kunden har vid behov genomfort det kravda ibruktagningsprovet med framgang.
Tjansten kan tas i bruk omedelbart efter att ibruktagningsprovet genomférts med

framgang.

Kunden upphdr med anvandningen av tjansten genom att lamna en skriftlig

uppsagningsanmalan till FPA en (1) manad innan anvandningen upphor.

Kundens ansvar och skyldigheter

Utover det som sags i de allmanna leveransvillkoren for Kanta-tjansterna svarar kunden for
att lagarna, férordningarna samt de nationella féreskrifterna och anvisningarna om

ibruktagande och anvandning av Kanta-tjansterna iakttas.

Pa kunden ankommer dessutom féljande ansvar och skyldigheter i anslutning till tiansten

Patientdataarkivet:

o sakerstallande av innehallet i och felfriheten i de patientuppgifter som lagrats i
systemet i egenskap av registeransvarig fér patientuppgifter och de logguppgifter

som hanfor sig till behandlingen av dem samt fér egen del att utidmnandet och den
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ovriga behandlingen av uppgifterna ar lagenliga. Kundens dataskyddsansvarige kan
vid behov begéara utldmningslogguppgifter om anvandningen av Patientdataarkivet
aven fran FPA for den egna organisationens del

e attinformera medborgarna samt administrera tillstand for utlamnande, samtycken
och férbud pa det satt som lagstiftningen forutsatter

e lagring av uppgifter inom sarskilt féreskrivna tidsfrister

e att datatekniskt sakerstélla att en vardrelation existerar

e att hantera behdrigheter pa grundval av arbetsuppgifter

o att registrera uppgifter enligt FPA:s tekniska anvisningar och
meddelandeférmedlingsspecifikationer

e atttill tjansten Patientdataarkivet formedla utldmningsmeddelanden om utlamning av
patientuppgifter utanfor Patientdataarkivet (direkt uttamning av handlingar fran en
personuppgiftsansvarig till en annan)

¢ Utlamnande av uppgifter som grundar sig pa tillfallig ratt att fa uppgifter i landskapet

Nyland pa det satt som lagstiftningen férutsatter.

Dataskydd

Kunden ansvarar i enlighet med EU:s allménna dataskyddsférordning och géllande nationell
dataskyddslagstiftning fér uppgifter i anslutning till tillgodoseendet av patientens rattigheter

vid elektronisk behandling av kunduppgifter inom social- och halsovarden.

Enligt 10 kap. i kunduppgiftslagen ska kunden gdéra upp en informationssakerhetsplan i
anslutning till informationssakerheten och dataskyddet samt anvandningen av
informationssystem i enlighet med THL:s foreskrift (Foreskrift 3/2024). Kunden ska se till att
en informationssakerhetsplan utarbetas och att planen f6ljs. Kunden ska ocksa meddela
skriftliga anvisningar om behandlingen av kunduppgifter och de tillvagagangssatt som ska
iakttas darvid samt se till att personalen besitter tillracklig sakkunskap och kompetens for

behandlingen av patientuppgifter.

Kunden ska for egen del folja och évervaka att elektroniskt arkiverade patientuppgifter kan
lasas och behandlas av endast de som har ratt till det enligt lag och att uppgifterna lases och
behandlas pa lagstadgade grunder. Kunden ska pa eget initiativ vidta nédvandiga atgarder

om nagon har behandlat uppgifter i Patientdataarkivet i strid med lagen.

Kundens patientdatasystem ska skapa logguppgifter om behandlingen av patientuppgifter.
For uttdmningar som sker via Patientdataarkivet skapas automatiskt en anteckning i
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utldamningsloggen. En anmalan om utlamnande (LILM) ska skapas varje gang en utldamning

gors utanfér Patientdataarkivet.

Kunden alaggs att sakerstalla att kundens informationssystem och tekniska miljé fungerar
tillsammans med tjansten Patientdataarkivet vid versionsbyten, nar nya funktioner tas i bruk
och i samband med problem hos systemet. Detta far géras endast med iakttagande av

FPA:s anvisningar.

Som personuppgiftsansvarig for sina uppgifter ansvarar kunden for att férfarandet i samband

med personuppgiftsincidenter genomfors i enlighet med artiklarna 33 och 34.

FPA:s ansvar och skyldigheter

Utéver det som ndmns i de allmanna leveransvillkoren for Kanta-tjansterna har FPA féljande

ansvar och skyldigheter i anslutning till tjansten Patientdataarkivet:

e omsorg for att journalhandlingarna ar anvandbara, enhetliga, oférandrade,
skyddade, férvarade och forstérda samt att uttamnandet av uppgifter via Kanta-
tjiansterna ar lagenligt

e att hantera information, tillstand for utlamnande, samtycke, foérbud och andra
viljeyttringar pa det satt som lagstiftningen forutsatter

e attinsamla och férvara utldmningsloggregister

e att behandla patientuppgifter endast pa det satt som underhallsuppgifterna
forutsatter

e  attldmna anvandnings- och utlamningslogguppgifter pa begéaran.
FPA har ratt att andra eller komplettera anvisningarna om anvandning av tjansten.

Kontaktuppgifter

Support under produktion: tekninentuki@kanta.fi, tfn 020 63 47787

Kundrelation till Kanta-tjansterna, ibruktagande av tjansterna och allmanna fragor:
kanta@kanta.fi
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