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Häiriötilanteet

 Kanta-palveluissa häiriö 5.1.2022 klo 10:59-14:20. Häiriöstä johtuen Kanta-palvelut olivat 

hetken pois käytöstä ja sen jälkeen osittain pois käytöstä.

 Reseptipalvelussa häiriö 29.1.2022 klo 12:59-13:27

 Potilastiedon arkistossa hitautta 16.12.2021 klo 10:02-10:33, 21.12.2021 klo 10:24-10:43, 

25.1.2022 klo 23:10-23:38

 Vaikutus myös Omakantaan, kuva-aineistojen arkistoon ja Rajat ylittävään reseptiin

 PTA EU-koronatodistuksen häiriö 27.1.2022 7:59-11:58

 Pahoittelemme häiriöistä aiheutunutta haittaa
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DVV:n uudet varmenteet

 DVV:n uusi Sosiaali ja terveydenhuollon varmennehierarkia (G3) on tullut tuotantokäyttöön 

9.12.2021 alkaen.

 Kanta -palveluihin uudet CA-varmenteet on päivitetty joulukuussa 2021 ja Sote-

palveluvarmenteiden uusimisen yhteydessä on siirrytty käyttämään DVV:n uuden G3-

varmennehierarkian RSA-varmenteita vuoden alusta lähtien.

 Pyydämme kaikkia Kanta -palveluita käyttävien järjestelmien ylläpitäjiä tarkistamaan, että 

järjestelmiin on lisätty uudet G3 -tason CA-varmenteet luotetuiksi.

 Juurivarmenteet ja CA-varmentajat ovat ladattavissa DVV:n verkkosivustolta: https://dvv.fi/ca-

varmenteet sekä testipuolen osalta https://dvv.fi/testi-ca-varmenteet

 Uusien juurivarmenteiden käyttöönotto ei vaikuta aikaisemmin G1 tai G2 -varmennehierarkioilla 

myönnettyjen varmenteiden tai korttien käyttöön.
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Varmenteista huomio! (I)

 Ongelmia ollut organisaation palveluvarmenteiden kanssa

 Kanta-palveluita käytettäessä varmenteen pitää sosiaali- ja terveydenhuollon palveluvarmenne

 Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluvarmenteet 2021 RSA 

 DVV Social Welfare and Healthcare Service Certificates - G3R

 Toimikorttien pitää olla sote-ammattikortti, -henkilöstökortti ja toimijakortti.

 https://dvv.fi/ca-varmenteet
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Varmenteista huomio! (II)

 Muistakaa seurata varmenteiden vanhenemisia

 Meille tulee vanhentuneilla varmenteilla allekirjoitettuja asiakirjoja

 Asiakirja ei tallennu, vaan siitä tulee virhe!

 Seuratkaa varmenteiden vanhemisaikoja, jotta ei varmenteet eivät pääse vanhenemaan

 Varmenteet nykyään voimassa 13 kuukautta
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ECC-varmenteet

 Varmenteita uusittaessa on huomioitava, että Kanta-palvelut eivät tue ECC-varmenteita 

vuoden 2022 aikana.

 ECC-palveluvarmenteiden ja -toimikorttien testit aloitetaan vuoden 2023 aikana.

 ECC- ja RSA-varmenteet ovat tuettuja G3 varmennehierarkian elinkaaren ajan.

 Lisätietoa DVV:n verkkosivulta: https://dvv.fi/varmennehierarkian-uudistus
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Reseptin 1/2022 sanomat ja vasteajat
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Arkiston sanomat ja vasteajat 1/2022
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Arkiston luovutushakujen määrä 1/2022
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Olemme myös somessa

@kantapalvelut

Kiitos!

https://www.facebook.com/Kantapalvelut
https://twitter.com/kantapalvelut?lang=fi



