Uuden aarella - rakenteisen kirjaamisen
kayttoonotto sote-organisaatioissa

Sosiaalihuollon Kanta-foorumi




Miksi rakenteiseen kirjaamiseen?
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Mika velvoittaa, mihin, milloin ja keta?

Sosiaalihuollon ammattihenkilot sekd muu asiakastydhon Julkisen ja julkisen lukuun palveluja tuottava palvelunantajan on
osallistuva henkildstd ovat velvollisia kirjaamaan liityttdva valtakunnallisen asiakastietojen arkistointipalvelun
sosiaalihuollon jarjestamisen, suunnittelun, toteuttamisen, kayttajaksi...

seurannan ja valvonnan kannalta tarpeelliset ja riittavat

tiedot maaramuotoisina asiakirjoina ja tallettamaan ne 5 Liittymisen jalkeen palvelunantajan tulee tallentaa asiakasasiakirjojen
8:n mukaisesti.

alkuperdiset kappaleet valtakunnalliseen arkistointipalveluun

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos antaa tarkemmat Tietojarjestelmien ja asiakasasiakirjojen tietorakenteiden tulee
maaray kset sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen mahdollistaa sahkoisten asiakasasiakirjojen ja asiakastietojen kaytto,
rakenteista ja asiakasasiakirjoihin merkittavista tiedoista. (5 |uovuttaminen, sailyttdminen ja suojaaminen 6 §:ssa tarkoitettujen

8)

valtakunnallisten tietojarjestelmapalvelujen avulla

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos antaa maaraykset valtakunnallisten
tietojarjestelmapalvelujen toteutuksen edellyttamista tietojarjestelmien
asiakasasiakirjojen tietosisalldista ja tietorakenteista seka
tietorakenteissa valtakunnallisesti hyodynnettavista koodistoista
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Rakenteisen kirjaamisen tuki

Maaraysta sovelletaan

- sosiaalihuollon asiakastietojen kirjaamiseen,
tallentamiseen ja kasittelyyn julkisessa ja yksityisessa
sosiaalihuollossa

- sosiaalihuollon asiakastietojen kasittelyyn
tarkoitettujen tietojarjestelmien toteutuksessa

Sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen sisallon ja
rakenteen tulee noudattaa Sosmeta-palvelussa
julkaistuja asiakasasiakirjarakenteita viimeistaan
silloin, kun asiakasasiakirjat on asiakastietolain mukaan
tallennettava valtakunnalliseen arkistointipalveluun.

...tulee hy6dyntaa asiakirjarakenteen valmis-tilassa
olevaa versiota. Lisaksi vanhentunut-tilassa olevaa
versiota voi kayttaa erikseen maariteltavan
siitymakauden ajan.
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Asiakirjojen tallentamisen maaraajat
palvelutehtavittain

Julkiselle ja julkisen lukuun toimivalle Palveluntuottajan ja asiakkaan valiseen
yksityiselle palveluntuottajalle: sopimukseen perustuvalle yksityiselle

> lapsiperheiden, tydikaisten ja iakkaiden Sosiaalihuollolle:

palvelutehtavat 1.9.2024 » lapsiperheiden, tyoikaisten, iakkaiden
ja vammaispalvelujen palvelutehtavat

1.1.2026 (liittymisvelvoitteen
» vammaispalvelujen palvelutehtava maaraaika)

1.9.2025

» lastensuojelun palvelutehtava 1.3.2025

» paihdehuollon palvelutehtava

» paihdehuollon palvelutehtava 1.3.2026 viimeistaan 1.3.2026

» perheoikeudellisten palvelujen > video- ja danitallenteet viimeistaan
palvelutehtava 1.9.2026 1.10.2029

» video- ja aanitallenteet viimeistaan o o _ o
1.10.2029 Maarays sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen

rakenteista ja asiakasasiakirjoihin merkittavista
tiedoista (THL)
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https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/maaraykset-ja-maarittelyt/maaraykset

Mita hyotya rakenteisesta kirjaamisesta on?

Rakenteisen asiakastiedon Rakenteisen asiakastiedon Rakenteisen asiakastiedon Rakenteisen asiakastiedon

ensisijainen kaytto ensisijainen kaytté toisiokayttd toisiokaytto
Asiakkaalle Ammattilaiselle Paikallisesti Kansallisesti
v'Asiakastieto on asiakkaan ja v° Helpottaa olennaisen v" Vertailukelpoinen tieto v' Kehittdminen
ammattilaisen saatavilla Kirjaamista ja auttaa v' Alueen sisaisten erojen v’ Tilastointi, raportointi 2
helposti fokusoimaan tyota tunnistaminen tilastotuotannon
—->0makanta 2023 v' Kirjaaminen on v' Tietojohtamisen valineita automatisoituminen eli
—asiakas voi seurata yhtenevaista v' Rakenteisista asiakirjoista ajantasaistuminen
kertyvan tiedon oikeellisuutta v~ Asiakirjat selvasti voi paikallisesti tuottaa v’ Vertailu alueiden valilla
v'Asiakirjojen laadinta voi asiakkaan asiakirjoja eivat monenlaista tietoa v Vaikuttavuustutkimus
jasentaa asiakkaalle omaa ammattilaisen v" Tulevaisuudessa eri
tilannetta uudesta muistiinpanoja rekisteritietojen
nakokulmasta v Tiedot ovat loydettavissa yhdistaminen
v'Palvelu nayttaytyy helposti—> asiakkaan ei (Sosdata+muut
tasalaatuisena tarvitse aloittaa "alusta” rekisterit)2>tietoa
v Tyoskentelyn tavoitteet v Ammattilaisen ja asiakkaan palvelupoluista ja
selkeasti sanoitettu-> oikeusturva paranee monikaytosta
onnistumiset tulevat v Siirtyminen toiseen
nakyviksi organisaatioon helpottuu
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“parasta antia olivat
[...] kohdat, joissa
painotettiin
organisaatioissa ja
ammattilaisten osalta
tapahtuvia asioita”

= ol

Rakenteiseen Kirjaamiseen

siirtyminen edellyttaa teeman
haltuunottoa

@ thl. Rakenteisen kirjaamisen tuki
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Kirjaaminen koskettaa kaikkia!

(('éj,) Rakenteiseen kirjaamiseen siirtyminen on merkittava
toiminnallinen muutos.

Rakenteinen kirjaaminen koskettaa jokaista

Aaid * soOsiaa

LU e gosilaall

e S0OSlaa

Nuo
NuUuo

NuUuo

* sote-organisaatiota

on asiakastietoa kirjaavaa ammattilaista
on toimintaa ohjaavaa tai ohjeistavaa tahoa seka
on asiakasta.

i’j’ Muutostyon tekemisen paikka on organisaatioissa.
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Askelmerkkeja haltuunottoon
organisaatiossa

Rakenteisen kirjaamisen haltuunotto edellyttaa tiettyja
vaiheita. Kirjaamisosaamisen yllapitaminen vaatii
jatkuvaa tyota.
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THL:n tuki rakenteisen kirjaamisen
kayttoonotossa

* Verkkosivut osana sote-kirjaamisen sivuja

* Rakenteisen Kkirjaamisen tukitilaisuudet

 kolmiportainen infotilaisuuksien sarja
* kevaalla 2 tilaisuutta, joissa yhteensa 822 osallistujaa
e syksylla yhteensa 7 tilaisuutta

* Kkyselytunnit kaynnistyvat 12/22
 Keskeiset materiaalit tullaan tarjoamaan myos ruotsiksi

* Tulossa lisaksi muuta tukimateriaalia organisaatioiden
kayttoon
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https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kirjaaminen/sosiaalihuollon-kirjaamisohjeet/rakenteisen-kirjaamisen-tuki

Tuki toteutetaan palvelutehtavittain

 Syksylla 2022
* |lapsiperheiden palvelut
e tyoOikaisten palvelut
 jakkaiden palvelut Tybikiisten palvelut

* Kevaalla 2023
* |lastensuojelu
° VammaispalveIUt Perheoikeudelliset palvelut

Sosiaalihuoltolaki, vanhuspalvelulaki, kotoutumislaki, laki Lastensuojelulaki, pdihdehuoltolaki,vammaispalvelulaki,

[ pa I h d e h u O Ito omaishoidontuesta, laki toimeentulotuesta ym. erityishuoltolaki, perhehoitolakiym.

* Syksylla 2023
* perheoikeudelliset palvelut

Sosiaalihuollon peruspalvelut Sosiaalihuollon erityispalvelut

Lapsiperheiden palvelut Lastensuojelu

Paihdehuolto

lakkaiden palvelut Vammaispalvelut
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https://www.thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/tietojarjestelmapalvelut/sosiaalihuollon-tiedonhallinta/palvelutuotannon-toiminnalliset-maarittelyt/sosiaalihuollon-palvelutehtavat-ja-sosiaalipalvelut

) = 1. portaan tilaisuus

Rakenteisen kirjaamisen tU ki 2022_2023 ) = 2. portaan tilaisuus

12/21 4/2022 8/2023 12/22 4/23 8/23 12/23
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Tilaisuuksien rakenne ja sisallot

Tuki koostuu kolmesta erillisesta
tilaisuudesta. Teema sailyy,
tulokulma vaihtuu. Keskeista

sosiaalihuollon

asiakirjamaarayksen toimeenpanon
ohjeistaminen ja tukeminen

y

1. porras

*Rakenteisen
Kirjaamisen
velvoitteet ja hyodyt
seka toimijoiden
roolit

@ thi

Kyselytunnit: kyselytunneilla
asiantuntijat kasittelevat keskeisia
Kysymyksia

Kansa-koulu 4.0

Rakenteisen
kirjaamisen sisallot,

y

3. porras*

asiakkaan
;(F.zgkenjceisen osallisuus, eettiset
. + ifaamisen Kysymykset
2. porras erityiskysymyksia YR
*Rakenteisen palvelutehtavassa
Kirjaaminen
palvelutehtavassa
seka
tukimateriaalien Kohderyhma: johto/ldhijohto kirjaamisasiantuntijat,
hyodyntaminen kehittajat, sosiaalihuollon tiedonhallinnan asiantuntijat,

asiakastiedon kirjaajat=ydinjoukko

*palvelutehtavittaiset tilaisuudet
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Kirjoita
ehdotuksesi
Teams-kyselyyn!

Oman palvelutehtavani 3. portaan

tilaisuudessa toivoisin kasiteltavan:
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Rakenteisen kirjaamisen tuen tilaisuudet

2022-2023

e 22.9. kaikille palvelutehtaville yhteinen, 1.

porras (tallenne)
e 12.10. lapsiperheiden palvelut, 2. porras

e 25.10. tyoikaisten palvelut, 2. porras

« 31.10. iakkaiden palvelut, 2. porras

e 16.11. lapsiperheiden palvelut, 3. porras

e 21.11. tyoikaisten palvelut, 3. porras

e 12.12. iakkaiden palvelut, 3. porras

 Peruspalveluille yhteiset kyselytunnit
kaynnistyvat 7.12. (huomaa muuttunut
aikataulu)

@D thi

Kolmiportainen infotilaisuuksien sarja.
Tule mukaan yhteiseen aloitustilaisuuteen
seka oman palvelutehtavasi 2. ja 3.
portaan tilaisuuksiin!

Tilaisuuksien materiaalit julkaistaan THL:n
verkkosivuilla

Kevat 2023: lastensuojelu,
vammaispalvelut ja paihdehuolto

Syksy 2023: perheoikeudelliset palvelut

Kaikki tilaisuudet jarjestetaan klo 13.00 -
14.30

Lisatietoa THL:n tapahtumakalenterista

Tieto ja tiedonhallinnan ohjaus

15.9.2022


https://thl.fi/fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/-/event/9131719
https://thl.fi/fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/-/event/9324357
https://thl.fi/fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/-/event/9324789
https://thl.fi/fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/-/event/9324254
https://thl.fi/fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/-/event/9324913
https://thl.fi/fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/-/event/9325405
https://thl.fi/fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/-/event/9324876
https://thl.fi/fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri?p_p_id=eventcalendar_WAR_eventcalendarportlet&p_p_lifecycle=1&p_p_state=normal&p_p_mode=view&_eventcalendar_WAR_eventcalendarportlet_javax.portlet.action=addFilter&p_auth=lIZFUygM&_eventcalendar_WAR_eventcalendarportlet_startDate=07.09.2022&_eventcalendar_WAR_eventcalendarportlet_endDate=Invalid%20date&_eventcalendar_WAR_eventcalendarportlet_filterId=416435
https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kirjaaminen/sosiaalihuollon-kirjaamisohjeet/rakenteisen-kirjaamisen-tuki

Lisatietoa

e thil.fi: Sosiaalihuollon kirjaamisohjeet
 Kanta-palvelujen kasikirja sosiaalihuollon toimijoille
 Kirjaaminen monialaisessa yhteistyossa -opas

e Sosmeta-palvelu
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https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kirjaaminen/sosiaalihuollon-kirjaamisohjeet/rakenteisen-kirjaamisen-tuki
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=61058878
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULMOKI
https://sosmeta.thl.fi/

TIEDONHALLINTA SOSIAALI- JATERVEYSALALLA

Ajankohtaista Mita tiedonhallinta on? Tiedonhallinnan ohjaus Koodistopalvelu Masrdykset ja maarittelyt Ohjeet ja soveltaminen|

Seuraa meita:

HL.FI » Aiheet > Tiedonhallinta sosiaali- ja terveysalalla » Kirfjaaminen > Sosiaalihuollon kirjaamisohjeet > Rakenteisen kirjaamisen tuki

e Rakenteisen kirjaamisen tuki -verkkosivu
neowaunmsosa s Rakenteisen kirjaamisen tuki

* Tilaa uutiskirje: Tiedonhallintaa
yhteentoimivaan soteen

Kirjaaminen Rakenteisen kirjaamisen tukea tarjoavat useat eri toimijat. Jokaisella toimijalla on oma

roolinsa ja tehtdvansa rakenteisen kirjaamisen juurruttamisessa. Tall3 sivulla kuvataan eri

TAPAHTUMAT JA TAPAHTUMIEN
MATERIAALIT

sosisalivelion toimijoiden antamaa tukea ja vastuita rakenteisen kirjaamisen haltuunotossa.
kirjaamisohjeet

Rakenteisen kirjaamisen tuki

Tapahtumat:

Rakenteisen kirjaamisen tuki -
tilaisuus sosiaalihuollon
organisaatioiden johdolle 16.5.202

Sosiaalihuollon asiantuntija:
Rakenteisen kirjaamisen tuki -
| perusasiat haltuun 18.5.2022

de ainakin tama:

-Tapahtumien materiaalit:

R ey . Ikkunat auki ja sosiaalihuolto nakyviin (THL
Blogi)

sotetiedonhallinta@thl.fi

TIEDONHALLINTA SOSIAALI- JATERVEYSALALLA

Ajankohtaista Mita tiedonhallinta on? Tiedonhallinnan ohjaus Koodistopalvelu

Maardykset ja maarittelyt ~ Ohjeet ja soveltaminen

Kirjaaminen  Yhteystiedot
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https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kirjaaminen/sosiaalihuollon-kirjaamisohjeet/rakenteisen-kirjaamisen-tuki
https://uutiskirje.thl.fi/
https://blogi.thl.fi/ikkunat-auki-ja-sosiaalihuolto-nakyviin/
mailto:sotetiedonhallinta@thl.fi

