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Valvira overvakar att klientdatasystemen inom
somalvarden uppfyller Kraven

Valvira framjar och overvakar pa basis av lagen om elektronisk behandling av kllentuppg|fter
inom social- och halsovarden (kunduppgiftslagen) bland annat att de vasentliga kraven pa
informationssystem for behandling av klientuppgifter inom socialvarden uppfylls
(kunduppagiftslagen 40 8 1 mom.)

Valvira kan med st6d av kunduppgiftslagen 6vervaka dem som producerar
informationssystemtjanster och de tjanstetillhandahallare som anvander
informationssystemet (kunduppgiftslagen 44 8)

« Den som producerar av informationssystemtjanster tillverkar i allmanhet ocksa informationssystem.

Registreringen av kunddatasystem i Valviras informationssystemregister ar en form av
forhandsovervakning.

Den som producerar informationssystemtjanster ansvarar for att registeranmalan gors.

« Valvira kontrollerar pa systemblanketten att informationssystemet uppfyller de obligatoriska kraven pa
systemprofilen innan uppgifterna uppdateras i Valviras informationssystemregister.

Om Valvira far kannedom om ett informationssystem enligt kunduppgiftslagen som inte har

registrerats, borjar Valvira utreda saken i enlighet med sin tillsynsuppgift. @ Yalvira


https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2021/20210784

Klientdatasystem som overensstammer med krav
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« Det/De informationssystem som en tjanstetillhandahallare inom socialvarden anvander ska

1. motsvara tjanstetillhandahallarens verksamhet till sitt anvandningsandamal och uppfylla de
vasentliga kraven i anslutning till tjanstetillhandahallarens verksamhet (kunduppgiftslagen 34 § 2 mom.)

«  Ett klientdatasystem som motsvarar anvandningsandamalet stoder alla de profiler inom socialvarden som gor det
mojligt for tjanstetillhandahallaren/yrkespersonen att uppfylla de krav som i olika lagar stélls pa verksamheten.

2. uppfylla de vasentliga kraven enligt anvandningsandamalet (kunduppgiftslagen 34 § 1 mom.)
a. funktionella krav

Grundar sig pa substanslagstiftningen inom socialvarden (till exempel lagen om klientens stéllning och rattigheter inom
socialvarden, lagen om klienthandlingar inom socialvarden).

b. interoperabilitet

Informationssystem som ansluts till Kanta-tjansterna sparar klientuppgifter i Kanta-tjansterna sa att uppgifterna kan sokas och
visas aven med ett annat informationssystem.

c. informationssakerhet och dataskydd

Informationssystem som behandlar klientuppgifter inom socialvarden uppfyller sékerhetskraven for sitt andamal sa att
konfidentialitet, integritet och tillgang till klientuppgifterna kan sékerstallas.

. ) Valvira


https://thl.fi/documents/920442/2816495/THL_maarays5-2021_Liite_3d_Profiilit-Sosiaalihuolto-v06.xls/cf5054c5-28d1-44a9-d709-515ee2ebea1a?t=1655725700442

Klientdatasystem som overensstammer med kraven
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« Informationssystem av klass A (Al, A2 och A3) ska certifieras innan de tas i bruk. Certifiering
Innebar att

* FPA granskar informationssystemets interoperabilitet med Kanta-tjansterna och andra anslutna
informationssystem (klasserna A2 och A3, utlatande om samtestning)

* beddmningsorganet for informationssakerhet bedomer informationssékerheten i informationssystemet
minst med tre ars mellanrum (klasserna A1, A2 och A3, informationssakerhetsintyg)

« Tjanstetillhandahallaren ska kontrollera att uppgifterna om de informationssystem som anvands i
verksamheten ar uppdaterade i Valviras informationssystemregister (THL:s foreskrift 4/2021,

kapitel 9).

«  Om intyget 6ver bedomning av informationssakerheten for informationssystemet har blivit féraldrat,
antecknar Valvira en betydande avvikelse i registret (kunduppgiftslagen 30 § 2 mom. 5 punkten)._ Valvira
utreder saken i enlighet med sin tillsynsuppgift.

« Om ett intyg 6ver bedomning av informationssakerheten har gatt ut, far informationssystemet inte tas i
bruk for produktion (kunduppqiftslagen 31 § 2 mom.).

« Informationssystemets uppfyllelse av kraven kan kontrolleras i Valviras informationssystemreqgister.
; ) Valvira


file:///C:/Users/Carola/Downloads/10_tiedosto_ruotsi.pdf_THL_foreskrift_5_2021%20(1).pdf
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2021/20210784
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2021/20210784
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2021/20210784
https://www.valvira.fi/web/sv/halso-och-sjukvard/informationssystem-inom-social-och-halsovarden/sosiaali-ja-terveydenhuollon-tietojarjestelmarekisteri-sv-

Ett informationssystem
som lampar sig for
anvandningsandamalet
och som Overensstammer

med kraven mojliggor for
sin del en laglig
verksamhet for
tianstetillhandahallaren
Inom social- och
halsovarden




Profiler i Klientdataarkivet for socialvarden

« Profilerna i Klientdataarkivet fér socialvarden konkretiserar vilka 1) funktioner 2)
datainnehall och 3) krav pa informationsséakerhet som ska ha genomforts i
iInformationssystemet

« Pa mellanbladet Toiminnot (Funktioner) anges de funktioner som kravs for profilerna, inklusive tidsfrister.
« | arbetsforloppen for testfallen vid FPA:s samtestning beaktas ocksa de funktionella kraven.

« Pa mellanbladet Tietosisallot (Datainnehall) anges de datainnehall som kravs for profilerna, inklusive
tidsfrister.
« ltjansten for handlingsstrukturer och metadata for socialvarden (Sosmeta) finns exakta krav som galler handlingar.

«  Vid FPA:s samtestning kontrolleras att de datainnehall som sparas i Klientdataarkivet for socialvarden har
genomforts i enlighet med specifikationerna (utlatande om samtestning).

« Pa mellanbladet Tietoturvavaatimukset (Informationssakerhetskrav) anges de informationssakerhetskrav
som gaéller profilerna, inklusive tidsfrister.

*  Vid certifieringen ska bedémningsorganet for informationssakerhet kontrollera att kraven uppfylls
(informationssékerhetsintyg).

7 ) Valvira


https://thl.fi/documents/920442/2816495/THL_maarays5-2021_Liite_3d_Profiilit-Sosiaalihuolto-v06.xls/cf5054c5-28d1-44a9-d709-515ee2ebea1a?t=1655725700442
https://sosmeta.thl.fi/

Skyldigheter for tjanstetillhandahallare inom

socialvarden 1/3

Enligt kunduppgiftslagen hor det till tjanstetillhandahallares skyldigheter inom
socialvarden att bland annat:

anvanda ett informationssystem som uppfyller de vasentliga kraven och som till sitt
anvandningsandamal motsvarar tjanstetillhandahallarens verksamhet. Dessutom ska
uppgifter om systemet finnas i Valviras informationssystemregister (kunduppgiftslagen 31 §,
34 8 2 mom.)

Kraven ska ocksa uppfyllas nar informationssystemet anvands tillsammans med andra informationssystem som &r
avsedda att anslutas till det (integrationer).

ansluta sig som anvandare av Kanta-tjansterna enligt de tidsfrister som anges i
bestdimmelserna (kunduppgiftslagen 7 § och 52 8).

narmare uppgifter om anslutningsskyldigheten inom socialvarden pa bild 8

faststalla ratten for yrkesutbildade personer inom socialvarden eller andra personer som
behandlar klientuppgifter att anvanda klientuppgifter (kunduppaiftslagen 15 8 3 mom.).

fora register over anvandarna av sina klientdatasystem och klientregister samt over deras ratt
att anvanda dem (kunduppaiftslagen 15 8 3 mom.)

) Valvira


https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2021/20210784
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2021/20210784

Skyldigheter for tjanstetillhandahallare inom
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* Ansvara for att de uppgifter som fors in i Kanta-tjansterna ar korrekta
(kunduppgiftslagen 4 § 3 mom., lagen om klienthandlingar inom socialvarden 13 §)

« InfGra de nya funktioner som kravs enligt bestammelserna inom de faststallda
tidsfristerna

« Overgangsbestammelserna i 52 § i kunduppgiftslagen

« Pa Kanta-tjansternas sida med publiceringstidtabeller finns tidsangivelser for utvecklande av
funktionerna enligt kunduppgiftslagen samt de tidsfrister for inférandet som faststallts for aktorer inom
socialvarden

« GoOra upp en informationssakerhetsplan som hanfor sig till informationssakerheten och
dataskyddet samt anvandningen av informationssystemen. Ansvaret for att planen gors
upp och foljs vilar pa den ansvariga forestandaren (kunduppgiftslagen 27 §, 28 8§)

« THL:s foreskrift 3/2021: Redogorelser och krav som ska tas in i informationssakerhetsplanen

 Bilaga 1 till foreskrift 3/2021: Mall for informationssakerhetsplan @ Valvira


https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2021/20210784
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2021/20210784
https://www.kanta.fi/sv/systemutvecklare/publiceringstidtabell
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2021/20210784
https://thl.fi/documents/920452/5643992/THL_Foreskrift_3-2021_redogorelser_och_krav_i_informationssakerhetsplanen.pdf/96e03d7b-b92e-5a49-8cd6-516492b3c91d?t=1640009756626
https://thl.fi/documents/920442/2816495/THL_Maarays_3_2021_liite_1_Tietoturvasuunnitelman_mallipohja.docx/f37d6a8c-1fe9-cfba-ccc6-f448ba2bc506?t=1640009534893

Skyldigheter for tjanstetillhandahallare inom
socialvarden 3/3

« FoOr uppfdljningen och 6vervakningen samla in logguppagifter per register om all anvandning och
allt utldmnande av klientuppgifter (kunduppaiftslagen 25 8§)

« Anmala till den som producerar informationssystemtjanster och till Valvira om det finns en
betydande avvikelse i uppfyllandet av de vasentliga kraven (kunduppqgiftslagen 41 §)

« En betydande avvikelse innebar att informationssystemet inte uppfyller de vasentliga krav som stélls pa
det i kunduppgiftslagen

+  Exempel: Brist eller fel i ett informationssystem som kan utgotra en risk for klient- eller patientsékerheten,
informationsséakerheten eller dataskyddet eller for verksamheten inom social- eller halsovardstjansterna

| kapitel 10.4 1 THL:s foreskrift 5/2021 specificeras vasentliga avvikelser narmare

« Anmala till dataombudsmannen om det finns en avvikelse i fraga om dataskyddet vid
uppfyllandet av de vasentliga kraven i informationssystemet (kunduppagiftslagen 41 8)

10 ) Valvira


https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2021/20210784
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2021/20210784
file:///C:/Users/Carola/Downloads/10_tiedosto_ruotsi.pdf_THL_foreskrift_5_2021%20(2).pdf
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2021/20210784

Tidsfrister for sparande av klienthandlingar 1/2
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Tidsfrister for tjanstetillhandahallare inom den offentliga socialvarden
och for privata tjanstetillhandahallare som handlar for deras rakning:

« serviceuppgifter for barnfamiljer, personer i arbetsfor alder och aldre personer: 1.9.2024
(tidsfrist for anslutningsskyldigheten)

« serviceuppgifter inom barnskyddet: 1.3.2025

« serviceuppgifter for personer med funktionsnedsattning: 1.9.2025
« serviceuppgifter inom missbrukarvarden: 1.3.2026

« serviceuppgifter inom familjerattslig service: 1.9.2026

* video- och ljudupptagningar: 1.10.2029

) Valvira



Tidsfrister for sparande av handlingar 2/2
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Tidsfrister for privata tjanstetillhandahallare inom socialvarden (socialvard som grundar sig pa ett
avtal mellan tjanstetillhandahallaren och klienten):

« serviceuppgifter for barnfamiljer, personer i arbetsfor alder, aldre personer och personer i arbetsfor alder:
1.1.2026 (tidsfrist for anslutningsskyldigheten)

« handlingar som uppkommer i serviceuppgifter inom missbrukarvarden: 1.3.2026

* video- och ljudupptagningar: 1.10.2029

En tjanstetillhandahallare inom socialvarden kan efter att ha anslutit sig till Kanta-tjansterna aven
lagra sa kallade gamla handlingar (som uppkommit fére anslutningen till Kanta-tjansterna)

Nationella datainnehall inom socialvarden finns i Tiansten for handlingsstrukturer och metadata
inom socialvarden (Sosmeta)

« Datainnehallet och kodlistorna inom hélso- och sjukvarden finns i Kodtjansten. Aven kodlistor som
anvands i socialvardshandlingarna finns i Kodtjansten.

) Valvira


https://sosmeta.thl.fi/
https://koodistopalvelu.kanta.fi/codeserver/pages/classification-list-page.xhtml?clearUserCachedLists=true

Vad innebar anslutningsskyldigheten for
tjanstetillhandahallaren?

« Tjanstetillhandahallare inom socialvarden (offentliga aktérer och privata som arbetar for dessas
rakning) ska ha ett certifierat klientdatasystem till sitt féorfogande senast den 1 september
2024 (i praktiken redan tidigare) for att kunna ansluta sig till Klientdataarkivet for socialvarden
inom tidsfristerna

« Inom den privata socialvarden 1.1.2026

« Det gar inte att ansluta siq till Klientdataarkivet for socialvarden med ett
patientdatasystem!

« En tjanstetillhandahallare som har tillgang till ett patientdatasystem ska vidta de atgarder som behovs for
att tjanstetillhandahallaren ska fa tillgang till ett andamalsenligt klientdatasystem.

Patientdatasystemet stoder Patientdataarkivets profiler och tar hansyn bland annat till lagstiftningen om halso- och
sjukvard. | certifieringen har patientdatasystemet kontrollerats mot Patientdataarkivets profiler, inte mot
Klientdataarkivet for socialvarden.

« Om ett patientdatasystem anvands for behandling och sparande av klientuppgifter inom
socialvarden framgar detta senast i samband med forsummelse av anslutningsskyldigheten.

13 ) Valvira



Lagstiftning och ytterligare material
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Lag om elektronisk behandling av klientuppagifter inom social- och halsovarden, det vill sdga kunduppaqiftslagen 784/2021)

Lag om klientens stallning och réattigheter inom socialvarden (812/ 2000)

Lag om klienthandlingar inom socialvarden (254/2015)

Foreskrift 1/2016: Foreskrift om klassificering av serviceuppagifterna inom socialvarden

Foreskrift 1/2021: Foreskrift om strukturen for klienthandlingar inom socialvarden och om uppagifter som ska antecknas i klienthandlingarna

Foreskrift 2/2021: Foreskrift om handlingar som ska formedlas till aktorer utanfor hélso- och sjukvarden med hjalp av riksomfattande
informationssystemtjanster

Foreskrift 3/2021: Redogorelser och krav som ska tas in i informationssékerhetsplanen

Foreskrift 4/2021: Foreskrift om klassificering och certifiering av informationssystem for social- och hélsovarden

Foreskrift 5/2021: Foreskrift om vésentliga funktionella krav och informationssakerhetskrav hos informationssystem inom social- och hélsovarden

Handboken Dokumentation i sektorsdvergripande samarbete (THL)

Behandling av klientuppagifter inom socialvarden (TSV, pa finska)

Valviras webbsidor under Informationssystem inom social- och halsovarden

) Valvira


https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2021/20210784
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2000/20000812
https://www.finlex.fi/sv/laki/alkup/2015/20150254
https://thl.fi/documents/920452/5643992/THL+F%C3%B6reskrift+1-2016+Klassificeringen+av+serviceuppgifter+SV.pdf/5b98cd56-79de-4e9e-013d-3317eb3d187d?t=1583306713304
https://thl.fi/documents/920452/5643992/THL_foreskrift1_2021.pdf/019503c8-37c5-84eb-b046-16b6cc5bebda?t=1637222412870
https://thl.fi/documents/920452/5643992/THL_foreskrift_2_2021.pdf/9f3667dc-c455-6e68-8df6-17f92a4e1202?t=1637306390290
https://thl.fi/documents/920452/5643992/THL_Foreskrift_3-2021_redogorelser_och_krav_i_informationssakerhetsplanen.pdf/96e03d7b-b92e-5a49-8cd6-516492b3c91d?t=1640009756626
https://thl.fi/documents/920452/5643992/THL-foreskrift_4-2021.pdf/6cb3df04-880c-4987-a89d-cbbe8a70a7c2?t=1638962802663
https://thl.fi/documents/920452/5643992/THL-foreskrift_5-2021.pdf/f515739c-fb2d-6659-7324-991bd9a360cf?t=1638962930873
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULMOKI?preview=/64433619/84768082/Dokumentation_i_sektorsovergripande_samarbete.pdf
https://tietosuoja.fi/documents/6927448/10594424/Sosiaalihuollon+asiakatietojen+k%C3%A4sittely.pdf/fc9f4ce8-caee-3161-f3ae-8962a87007b6/Sosiaalihuollon+asiakatietojen+k%C3%A4sittely.pdf?t=1664534736382
https://www.valvira.fi/web/sv/halso-och-sjukvard/informationssystem-inom-social-och-halsovarden/sosiaali-ja-terveydenhuollon-tietojarjestelmarekisteri-sv-
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