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Information om gransoverskridande elektroniska recept i Finland

En kort 6versikt av tjansten och vilka uppgifter den behandlar.

1. Expediering av receptbelagda lakemedel pa apotek i Finland

Du kan kdpa receptbelagda lakemedel pa apotek i Finland med ett elektroniskt recept som
forskrivits i ett annat EU-land. Vid expedieringen av lakemedel hamtas dina receptuppgifter
fran det land dar du bor. Efter att receptet har expedierats 6verfors uppgifterna till det land
dar du bor. Dina uppgifter kommer att férmedlas elektroniskt, oberoende av tid och plats, och

med beaktande av dina 6nskemal och rattigheter.

Varje organisation i ett land, som utsetts till en nationell kontaktpunkt for e-hélsa, ska

ansvara for insamling, lagring, éverforing och annan behandling av uppgifterna.

Finlands nationella kontaktpunkt for e-hélsa finns hos Folkpensionsanstalten (FPA). FPA
uppratthaller den finlandska kontaktpunkten och ansvarar for att informationen hanteras pa
ett tillforlitligt och sakert satt. Dina uppgifter 6verfors och kan nas via den sékra forbindelse

som erbjuds via kontaktpunkten.

2. Vilka uppgifter om dig behandlas?

Nar du i Finland koper lakemedel med recept som du fatt i landet dar du bor, behandlas t.ex.

féljande uppgifter:

e En forteckning 6ver dina giltiga recept.

e Narmare uppgifter om receptet som foreskriver det lakemedel du vill kdpa.
Receptforteckningen kan ocksa omfatta lakemedel som inte kan kdpas pa recept i Finland.

| princip innehaller det elektroniska receptet samma information som ett standardrecept pa
papper, dvs. uppgifter som identifierar lakaren, patienten och det féreskrivna lakemedlet.
Denna information &r tillganglig om dina personuppgifter redan ar registrerade pa elektronisk
vag i det land dar du bor. Nar ditt elektroniska recept expedieras, behandlas &ven

lakemedlets expedieringsuppgifter.
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Apoteket formedlar uppgifterna om expedieringen via de nationella kontaktpunkterna till det
land dar du bor. Expedieringsuppgifterna omfattar bland annat uppgifter om handelsnamnet
pa den produkt som expedierats i Finland, lakemedlets styrka och vilken mangd av
lakemedlet som expedierats, datum for expedieringen och information om apoteket som

expedierat lakemedlet.

3. Enligt vilka grunder behandlas dina uppgifter?

Utlamnandet av dina uppgifter till ett apotek baserar sig pa 23 a § i lagen om elektroniska
recept (61/2007, receptlagen). Pa din begaran kan apoteket fa fram dina receptuppgifter for
expedieringen av lakemedlet. Apoteket har tillgang till alla de elektroniska recept som

Overlamnas via den nationella kontaktpunkten.

Dina uppgifter behandlas och lagras p& apoteken i Finland i enlighet med EU:s

dataskyddsforordning, finsk lag och apotekens praxis.

4. | vilket syfte behandlas dina uppgifter?

Dina receptuppgifter behandlas endast for att expediera dina lakemedel.

| Finland kan dina uppgifter dessutom anvandas for foljande sekundara andamal: for att
undersdka och losa tekniska problem och dvervaka erbjudandet av tjanster. | lagen om
sekundar anvandning av personuppgifter inom social- och halsovarden(552/2019) regleras
behandlingen av receptuppgifter. For dessa sekundara anvandningsandamal foreskrivs i lag
att de aktorer som behandlar informationen ser till att uppgifterna skyddas pa ett adekvat

satt.

5. Vem kan behandla dina uppgifter?

| Finland &r tillgangen till personuppgifter begransad till legitimerad och identifierbar
farmaceutisk personal med tystnadsplikt som expedierar lakemedel. | 4-5 § i lagen om
kunduppgifter inom social- och halsovarden (703/2023) foreskrivs om sekretess och
tystnadsplikt i frdga om kunduppgifter (t.ex. recept). Apotekets ratt att behandla dina
uppgifter grundar sig bade pa bestammelserna i lagen om kunduppgifter och receptlagen.
Tystnadsplikt for halso- och sjukvardspersonal faststalls i lagen om yrkesutbildade personer

inom hélso- och sjukvarden (559/1994, 17 §). Dina uppgifter dverlats inte till utomstaende.
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Nar dina uppgifter fran det land déar du bor 6verlamnas till ett finlandskt apotek Gverfors

ocksa ansvaret for att uppgifterna behandlas korrekt. De ansvariga aktorerna &r

e den nationella kontaktpunkten for e-halsa i det land dar du bor och fran vilken

uppgifterna overfors
e Finlands nationella kontaktpunkt
e det apotek dar du képer lakemedlet.

Uppgifterna om expedieringen av ditt recept kommer att 6verforas till det land dar du bor via

en saker forbindelse som erbjuds av de nationella kontaktpunkterna.

6. Var och hur l&ange lagras dina receptuppgifter?

Dina uppgifter kan lagras i datasystemen hos de apotek som behandlar uppgifterna.
Uppgifterna far endast lagras sa lange som det a4r nodvandigt med tanke pa anvandningen
av uppgifterna. Apoteket lagrar en forteckning éver de expedierade recepten i fem ar.

Apotekens ratt att lagra dina uppgifter grundar sig pa lakemedelslagen (395/1987, 57 a §).

Logguppgifterna om behandlingen av dina uppgifter lagras av FPA i tolv ar. Lagringen av
logguppgifter grundar sig pa social- och halsovardsministeriets férordning om elektroniska
recept (485/2008).

7. Dina rattigheter

Du har ratt att begara logguppgifter av FPA och fa information om vem som har behandlat

receptuppgifterna samt om orsaken till att receptuppgifterna har behandlats.

Du har ocksa ratt att lamna in klagomal till en tillsynsmyndighet, antingen i det land dar du

bor eller i Finland. Tillsynsmyndigheten i Finland & dataombudsmannen.

Kontaktuppgifter till EU-landernas tillsynsmyndigheter finns pa https://edpb.europa.eu/about-

edpb/board/members_sv
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8. Kontaktinformation

Personuppgiftsansvarig for receptcentret och Finlands nationella kontaktpunkt: FPA,

asiakaspalvelu@kanta.fi

Dataskyddsansvarig i Finland: FPA:s Kantatjanster, dataskyddsansvarig

asiakaspalvelu@kanta.fi

Tillsynsmyndigheten fér behandlingen av personuppgifter i Finland: Dataombudsmannens

byra, tietosuoja@om.fi
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