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Kanta-palvelut

Tuotannossa olevat palvelut:
Sahkoinen resepti
Potilastiedon arkisto
Tiedonhallintapalvelu
Vanhojen tietojen arkistointi (VAK)
Valtakunnallinen kuva-aineistojen arkisto (Kvarkki)
Kysely- ja valityspalvelu
Omakanta
Laaketietokanta
Kelain
kanta.fi
Omakannan omatietovaranto ("PHR”), tuotanto alkoi 23.4.2018
Valtakunnallinen sosiaalihuollon asiakastiedon arkisto, tuotanto alkoi 2.5.2018
Rajat ylittava resepti, tuotanto alkoi 21.1.2019


http://www.kanta.fi/fi/web/ammattilaisille/potilastiedon-arkiston-vanhat-asiakirjat
http://www.kanta.fi/fi/web/ammattilaisille/kuvantaminen-kvarkki-
http://www.kanta.fi/fi/web/ammattilaisille/kelain1
http://www.kanta.fi/fi/web/ammattilaisille/omakannan-omatietovarannon-maarittelyt
http://www.kanta.fi/fi/web/ammattilaisille/sosiaalihuollon-asikastiedon-arkiston-maarittelyt

Kanta

Hairiotilanteet

Valtorin VY-verkossa hairid 23.9.2019 klo 9:00-13:40, joka vaikutti
Kelaimeen, Rajat ylittavaan reseptiin ja Omakantaan. Valviran rooli-
ja attribuuttipalvelu el toiminut.

Suomi.fl —tunnistuksessa hairioita 25.9.2019 klo 14:20-15:55,
10.10.2019 klo 9:20-18.10.2019 klo 9:35, 4.11.2019 klo 11:19-
11:41, 13.11.2019 klo 8:35-9:09

Aiheuttivat kirjautumisongelmia Omakanta-palveluun ja puolesta-
asiointiin,
Valviran ammattioikeuspalvelussa hairio 11.10. klo 21:28-23:30,
joka vaikutti Kelaimeen

Pahoittelemme hairidista aiheutunutta haittaa
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Ympariston tilanne

Tana vuonna ymparistda on uudistettu laitteiden osalta
Parannettu tuotantovarmuutta
My0s kehitetty lisda HA:ta (High Availabllity)
Lisatty suorituskykya

4 [Tekija]



. Kanta
Hairiotilanneohjeistus

Yhteysosoite: on tekninentuki@kanta.fi

Kriittisista ja laajavaikutteisista hairioista pyydetaan myos soitto
numeroon 020 634 7787

Ohjeistusta l0ytyy osoitteesta
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/hairiotilanneohje

Organisaatiossa on hyva tarkastaa, etta hairidtilanneohjeet ovat
ajan tasalla.
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https://www.kanta.fi/ammattilaiset/hairiotilanneohje
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Reseptin 11/2019 sanomat ja vasteajat

® Lukumiaara @ Vasteaika (K&)— @ Vasteaika (MD)—

1,629,613 kpl 3,000,001
1,600,000 kpl
1,500,000 kpl 2:800.0¢
1,400,000 kpl 2,600.0r
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1,000,000 kpl 1,80007r
900,000 kpl
1,60007r
800,000 kpl
1400071
700,000 kpl
1,20007r
600,000 kpl
1,00007r
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Kirjoitetut ja toimitetut resepti 11/2019

@ Laakemaarayksen lisays (2) @ Laaketoimituksen lisays (202)
276,345 kpl
260,000 kpl
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220,000 kpl
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Arkisto sanomat ja vasteajat 11/2019

@Lukumaara @ Vastealka (KA)— @ Vastealka (MU)—

4,505,511 kpl 3,000.01
4,400,000 kpl
4,200,000 kpl 2,8000r
4,000,000 kpl
2,600.0r
3,800,000 kpl
3,600,000 kpl 2400071
3,400,000 kpl
2,2000r
3,200,000 kpl
3,000,000 kpl 2,0000r
2,800,000 kpl
1,800.07r
2,600,000 kpl
2,400,000 kpl 1,600.0r
2,200,000 kpl
1,400.07r
2,000,000 kpl
1,800,000 kpl 1,20007r
1,600,000 kpl
1,000.0r
1,400,000 kpl
1,200,000 kpl 800.0 ms
1,000,000 kpl
600.0 ms
200,000 kpl i I I I | I I I
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Arkiston luovutushakujen maara 11/2019

 Luovutushaku (2
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49,936 kpl
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Sosiaalihuollon arkisto 11/2019

@ Lukumaara @ Vasteaika (KA)— @ Vasteaika (MD)—
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Kanta-tuki!

020 63 47787 [ tekninentuki@kanta.fi (tuotantohairiot)

www.kanta.fi: "hairidtilanneohje” seka "hairicilmoituslomake” ‘



mailto:tekninentuki@kanta.fi

