Kq NAa Kysymykset 1(5)
Alaikdisen puolesta-asiointi

22.11.2019

Alaikaisen puolesta asiointi —kysymykset

1. Onko potilastietojarjestelmille jotain vaatimuksia Potilastiedon arkiston toiminnallisuuksiin liittyen eteenpéin yhteensopivuuden osalta alaikaisen
puolesta-asioinnissa? Reseptin osalta vaatimukset on tiedossa.

Potilastiedon arkiston osalta ei vaadita eteenpdin yhteensopivuuden testaamista, mutta suositellaan omatoimista testaamista.

2. Onko alaikaisen puolesta-asioinnin osalta maaritelty, miten ostopalvelua voi kayttaa?
Alaikéiset voivat saada ostopalveluna palveluja, kuten taysi-ikaisetkin. Pd&asiassa alaikiset saavat palveluseteleitd kuntoutukseen ja terapioihin joskus
suun th.

3. 1.Saako ostopalvelun jarjestdja maaritella alaikaiselle tuotettavalle palvelulle palvelutapahtuman, johon tuottaja hoitoasiakirjat arkistoi?

2. THL:n mukaan jarjestajalla on aina mahdollisuus edellyttda tuottajaa arkistoimaan luomaansa palvelutapahtumaan. Voidaanko toimia THL:n
maarityksen mukaisesti ja arkistoida merkinnat+alaikdisen kannanotto jarjestajan palvelutapahtumaan?

Jarjestgjalla on aina mahdollisuus edellyttda tuottajaa arkistoimaan luomaansa palavelutapahtumaan. Kuvantamisen, labrojen ja toimenpiteiden ostossa
oleellinen.
Tuottaja ei pysyt paivittamaan palvelutapahtumaan mahdollista kieltoa.

Ratkaisuehdotus:
- jos palvelu tuotetaan kokonaisuudesaan palveluntuottajalla, tuottaja tekee kypsyysarvioinnin ja tallentavat palvelutapahtuman.
- jos palveluntuottaja tuottaa "tukipalveluita” esim. labrat, palveluntuottaja arkistoi hoitoasiakirjat palvelunjarjestajan siihen palvelutapahtumaan, mihin
kypsyysarviointi on tehty

4. Kenen vastuulla on ostopalveluna alaikaiselle tuotettavassa palvelussa kypsyysarvio ja tietojen luovutuksen luvan maarittely? Tama erityisesti,
jos samaan palvelutapahtumaan tuotetaan palvelua useammassa organisaatiossa

Se terveydenhuollon ammattihenkild, joka nuori tapaa, on vastuussa kypsyysarviosta ja kirfjaamisesta.

Mik& olisi esimerkki siitd, etta palvelua tuotetaan useammassa organisaatiossa?

Jos samaan palvelutapahtumaan tuotetaan kuvantamis- tai labratutkimuksia, niin vastuu kypsyysarvioinnista on varsinaisella hoitokaynnilla (kts. kysymys3).
Tama ei poikkea mitenkaan ilman ostopalvelua tuotetuista palvelutapahtumista.
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5. Miten sek& tuottajan etté jarjestajéan tulee nayttéa kypsyysarvio ja tietojen luovutustieto, kun alaikaiselle on tuotettu palvelua ostopalveluna?
Enté, jos palvelua on tuotettu samaan palvelutapahtumaan useammassa organisaatiossa ja kypsyysarviokin on tehty useammassa paikassa?

Palvelutapahtumalla voi olla vain yksi voimassaoleva arvo kypsyydesta. Tuottajan ja jarjestajan tulee nahda arvo samalla tavalla, kuin muutenkin niissa
tiedoissa joissa tietoja haetaan Kanta-palveluista tai naytetaan tieto oman jarjestelman sisalla. Tieto liikkuu luovutusten yhteydessa

6. 1. Tuleeko alaikéisen puolesta asioinnin eteenpdin yhteensopivuuden osalta esimerkiksi ostopalvelutilanteessa tuottajan kyeta sailyttamaan
jarjestajan palvelutapahtuma-asiakirjalla uudet tietorakenteet, vaikka jarjestelma ei muuten vield toiminnallisuutta tukisi?

Enté, jos tuottaja tuottaa ostopalvelussa palvelutapahtumalle uudet tietorakenteet (vai saako?) ja jarjestajalla ei vield ole tukea alaikaisen
puolesta asioinnille?

2. Tuleeko alaikdisen puolesta asioinnin eteenpéin yhteensopivuuden osalta esimerkiksi ostopalvelutilanteessa tuottajan kyeta sailyttdmaan
jarjestajan palvelutapahtuma-asiakirjalla uudet tietorakenteet, vaikka jarjestelméa ei muuten vield toiminnallisuutta tukisi?

3. Vastaavasti miten toimitaan, jos tuottaja tuottaa ostopalvelussa palvelutapahtumalle uudet tietorakenteet (onko tama mahdollista?) ja
jarjestajalla ei vield ole tukea alaikaisen puolesta asioinnille?

Palvelunjarjestajan ja -tuottajan tulisi sopia miten toimitaan néissa tilanteissa.

- palveluntuottaja ei voi korjata palvelunjarjestajan palvelutapahtumaa,
- palvelunjarjestdja voi korjata tuottajan tekeman palvelutapahtuman (mutta ei saisi kuitenkaan havittaa palveluntuottajan tekemia uusia tietorakenteita).
Palveluntuottaja voisi itse tehda mahdollisen korjauksen esim. ostopalveluvaltuutuksella, jonka voimassaoloa on jatkettu.

7. Alaikdisen kannanotto ostopalvelussa
Ostopalvelun tuottajan rooli: Tuleeko tieto voida vastaanottaa arkistosta/saako tietoa kayttda koko palvelutapahtuman ajan vai onko tietoon otettava
uudelleen kantaa?

Tietoa kuuluu kayttaa tietoa ja sité saa kayttdd koko palvelutapahtuman ajan.
Missa tilanteissa téllainen tulisi vastaan, esimerkki?

8. Miten toimitaan, jos alaikdinen haluaa kieltda tietojen luovutuksen vain toiselle huoltajalle?
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Teknisesti ei voi kieltda vain toiselle huoltajalle. Jos alaikdinen tekee kiellon, se koskee teknisesti molempia huoltajia sdhkdisessa asiointipalveluissa, kuten
Omakannassa. Jos alaikainen haluaa antaa tietoja toiselle huoltajalle, terveydenhuollossa luovutetaan tiedot paperilla. Tai vaihtoehtoisesti alaikainen
nayttaa itse omat tietonsa toiselle huoltajalle oman Omakantansa kautta.

Palvelutapahtumakohtaisen kannanoton historian nayttdminen: Onko tarpeen nayttaa Potilastietojéarjestelmésséa kannanottoon kohdistuneet
muutokset?

Ei ole vaatimuksena.

10.

THL:n mé&arityksen mukaan "Potilastietojérjestelmé ndyttaéa toisen organisaation ldhetteeseen tai hoitopalautteeseen (eli siihen liittyvdén
palvelutapahtumaan) kirjatun tiedon huoltajille luovuttamisen kiellosta silloin, kun oman organisaation palvelutapahtumaan ei kohdistu alaikaisen
potilastietoja koskevaa luovutuskieltoa eli tieto puuttuu tai alaikéinen ei ole kyvykéas paattamaan hoidostaan tai alaikdinen sallii tietojensa luovuttamisen.
Lahete-hoitopalauteketjuun kohdistuva kielto naytetaan, kun oman organisaation palvelutapahtuma on kaynnistynyt toisen organisaation lahetteen tai
hoitopalautteen perusteella. ”

o Koskeeko vaatimus vain niité jarjestelmi, joiden laheteliikenne tapahtuu arkiston kautta, eikd pikaXML-muodossa? OVT-laheterakenne
(pikaXML) ei tue palvelutapahtumatunniste-tietoa, eli OVT-laheteasiakirjalla ei ole palvelutapahtumatunnistetta, jolla kannanotto -tieto
voitaisiin hakea arkistosta.

Kirjataan lahetteeseen vapaamuotoisen tekstina.
Ei ole vaatimusta OVT-liikenteeseen (vaatimus STRQ10).

11.

Tuleeko edunvalvojalle voida lahettaa hoitopalautteita, jos huoltajille lahetys on kielletty? (esim. huoltaja on alaikdinen, tietojen luovutus kielletty
ja edunvalvoja maaritelty erikseen)

Kielto koskee myds edunvalvojaa

22.11.2019 tilaisuudessa esitetyt kysymykset:

12.

Miten uuden maarittelyn mukaisen potilastietojarjestelman pitéaa toimia korjattaessa vanhan maarittelyversion mukaista reseptia?

dokumentissa Ladkemaarayksen_ CDA R2_ Header v3.62.doc kappaleessa 6.3. on taulukko jossa kerrottu
dokumenttityyppi/interaktiokohtaisesti eteen- ja taaksepain yhteensopivuus, ei ole tullut muutoksia alaikaisen puolesta asioinnin osalta.
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Esim. Ladkemaarayksen korjaus

-Taaksepéain yhteensopivuus: Uutta méaaritysversiota tukevien tietojarjestelmien tulee toistaiseksi osata korjata myds vanhaa maaritysversiota noudattavia
ladkemaarayksia.

-Eteenpéain yhteensopivuus: Tietojarjestelmét eivat saa korjata ladkemaarayksia, jotka on tuotettu uudemmalla maarittelyversiolla kuin mité tietojarjestelma
tukee. Korjaus tulee estda ohjelmallisesti. Mikali hoitotilanne edellyttaa ladkemaéarayksen korjaamista, vanha ladkemaarays mitatdidaén ja laaditaan uusi
ladkemaarays, joka noudattaa tietojarjestelméan tukemaa maaritysversiota.

13.

Milla tavalla ja mihin paperireseptiin tulee siséllyttaa tieto kiellosta?

Tulostettava paperi uudistuu myds. Sama tietosisalto tulee reseptilomakkeelle. Apteekeille annetaan ohjeet, miten toimia, jos eivéat ole saaneet tietoa
reseptilla

14.

Tuleeko koosteasiakirjoille tietoa kiellosta?

Potilastiedon arkisto tuottaa palautettaville hoitoasiakirjoille palvelutapahtuma-asiakirjalla oleva kieltotieto. Koosteasiakirjalla kunkin tietosisaltéentryn
syntykontektin tiedoissa palautetaan palvelutapahtumalla oleva kieltotieto.

15.

Tuleeko tapahtumat ennen kypsyystiedon kirjausta nakyviin Omakantaan?

Omakanta ei nayta huoltajalle ns. tyhjia palvelutapahtumia, eli palvelutapahtumia joihin ei liity hoitoasiakirjoja.

Tulevissa ajanvarausasiakirjan maarittelyissa ohjeistetaan myos puolesta-asioinnin tilanteet. Ajanvarauksen tietosisallot ovat olleet kommenttikierroksella.
Ajanvarausten nayttamisessa tullaan mahdollistamaan, etté alaikéinen voi itse séahkdisissa ajanvarauspalveluissa rastittaa , ettei ajanvaraustieto saa nakya
huoltajalle.

16.

Riittaako, ettd hoitaja tekee kypsyysarvioinnin, jos samalla kerralla on hoitajan ja ladkérin vastaanotto?

Voi olla hoitaja, kun on samaa palvelutapahtumaa. Ei ole edellytystd, etta aina laakari kirjaa.

17.

Liittyen séhkdiseen tunnistamiseen, lilkkkuuko tama tieto VRK-palveluun, mitd me kaytamme potilasta tunnistettaessa.
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Ei liiku. Suomi.fi-valtuutuksista tarkistetaan vain huoltajuussuhteen olemassaolo. Jos huoltajuussuhde on varmistettu Suomi.fi- valtuuksien avulla, vanhempi
voi asioida alaikaisen puolesta. Alaikdinen ei voi kieltaa tai sallia huoltajaltaan puolesta-asiointia yleisella tasolla eika sellaista tietoa ole Suomi.fi-
valtuuksissa jatkossakaan tarjolla. Suomi.fi —valtuuksien toiminta sdilyy siis ennallaan.

Toinen asia on, mité alaikaisen tietoja huoltajille asiointipalveluissa naytetdan huoltajuussuhteen varmistuksen jéalkeen. Tietojen nayttamisessa on
huomioitava alaikaisen kieltomahdollisuus Alaikaisen tietojen luovuttaminen huoltajille terveydenhuollossa — maarittelyjen mukaisesti.
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