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Mikä rekisterinkäyttöoikeus ja miten se 
muodostuu?
 Toiminnallisuus, jossa palvelunjärjestäjä ostaessaan asiakkaan palvelun 

palveluntuottajalta esim. palvelusetelillä, maksusitoumuksella tai ostopalveluna 
antaa palveluntuottajalle oikeuden käyttää omaa rekisteriään asiakastiedon 
arkiston kautta. 

 Edellyttää palvelunjärjestäjän ja palveluntuottajan välistä kirjallista 
toimeksiantosopimusta palvelun tuottamisesta ja siihen liittyvistä 
järjestelyistä. 

 Palveluntuottajan rekisterinkäyttöoikeus muodostuu, kun palvelunjärjestäjä 
merkitsee palveluntuottajan tiedot asiakkaan asiakkuusasiakirjaan.
 Palveluyksikön OID-tunnus, palveluyksikön asiakkuuden alkamispäivä ja palveluyksikön 

asiakkuuden päättymispäivä

 Rekisterinkäyttöoikeus muodostuu aina yhden asiakkaan tietoihin 
palvelunjärjestäjän rekisterissä.
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Rekisterinkäyttöoikeuden edellytykset

 Palvelunjärjestäjä ja palveluntuottaja ovat liittyneet Sosiaalihuollon 
asiakastiedon arkiston asiakkaiksi.
 Jos palvelunjärjestäjä tai palveluntuottaja ei ole liittynyt asiakastiedon 

arkiston käyttäjäksi, on tietojen saaminen palvelunjärjestäjältä ja 
toimittaminen palvelunjärjestäjälle ratkaistava muulla tavoin.

 Palvelunjärjestäjällä ja palveluntuottajalla on käytössään 
rekisterinkäyttöoikeuden vaatimukset täyttävä tietojärjestelmä.

 Palveluntuottaja käyttää asiakkaan asiakastietojen tallentamiseen 
ja hakemiseen omaa asiakastietojärjestelmäänsä.
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Mitä palveluntuottaja saa ja ei saa tehdä 
rekisterinkäyttöoikeudella?

 Palveluntuottaja saa 
 Tallentaa palvelunjärjestäjän rekisteriin asiakkaan palvelun tuottamisessa 

syntyviä asiakasasiakirjoja.
– I vaiheen asiakasasiakirja, II vaiheen asiakasasiakirja ja asiakaskertomusmerkintä

 Tallentaa uusia versioita itse laatimistaan asiakasiakirjoista.

 Mitätöidä itse laatimiaan asiakasasiakirjoja.

 Hakea kaikkia asiakkaan asiakastietoja asiakastiedon arkistosta.

 Palveluntuottaja ei saa
 Tallentaa palvelunjärjestäjän rekisteriin asiakkuusasiakirjoja, asia-

asiakirjoja, vanhoja asiakasasiakirjoja ja vanhoja liiteasiakirjoja.

 Tallentaa uusia versioita toisten laatimista asiakasasiakirjoista.

 Mitätöidä toisten laatimia asiakasasiakirjoja.

Katja Korhonen6



Asiakirjojen tallentaminen 

 Palveluntuottajan rekisterinkäyttöoikeudella laaditut 
asiakasasiakirjat tallennetaan palvelunjärjestäjän rekisteriin.

 Palveluntuottaja liittää asiakkaan palvelun tuottamisessa laaditut 
asiakasasiakirjat palvelunjärjestäjän avaamaan asiaan.
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Rekisterinkäyttöoikeuden päättyminen

 Palveluntuottajan rekisterinkäyttöoikeus päättyy, kun 
palvelunjärjestäjä kirjaa palveluyksikön asiakkuuden päättyneeksi.

 Kun palveluntuottajan rekisterinkäyttöoikeus on päättynyt, 
palveluntuottaja ei pysty
 Tallentamaan uusia versioita itse laatimistaan asiakasasiakirjoista.

 Mitätöimään itse laatimiaan asiakasasiakirjoja.

 Hakemaan asiakkaan asiakastietoja palvelunjärjestäjän rekisteristä.
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Rekisterinkäyttöoikeus 
ja tietojärjestelmät
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Järjestelmä käytössä palvelunjärjestäjillä ja 
palveluntuottajilla: mitä järjestelmään on toteuttava?

 Arkistointitoiminnallisuudet
 Asiakkuusasiakirja, asia-asiakirja ja tarvittavat asiakasasiakirjat, jotka 

riippuvat palvelunjärjestäjän ja palveluntuottajan välisestä sopimuksesta

 Versiointitoiminnallisuudet
 Asiakkuusasiakirja, asia-asiakirja ja tarvittavat asiakasasiakirjat, jotka 

riippuvat palvelunjärjestäjän ja palveluntuottajan välisestä sopimuksesta

 Mitätöintitoiminnallisuus
 Asiakkuusasiakirja, asia-asiakirja ja tarvittavat asiakasasiakirjat, jotka 

riippuvat palvelunjärjestäjän ja palveluntuottajan välisestä sopimuksesta

 Hakutoiminnallisuudet
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Järjestelmä käytössä vain palveluntuottajilla: 
mitä järjestelmään on toteuttava?

 Asiakasasiakirjojen arkistointitoiminnallisuudet
 Tarvittavat asiakirjaryhmät riippuvat palvelunjärjestäjän ja 

palveluntuottajan välisestä sopimuksesta

 Versiointitoiminnallisuudet
 Tarvittavat asiakirjaryhmät riippuvat palvelunjärjestäjän ja 

palveluntuottajan välisestä sopimuksesta

 Asiakasasiakirjojen mitätöintitoiminnallisuus

 Hakutoiminnallisuudet
 Ainakin asian, metatietojen ja asiakirjojen haku
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Järjestelmä käytössä vain palvelunjärjestäjillä: 
mitä järjestelmään on toteuttava?

 Ei rekisterinkäyttöoikeudesta johtuvia toiminnallisuuksia 
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Järjestelmien yhteentoimivuus

 Palvelunjärjestäjällä ja palveluntuottajalla on oltava rekisterinkäyttöoikeuden 
vaatimukset täyttävä tietojärjestelmä käytössään, mutta tietojärjestelmän ei 
tarvitse olla sama.

 Tietojärjestelmien on oltava yhteensopivia eli sekä tuottajan että järjestäjän on 
kyettävä tuottamaan sellaisia tietoja, joita molemmat pystyvät hakemaan ja 
lukemaan asiakastiedon arkistosta. 

 Toteutuu parhaiten, kun molemmilla on käytössään II-vaiheen ATJ-
toiminnallisuudet.

 Palvelunjärjestäjällä voi olla käytössään II-vaiheen ATJ-toiminnallisuudet ja 
palveluntuottajalla I-vaiheen ATJ-toiminnallisuudet, jonka lisäksi 
palveluntuottaja ottaa rekisterinkäyttöoikeuden osatoteutuksena käyttöönsä. 

 Rekisterinkäyttöoikeutta ei ole mahdollista toteuttaa, jos palveluntuottajalla on II-
vaiheen toiminnallisuudet käytössään, mutta järjestäjällä I-vaiheen.
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Arkistosanoma ja rekisterinkäyttöoikeus
 Kontrollikehyksen reasonCode-kentässä tarkennetaan, että 

kyseessä on rekisterinkäyttöoikeuteen perustuvasta toiminnasta
 Tarkennus ilmoitetaan luokituksella Sosiaalihuolto – Asiakastiedon

arkiston käyttötilanne: 
https://koodistopalvelu.kanta.fi/codeserver/pages/classification-view-
page.xhtml?classificationKey=3223&versionKey=3704

 Rekisterinkäyttöoikeus ei vaikuta arkistosanomassa ilmoitettaviin 
organisaatiotietoihin
 Siirtokehyksen sender-rakenteessa ilmoitetaan Kanta-palveluihin 

liittyneen organisaation yksilöintitunnus

 Kontrollikehyksen authorOrPerfomer –rakenteessa ilmoitetaan viestin 
lähettäneen organisaation yksilöintitunnus

 Hakusanomassa overseer-rakenteessa ilmoitetaan rekisterinpitäjän tiedot 
 palveluntuottaja ilmoittaa oman rekisterinsä tiedot
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Metatiedot ja rekisterinkäyttöoikeus
 Asiakasasiakirjat tallennetaan palvelunjärjestäjän rekisteriin

 Asiakastietojen rekisterinpitäjän yksilöintitunnus: Palvelunjärjestäjän 
yksilöintitunnus

 Asiakirjojen metatiedoista on käytävä ilmi hankintaketju
 Palvelunjärjestäjän yksilöintitunnus ja nimi

 Palveluntuottajan yksilöintitunnus ja nimi

 Palveluntoteuttajan yksilöintitunnus ja nimi

 Palveluyksikkö ja palveluyksikön nimi
– Pakollinen metatieto II vaiheen asiakasasiakirjoille ja kertomusmerkinnöille

 Asiatunnus
 Palvelunjärjestäjän avaaman asian asiatunnus
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