Patientdataarkivet

| detta avsnitt lar du dig vad
Patientdataarkivet ar, vilka fordelar som
anvandningen av det medfor och hur
Patientdataarkivet anvands.




Kanta

Vad ar Patientdataarkivet?

Patientdataarkivet ar en del av Kanta-tjansterna. Patientdataarkivet
omfattar en arkiveringstjanst for journalhandlingar samt en
Informationshanteringstjanst.

Informationshanteringstjansten bestar av:
Centrala halsouppgifter om patienten
En tjanst for hantering av samtycken, forbud och viljeyttringar
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FOrdelarna med Patientdataarkivet

Forbéattrar patientsakerheten, aktuella uppgifter finns tillgangliga
oberoende av organisation.

Patienten kan valja vardenhet och tidigare uppgifter finns
tillgangliga.

Mojliggor fungerande vardkedjor mellan offentliga och privata
tjansteproducenter. Varduppgifterna overférs smidigt.

Yrkesutbildade personer inom héalso- och sjukvarden kan anvanda
varduppgifterna aven utanfor den egna organisationen.
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Vem anvander Patientdataarkivet?

Yrkesutbildade personer inom héalso- och sjukvarden anvander
arkivet via sitt eget patientdatasystem

Man loggar in | patientdatasystemen med de yrkes- eller personalkort
som beviljats av certifikatutfardaren for halso- och sjukvarden

Arkivarier anvander Patientdataarkivet via ett sarskilt

anvandargranssnitt for arkivarier, dar man identifierar sig med
certifikatkort som beviljats av MDB.

Medborgarna kan lasa anteckningar | Patientdataarkivet via Mina
Kanta-sidor
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ldentifiering av den som skoter arenden

Nar nagon skoter arenden inom halso- och sjukvarden maste
personens identitet alltid sakerstallas. | forsta hand kan identiteten
sakerstallas med hjalp av identitetsbevis eller FPA-kort, eller sa kan
det handa att personen ar kand fran tidigare

Om en person inte kan identifieras pa ovan namnt satt, kan man
stalla sadana fragor till personen eller personens assistent som det
finns svar pa i patientdatasystemet. Sadana uppgifter ar till exempel
adress eller uppgifter om personens anhoriga.

Vid telefonkontakt forsdker man sékerstélla identiteten utifran fragor
som stalls till personen och personens svar pa dem.
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Information till patienten om
Patientdataarkivet

Patientdataarkivet ar ett datalager for patientuppgifter som anvands
aktivt och fungerar som centraliserat langtidsarkiv for
patientuppgifter. Arkivering av patientuppgifter i Patientdataarkivet
fOorutsatter inte patientens samtycke och patienten kan inte forbjuda
att uppgifter som géaller honom eller henne arkiveras

Anvandning och utlamnande av uppgifter | Patientdataarkivet
forutsatter dock att patienten har informerats.
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Information till patienten 1/3

Patienten, eller ett minderarigt barns vardnadshavare eller nagon annan laglig
foretradare ska informeras om Kanta-tjansterna, de uppgifter som finns lagrade |
arkiveringstjansten och madjligheterna att anvanda dem samt om majligheten att
begransa utlamnandet av uppgifter. Om en minderarig patient bedéms vara
kapabel att besluta om sin vard, kan informationen ges till patienten. Om
information for en minderarigs del har getts vardnadshavaren eller nagon annan
laglig foretradare, ska den minderariga informeras pa nytt senast da han eller hon
fyller 18 ar.

Om man i samband med att en patient skoter &renden inom halso- och
sjukvarden upptacker att patienten annu inte har informerats om Kanta-
tjansterna, ska informationen ges omedelbart.
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Information till patienten 2/3

Patienten ska informeras personligen, antingen i samband med tidsbestallningen eller
anmalan eller i samband med besok pa mottagningen och hembesok. Informationen ges
muntligt eller skriftligt, och patienten kan inte vagra att ta emot informationen.

Patienten kan ocksa informeras:

Genom att patienten ges eller skickas en skriftlig broschyr om det nationella
Patientdataarkivet

Via telefon

Genom att patienten skriver ut informationen sjalv i samband med
sjalvbetjaningsanmalan.

Genom att en elektronisk broschyr eller en lank till broschyren pa webbplatsen
Kanta.fi fogas till ett e-postmeddelande i samband med elektronisk kommunikation.
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Information till patienten 3/3

Uppgift om att information har getts antecknas i
patientdatasystemet forst da patienten ar pa plats och man kan
konstatera att patienten faktiskt tagit emot informationen.
Uppgiften om att information har getts férmedlas fran
patientdatasystemet till Patientdataarkivets
Informationshanteringstjanst

Medborgaren kan ocksa sjalv ga in pa Mina Kanta-sidor och
markera att han eller hon fatt information, och uppgiften sparas
da i Informationshanteringstjansten.
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SoOkning och utlamnande av
journalhandlingar 1/2

| Patientdataarkivet finns journalhandlingar som har upprattats av:

Den egna organisationen

Andra hélso- och sjukvardsorganisationer

Sjalvstandiga yrkesutbvare
Sokning av uppgifter i Patientdataarkivet forutsatter alltid en vardrelation
eller nagon annan saklig anknytning till patienten. Vardrelationen
kontrolleras i patientdatasystemet. Om det inte finns nagon vardrelation
ska anvandningen av uppgifter motiveras sarskilt.
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SOkning och utlamnande av
journalhandlingar 2/2

Det ar fraga om utlamnande av uppgifter da man laser/soker uppgifter i
en annan hélso- och sjukvardsorganisations eller sjalvstandig
yrkesutovares register. UtlAmnandet av uppgifter forutsatter att
patienten eller patientens foretradare har informerats och gett sitt
samtycke

Patienten kan begransa utlamnandet genom férbud
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Utlamnande av journalhandlingar 1/2

Nar uppgifter (elektroniska handlingar, papperskopior och utskrifter)
lamnas ut utanfor Patientdataarkivet ska ett meddelande om
utldamnande goras i patientdatasystemet. Meddelandet om
utldamnande sparas | Patientdataarkivet

Uppagifter i det egna registret far lamnas ut till andra myndigheter,
halso- och sjukvardsorganisationer eller aktérer som har ratt att fa
uppgifterna
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Utlamnande av journalhandlingar 2/2

Pa Mina Kanta-sidor kan patienten se uppgifter om utlamnande. |
meddelandet om utlamnande kan det ocksa goras en anteckning
om sekretess, och da far patienten inte veta att handlingen lamnats
ut

Med hjalp av loggovervakning 6vervakar organisationerna
anvandningen av uppgifter i det egna patientregistret och av
uppgifter som lamnats ut fran Patientdataarkivet
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Samtycke till utlamnande av
patientuppgifter

Samtycke till utfamnande av patientuppgifter
Kan ges eller aterkallas nar som helst

| kraft tills vidare

Kan ges skriftligt hos en verksamhetsenhet for halso- och sjukvard
som anslutit sig till Patientdataarkivet eller, om personen ar myndig,
elektroniskt via Mina Kanta-sidor

Omfattar anvandning av alla uppgifter som finns i Patientdataarkivet

Om en minderarig patient bedoms vara kapabel att sjalv besluta om sin
vard, kan han eller hon besluta att ge samtycke

14 Kanta-tjanster 2/2020



Kanta

Forbud 1/3

Patienten kan begransa visningen av sina patientuppgifter genom att
forbjuda att uppgifterna lamnas ut till andra tillhandahallare av halso-

och sjukvardstjanster.
Forbud kan meddelas eller aterkallas nar som helst

Forbud kan meddelas skriftligt hos en verksamhetsenhet for
hélso- och sjukvard eller elektroniskt pa Mina Kanta-sidor
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Forbud 2/3

Ett forbud kan gélla:
a) Inom den offentliga halso- och sjukvarden

en enskild verksamhetsenhet eller tillhandahallare av tjanster, t.ex. forbud mot
utlamnande av uppgifter om en vardperiod som dokumenterats inom den
specialiserade sjukvarden

ett enskilt register, t.ex. forbud mot utlamnande av uppgifter som dokumenterats
inom foretagshalsovarden

en enskild servicehandelse (dvs. ett besok eller en period pa avdelning), t.ex.
forbud mot utlamnande av uppgifter om en period pa en sjukhusavdelning.

b) Inom den privata halso- och sjukvarden

endast en enskild servicehandelse, till exempel forbud mot utlamnande av
uppgifter om ett enskilt |akarbesok.

16 Kanta-tjanster 2/2020



Kanta

Forbud 3/3

Nar ett forbud meddelas ska patienten informeras om att forbudet
ocksa galler nar patienten ar oférmogen att aterkalla forbudet, om
det inte har tillatits att uppgifter lamnas ut i en nodsituation

Om patienten har tillatit att uppgifter anvands i nddsituationer,
lamnar Patientdataarkivet aven ut uppgifter som ar belagda med
forbud genom n6dsokning

| en situation dar patienten inte har gett samtycke till att
patientuppgifter lamnas ut eller patienten inte har kunnat
Informeras kan patientuppgifter lamnas ut via Kanta-tjansterna
genom nodsokning.
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Hanteringen av samtyckes- och
forbudsblanketter

Vid héalso- och sjukvardsenheter meddelas och aterkallas samtycke och férbud
skriftligt.
Patienten undertecknar handlingen som skrivits ut fran patientdatasystemet
och ges en kopia av den.
Undertecknade samtyckes- och foérbudshandlingar arkiveras separat fran
patientjournalerna. De ska forvaras 12 ar efter patientens dod eller 120 ar efter
fodelsen
Uppgiften om samtycken eller férbud antecknas i patientdatasystemet, som
formedlar den till Informationshanteringstjansten

| specialfall kan samtycke och/eller forbud ocksa meddelas till exempel i hemmet.
Da undertecknar patienten blanketten hemma och en yrkesutbildad person inom
hélso- och sjukvarden sparar uppgiften i systemet i efterhand.
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Meddelande av samtycke och forbud pa
en minderarig patients vagnar

En minderarigs vardnadshavare eller nagon annan laglig foretradare kan

ge samtycke till uttamnande av patientuppgifter pa en minderarig patients
vagnar.

Vardnadshavaren kan meddela skriftligt samtycke pa en minderarig patients
vagnar inom halso- och sjukvarden

Dessutom kan vardnadshavaren for ett barn under 10 ar meddela samtycke via
Mina Kanta-sidor

Vardnadshavaren har ratt att aterkalla ett samtycke som han eller hon sjélv har

meddelat, men kan inte aterkalla samtycke som patienten eller andra personer
meddelat

Vardnadshavaren kan inte meddela forbud pa en minderarig patients vagnar
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Meddelande av samtycke och forbud pa
en myndig patients vagnar

En laglig foretradare har ratt att ge samtycke till att patientuppgifter lamnas ut, om en
myndig patient inte sjalv har forutsattningar att bedéma samtyckets innebord

Samtycke kan meddelas endast till tillhandahallaren av tjanster, eftersom samtycke
som den lagliga foretradaren meddelat forutsatter att en yrkesutbildad person inom
halso- och sjukvarden beddmer patientens tillstand

Den lagliga foretradaren har ratt att aterkalla ett samtycke som foretradaren sjalv
meddelat, men kan inte aterkalla samtycke som patienten eller andra personer
meddelat

Den lagliga foretradaren kan inte meddela férbud pa patientens vagnar, men kan
aterkalla ett férbud som patienten meddelat, om det kan antas motsvara patientens

vilja.
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Upprattande av journalhandlingar

Patientjournalen samt andra journalhandlingar som hanfor sig till
undersdkningar och vard av patienten ska lagras patientspecifikt i ett
patientregister. Syftet med patientregistret ar att uppratthalla patienternas
halsa samt planera, genomfora och folja varden

Av fardiga anteckningar sammanstéaller Patientdatasystemet en
journalhandling, som fors in | Patientdataarkivet. Halvfardiga anteckningar
och utkast ska godkannas innan de kan sparas I arkivet

Patientdatasystemet sparar godkanda handlingar automatiskt i
Patientdataarkivet. Uppgifter | separata system arkiveras antingen direkt
eller via patientdatasystemet
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Servicehandelse 1/2

| Patientdataarkivet ska varje journalhandling alltid knytas till nagon
servicehandelse. Pa sa vis kan patienten om han eller hon sa vill
forbjuda att handlingar om en specifik servicehandelse utlamnas. Med
hjalp av servicehandelsen sammankopplas enskilda patientuppgifter
som hanfor sig till samma kontext (t.ex. en vardperiod), anteckningar
om dem och handlingar sasom remisser, undersékningar och
atgarder.
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Servicehandelse 2/2

Patientdatasystemet sluter sig automatiskt till vilken
servicehandelse en handling jdmte anteckningar tillnor. | vissa
situationer drar systemet fel slutsats eller sa saknas uppgifter och
da maste anvandaren antingen vélja en tidigare servicehandelse
eller skapa en ny servicehandelse beroende pa sammanhanget.

En servicehandelse kan vara:
Ett mottagningsbesok inom dppenvarden eller en motsvarande handelse
En behandlingsserie som genomfors av en bestamd orsak (seriebesok)

En vardperiod pa avdelning inom institutionsvarden
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Att gora anteckningar

Anteckningar i journalhandlingarna ska géras utan dréjsmal, senast
inom fem dygn efter att patienten avlagsnar sig fran mottagningen

eller servicehandelsen i dvrigt avslutas. Uppgifterna i handlingarna
kan aven kompletteras i efterhand

Nar anteckningarna har arkiverats har &ven andra enheter tillgang
till dem
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Att ratta anteckningar

Felaktiga eller onodiga uppgifter ska utan onodigt drojsmal rattas, strykas eller
kompletteras pa eget initiativ eller pa patientens motiverade yrkande

For rattelse svarar den tillhandahallare av tjanster som har producerat handlingen —
antingen den person som gjort den ursprungliga anteckningen eller den aktér som
ansvarar for halso- och sjukvarden vid enheten i fraga, eller en befullmaktigad
person.

Rattelserna gors i patientdatasystemet, som sparar uppgiften i arkivet. Gamla
versioner kan vid behov hamtas av t.ex. arkivarien.

Felaktiga servicehandelser och uppgifter som dokumenterats for fel patient
makuleras. Fdrst tas de felaktiga anteckningarna bort och darefter servicehandelsen,
efter att handlingarna upprattats for ratt person
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Tillfallig identifikationskod for en patient

Uppgifter om en patient med tillfallig identifikationskod kan ocksa
sparas | Patientdataarkivet.

Men
Uppgifterna kan inte lamnas ut till andra organisationer

Handlingar som uppréatthalls i Informationshanteringstjansten, sasom
Informations-, samtyckes- och forbudshandlingar, kan inte anvandas

Den officiella personbeteckningen kan fOras in | patientdatasystemet
senare, varefter uppgiften automatiskt uppdateras aven i handlingar
som arkiverats tidigare.
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Kopta tjanster och underleverantorer

Nar tjanster kops t.ex. med servicesedlar ska journalhandlingarna fogas till registret hos
den som anordnar/bestaller tjansterna
Med fullmakt for kdpta tjanster kan en tjansteproducent arkivera handlingar direkt |
anordnarens/bestallarens register i Patientdataarkivet
Fullmakten for kdpta tjanster kan vara patientspecifik eller pa befolkningsniva och
ska ha en bestamd giltighetstid

Om fullmakt for kopta tjanster inte anvands

Kan tjansteproducenten ha tillgang till anordnarens/bestéllarens patientdatasystem,
med vars hjalp handlingar kan sparas direkt i anordnarens/bestallarens

patientregister
Kan tjansteproducenten skicka handlingarna till anordnaren/bestéllaren, som
sparar dem i sitt patientdatasystem eller register
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Viljeyttringar

Till de handlingar som uppratthalls i Informationshanteringstjansten
hor bland annat viljeyttringar:

Livstestamente ar en persons viljeyttring om den egna varden ifall han
eller hon inte sjalv kan delta i vardbesluten pa grund av medvetsloshet,
alderssvaghet eller nagon annan orsak.

Donationsvilja ar en viljeyttring dar en person meddelar om han eller hon
Overlamnar sina organ och vavnader for organtransplantation efter sin dod

Viljeyttringar kan lamnas vid en verksamhetsenhet for halso- och
sjukvard eller pa Mina Kanta-sidor.
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Dokumentation av viljeyttringar inom
hélso- och sjukvarden

Dokumentation av en viljeyttring vid en halso- och sjukvardsenhet forutsatter inte en
vardrelation, utan medborgaren kan nar som helst begéra att hans eller hennes viljeyttring
ska dokumenteras. En viljeyttring kan ocksa aterkallas eller andras nar som helst.
Viljeyttring:
Patienten ges en utredning om vad iakttagandet av viljeyttringen kan leda till. Uppgiften
antecknas i patientjournalen
Viljeyttringen dokumenteras i patientdatasystemet, som sparar den i
Informationshanteringstjansten
Till handlingen fogas uppgift om nar och var viljeyttringen avgetts, uppgift om
serviceenheten for halso- och sjukvard samt underskrift

Viljeyttringen skrivs ut till patienten, men héalso- och sjukvarden behdéver inte arkivera
pappersutskriften

29 Kanta-tjanster 2/2020



Kanta

Att lasa viljeyttringar inom halso- och
sjukvarden

For att 1asa viljeyttringar kravs en vardrelation till patienten. Nar medborgaren avger
en viljeyttring samtycker han eller hon till att yrkesutbildade personer inom halso-
och sjukvarden har tillgang till den, det behovs alltsa inte separat samtycke for att
lasa en viljeyttring.

Uppgift om en gallande viljeyttring syns automatiskt i patientens riskinformation,
eftersom en viljeyttring kan ha betydande inverkan pa patientens vard

Den egentliga viljeyttringen kan lasas i Informationshanteringstjansten. En ny
anteckning om livstestamente uppdaterar alltid en tidigare anteckning, pa sa vis ar
informationen om viljeyttringar alltid ajour.
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Tidigare viljeyttringar

Viljeyttringar som en person eventuellt [amnat tidigare syns inte
nodvandigtvis i Informationshanteringstjansten. Man maste
kontrollera tillsammans med patienten om det finns en tidigare
viljeyttring och registrera viljeyttringen |
Informationshanteringstjansten. Om ett livstestamente inte kan
kopieras som sadant till Informationshanteringstjansten, ska det i
patientens riskinformation sparas uppgift om att ett livstestamente
har upprattats och var det finns samt enhetens kontaktuppgifter.

Ocksa nar en viljeyttring utanfor Informationshanteringstjansten
aterkallas ska detta pa motsvarande satt uppdateras manuellt i
riskinformationen
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Minderarigas viljeyttringar,
vardnadshavaren

En minderarig patients vardnadshavares eller nagon annan laglig
foretradares asikt om patientens vard kan ocksa dokumenteras i
livstestamentet | Informationshanteringstjansten

Det ska tydligt antecknas i livstestamentet att det inte &r fraga om
patientens egen vilja utan om vardnadshavarens asikt

Man maste beakta begransningen i 9 § i patientlagen:
vardnadshavaren har inte ratt att begransa sadan vard som behovs

for avvarjande av fara som hotar patientens liv eller halsa
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En minderarigs livstestamente

Nar man vardar en minderarig patient ska hans eller hennes asikt beaktas da
beslut fattas om en vardatgard, om det ar mojligt med hansyn till den minderarigas
alder och mognad. Bedémningen av om en minderarig ar tillrackligt mogen gors
av en yrkesutbildad person inom hélso- och sjukvarden, i allmanhet en lakare

Mognaden beddms alltid fran situation till situation och pa nytt i samband med
olika sjukdomar och/eller behandlingar

Om en yrkesutbildad person inom héalso- och sjukvarden beddmer att den
minderariga ar tillrackligt mogen, kan den minderariga avge en viljeyttring
betraffande sin vard. Viljeyttringen kan betraktas som giltig da den minderariga har
fatt behdrig information om alternativen jamte paféljder och den minderariga har
dvervagt sitt beslut samt uttryckt sin vilja utan tvang eller patryckning
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Att avge en viljeyttring pa Mina Kanta-
sidor

Myndiga medborgare kan uppratta ett livstestamente eller meddela
sin donationsvilja via Mina Kanta-sidor

Minderariga eller vardnadshavare som skoter minderarigas
arenden kan inte avge viljeyttringar via Mina Kanta-sidor

Mina Kanta-sidor anvisar medborgarna att tills vidare skriva ut
viljeyttringen och lamna in den till halso- och sjukvarden, anda tills
man overallt inom hélso- och sjukvarden har tagit i bruk system
som gor det mgjligt att lasa viljeyttringar |
Informationshanteringstjansten
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