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Käyttöönotto

 Käyttöönotolla tarkoitetaan kaikkia niitä toimia, joita sote-
organisaatiolta edellytetään, jotta sen käyttäjät voivat aloittaa 
uuden Kanta-palvelun tai jo käytössään olevan palvelun uuden 
toiminnallisuuden käytön.

 Esim.
 Sosiaalihuollon organisaatio aloittaa asiakasasiakirjojen arkistoinnin 

Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon

 Terveydenhuollon organisaatio laajentaa Potilastiedon arkiston käyttöä 
aloittamalla alaikäisen puolesta-asioinnin toiminnallisuuden käytön
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Käyttöönottojen tuki
 Kela tukee ja ohjaa sote-organisaatioita Kanta-palvelujen 

käyttöönotoissa. 

 Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) toimii sosiaali- ja 
terveydenhuollon toiminnan ja kirjaamisen asiantuntijana.

 Käyttöönottojen tuki toteutetaan jatkossa samalla mallilla 
terveydenhuollon ja sosiaalihuollon Kanta-palveluissa.
 Vuosittain on kolme käyttöönottojaksoa

 Tuki suunnitellaan ja tarjotaan käyttöönottojaksoilla käyttöönotettavien 
palvelujen ja toiminnallisuuksien mukaan. 
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Käyttöönottojaksot

 Kanta-palvelujen käyttöönotot toteutetaan vuosittain kolmessa 
jaksossa. 
 Kullekin jaksolle julkaistaan käyttöönotettavat palvelut tai sisällöt sekä 

käyttöönottojaksolle ilmoittautumisen ja tuen aikataulut. 

 Uuteen malliin siirrytään asteittain. Kaikki toiminnallisuudet eivät ole 
mukana uudessa mallissa. Käyttöönotot ovat tästä huolimatta mahdollisia 
entiseen tapaan.

 Vuoden 2021 käyttöönottojen vaiheistus:
 Jakso 01/2021: tuotantokäytön aloitus tammi-huhtikuu 2021

 Jakso 02/2021: tuotantokäytön aloitus touko-elokuu 2021

 Jakso 03/2021: tuotantokäytön aloitus syys-joulukuu 2021
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Tarjottava tuki

 Jokaiselle jaksolle tarjotaan valmistelutilaisuudet sekä 
toimintamalli- ja toimintatapakoulutukset.
 Tilaisuudet ja koulutukset ovat ennen varsinaista käyttöönottojaksoa

 Esim. vuoden 2021 ensimmäisen käyttöönottojakson tilaisuudet 
järjestetään syksyllä 2020. 

 Verkostoitumismahdollisuus samassa tilanteessa oleville 
organisaatiolle 

 Asiakaspalvelu kanta@kanta.fi
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Käyttöönoton tukitilaisuudet

 Käyttöönoton valmistelutilaisuudet
 Tarkoitettu ensimmäistä Kanta-palvelua käyttöönottaville, muut voivat 

osallistua kertauksena halutessaan

 Kerrotaan käyttöönoton edellyttämistä tehtävistä, jotka tulee olla tehtynä 
ennen ensimmäisen Kanta-palvelun käyttöönottoa

 Toimintamalli- ja toimintatapakoulutukset
 Tarkoitettu kaikille ominaisuutta käyttöönottaville

 Kerrotaan käyttöönoton edellyttämistä organisaation toiminnallisista 
muutoksista ja niissä huomioitavista asioista
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Käyttöönottojaksolle ilmoittautuminen

 Kun organisaatiossa on tehty päätös Kanta-palvelun tuotannon 
aloituksen ajankohdasta, organisaatio ilmoittautuu ajankohtaan 
kuuluvaan käyttöönottojaksoon.

 Myös ne organisaatiot, jotka laajentavat palvelun käyttöä, 
esimerkiksi ottavat uuden toiminnallisuuden käyttöön, ilmoittautuvat 
käyttöönottojaksolle.

 Terveydenhuollon ja sosiaalihuollon käyttöönottojen 
ilmoittautumiselle on omat lomakkeet ja aikataulut
 Terveydenhuollon ilmoittautuminen ensimmäiselle käyttöönottojaksolle 

mahdollista 31.7.2020 asti

 Sosiaalihuollon ilmoittautumisen aikataulut pysyvät toistaiseksi ennallaan
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Terveydenhuollon Kanta-palvelut, joiden    
1. käyttöönottojaksolle 2021 ilmoittaudutaan

 Potilastiedon arkisto (uudet liittyjät)

 Resepti-palvelu (uudet liittyjät)

 Suunterveydenhuolto (uudet liittyjät sekä Potilastiedon arkiston tietosisällön 
laajentajat)

 Käytön laajentamiset seuraaviin ominaisuuksiin
 Alaikäisen puolesta-asiointi

 Kuva-aineistojen arkisto radiologian tietosisällöllä

 Keskeiset terveystiedot (koosteet)

 Potilastiedon arkiston todistusten ja lausuntojen arkistointi

 Potilastiedon arkiston todistusten ja lausuntojen välitys

 Potilastiedon arkiston vanhojen tietojen arkistointi

 Ostopalveluvaltuutus

Myös listasta puuttuvia 
toiminnallisuuksia voi 
edelleen ottaa käyttöön. 
Niiden käyttöönottoon ei 
tarvitse erillistä 
ilmoittautumista
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Käyttöönotot vuonna 2020

 Terveydenhuollon Kanta-palveluissa ilmoittautumista pyydetään 
vasta ensi vuonna tapahtuviin käyttöönottoihin.

 Palveluita ja uusia toiminnallisuuksia voi ottaa käyttöön vuoden 
2020 aikana ilman ilmoittautumista.

 Syksyllä järjestettävät toimintamallikoulutukset sekä 
valmistelutilaisuus ovat avoimia ja niihin voivat osallistua kaikki 
asiasta kiinnostuneet.

 Ohjeita käyttöönottoon eri palveluiden ja toiminnallisuuksien
käyttöönottoon löytyy kanta.fi –sivuilta 
www.kanta.fi/ammattilaiset/kayttoonotot

 Lisäohjeiden tarpeessa, ota yhteys kanta@kanta.fi
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Käyttöönotot tietojärjestelmätoimittajien 
tuella edelleen mahdollisia

 Osa tietojärjestelmätoimittajista järjestää asiakkaidensa 
käyttöönotot kokonaisuudessaan. Sote-toimijat voivat tehdä 
käyttöönoton halutessaan tietojärjestelmätoimittajan järjestämänä. 
Näissä tapauksissa organisaation ei tarvitse ilmoittautua 
käyttöönottojaksolle. Kelan järjestämiin tuki- ja 
koulutustilaisuuksiin osallistuminen on vapaaehtoista.
 Tietojärjestelmätoimittajalta toivotaan tietoa tulevien käyttöönottojen 

ajankohdasta ja määrästä

 Tietojärjestelmätoimittajat voivat viestiä tarjoamistaan vaihtoehdoista 
omille asiakkailleen
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Uusi ohjausmalli auttaa tuen 
suunnittelussa ja raportoinnissa

 Pystymme suunnittelemaan ja tarjoamaan tuen (esim. 
toimintamallikoulutukset) oikea aikaisesti, kun saamme ennakkoon 
käsityksen käyttöönottojen käynnistymisestä

 Pystymme ennakoimaan käyttöönottojaksoilla tarvittavat 
tukiresurssit ja tarjoamaan tuen ryhmäkohtaisesti

 Toivomme ohjausmallin lisäävän selkeyttä ja yhdenmukaisuutta 
käyttöönottojen tukeen

 Pystymme seuraamaan käyttöönottojen alkamista ja määrää 
ennakoivasti
 Kelalla on velvollisuus raportoida Kanta-palvelujen käyttöönottojen 

etenemisestä



5.6.202012

Lisätietoja käyttöönottoon liittyvistä 
tehtävistä

 https://www.kanta.fi/ammattilaiset/valmistelevat-tehtavat

 https://www.kanta.fi/ammattilaiset/kayttoonottovaihe

 https://www.kanta.fi/ammattilaiset/kayton-laajennus



Kiitos
Jaana Taina
Suunnittelun asiantuntija
Kela, Tietopalvelut
kanta.fi

@kantapalvelut
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