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Ändringshistoria 

Version Ändring Sammanställt av Datum 

1. 0 Den första versionen för pilotförsöket med 
produktionsbruk av Datalagret för egna uppgifter 

FPA, Kanta-tjänsterna 18.4.2018 

1. 1 Innehållet uppdaterat i anslutning till att antalet 
produktionsanvändare utökats i Datalagret för 
egna uppgifter 

FPA, Kanta-tjänsterna 24.10.2018 

1. 2 "Namnet Datalagret för egna uppgifter i Mitt-
Kanta" har i dokumentet ersatts med namnet 
"Datalagret för egna uppgifter" 

FPA, Kanta-tjänsterna 14.9.2020 

2. 0  Ändringar enligt kunduppgiftslagen FPA, Kanta-tjänsterna 1.11.2021 

2. 1 Tillagt lagring av uppgifter om välbefinnande i 
MittKanta och för Datalagret för egna resurser 
används namnet uppgifter om välbefinnande 
som lagras i Kanta-tjänsterna 

FPA, Kanta-tjänsterna 2.2.2024 
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1 Parter som använder tjänsten 

Administratör för Kanta-tjänsterna och personuppgiftsansvarig för uppgifter om 

välbefinnande som lagrats i Kanta-tjänsterna är  Folkpensionsanstalten (nedan "FPA"). 

Kontaktinformation: 

FPA, Kanta-tjänsterna 

Telefon: 020 634 11 (växeln) 

Postadress: PL 450, 00056 Helsinki 

Besöksadress: Nordenskiöldsgatan 12, Helsingfors 

E-post: asiakaspalvelu@kanta.fi 

Webbadress: kanta.fi 

En användare av uppgifter om välbefinnande som lagras i Kanta-tjänsterna (nedan 

"användare") kan vara varje fysisk person som har en finsk personbeteckning och som 

börjar lagra uppgifter om välbefinnande i Kanta-tjänsterna och samtidigt tar emot denna 

information om uppgifter om välbefinnande som lagras i Kanta-tjänsterna.  

En tillverkare av en välbefinnandeapplikation (nedan ”applikationsleverantören”) som har 

utvecklat en välbefinnandeapplikation som kan användas för att lagra och behandla uppgifter 

om välbefinnande i Kanta-tjänsterna. 

2 Beskrivning av tjänsten 

Användaren kan föra in sina egna uppgifter om välbefinnande i Kanta-tjänsterna. Uppgifter 

om välbefinnande är sådana uppgifter om hälsa och välbefinnande som användaren själv 

producerat och registrerat och som användaren har lagrat i Kanta-tjänsterna med hjälp av en 

välbefinnandeapplikation eller via MittKanta. Användaren kan använda de uppgifter som hen 

lagrat för att främja sitt välbefinnande. 

Användningsändamålet för uppgifterna om välbefinnande är att främja användarens 

välbefinnande och hälsa. Under lagringsfasen bedömer användaren själv vilken betydelse 

de registrerade uppgifterna har för hens välbefinnande. Med uppgifter om välbefinnande 

avses till exempel olika mätdata (bland annat blodtryck, andningsfrekvens), 

symtombedömningar, kontroller och egenvårdsplaner.  
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Tjänsten används i välbefinnandeappar som godkänts i enlighet med kunduppgiftslagen 

samt i MittKanta. Bestämmelser om förfarandet vid godkännande av 

välbefinnandeapplikationer finns i kunduppgiftslagen. Godkända välbefinnandeapplikationer 

finns uppräknade i applikationsförteckningen på webbplatsen kanta.fi.  

Användaren kan registrera och bearbeta sina uppgifter om välbefinnande i MittKanta eller i 

alla de välbefinnandeapplikationer som hen har gett åtkomsträttigheter. Vissa 

välbefinnandeapplikationer kan också utnyttja uppgifter om välbefinnande som andra 

applikationer har lagrat i Kanta-tjänsterna. Funktionerna och det datainnehåll som lagras 

beror på applikationen och dess egenskaper. Användaren kan också föra in, läsa och ta bort 

sina uppgifter via MittKanta.  

En servicebeskrivning för uppgifter om välbefinnande som lagras i Kanta-tjänsterna finns på 

webbsidan kanta.fi/hyvinvointitiedot. 

2.1 Användning av tjänsten 

Användning av tjänsten förutsätter att användaren ger applikationen rätt att lagra 

användarens egna uppgifter om välbefinnande i Kanta-tjänsterna eller att behandla uppgifter 

om välbefinnande som finns där. I samband med att tjänsten tas i bruk ska användaren 

godkänna denna information om uppgifter om välbefinnande som lagras i Kanta-tjänsterna.  

Användaren bedömer själv vilken betydelse de registrerade uppgifterna har för hens 

välbefinnande. Användaren bestämmer själv vilka applikationer hen använder och vilka 

applikationer hen ger åtkomsträttigheter till den information om välbefinnande som lagras i 

Kanta-tjänsterna samt vilka uppgifter om välbefinnande hen registrerar i Kanta-tjänsterna. 

Användaren kan när som helst sluta använda tjänsten. Användaren kan ta bort de 

åtkomsträttigheter som hen gett en välbefinnandeapplikation och all information om 

välbefinnandet som hen redan har lagrat i Kanta-tjänsterna, antingen via MittKanta eller i en 

applikation som har en funktion som gör det möjligt att radera information. Logguppgifter 

som hänför sig till användningen av uppgifterna kvarstår gällande de uppgifter som har 

raderats. 

https://www.kanta.fi/sv/web/guest/applikationsforteckning
https://www.kanta.fi/documents/20143/91486/Omatietovaranto+palvelukuvaus+SV.pdf/2efe0e18-feeb-4f3c-8c41-c8817e996660?t=1635518360569
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3 Syftet med informationen om användningen av uppgifter om 
välbefinnandet som lagrats i Kanta-tjänsterna 

Denna information om användningen av uppgifter om välbefinnande som lagrats i Kanta-

tjänsterna tillämpas på användningen av tjänsten. Rätten till tjänsten innehas av FPA och 

användaren beviljas rätt att använda tjänsten i enlighet denna information. 

Denna information omfattar inte de rättigheter och skyldigheter som är förenade med avtalet 

mellan användaren och applikationsleverantören. 

4 Användarens ansvar och skyldigheter 

Användaren ansvarar för att använda tjänsten i enlighet med instruktionerna från FPA och 

applikationsleverantören. 

Användaren ansvarar själv för alla uppgifter om välbefinnande som hen för in, redigerar eller 

tar bort. Användaren ansvarar för att de uppgifter som hen registrerar i tjänsten är korrekta. 

Om användaren så önskar kan hen när som helst ta bort uppgifter om välbefinnandet som 

hen har registrerat i MittKanta eller i välbefinnandeapplikationer, om applikationen har en 

funktion för att radera uppgifterna och användaren har gett applikationen rätt att ta bort de 

uppgifter om välbefinnandet som hen har lagrat i Kanta-tjänsterna. Felaktiga uppgifter kan 

också tas bort i MittKanta och vid behov lagras på nytt med hjälp av 

välbefinnandeapplikationer. 

Tillverkarna av applikationer som är godkända för tjänsten ansvarar för att applikationerna 

fungerar korrekt och för att applikationerna har godkänts i enlighet med kunduppgiftslagen. 

För eventuellt återställande av uppgifter som tagits bort från tjänsten, se bruksanvisningen 

för de olika applikationerna. 

Användaren är skyldig att se till sekretessen för sina egna identifieringsuppgifter (i anslutning 

till suomi.fi-identifieringen). 

5 FPA:s rättigheter, ansvar och skyldigheter 

FPA svarar för 
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• upprätthållande av tjänster såsom förvaring av uppgifter och för att tjänsten fungerar 

tekniskt så att uppgifter om välbefinnande inte kan behandlas eller lämnas ut genom 

den i strid med lag eller EU:s dataskyddsförordning.  

• radering av uppgifter i enlighet med kunduppiftslagen fem år efter en persons död, 

om användaren inte har raderat de uppgifter som hen själv har lagrat. 

• processen för utveckling av det nationella informationsinnehållet i tjänsten, för 

underhåll och utveckling av tjänsten. FPA har rätt att göra tekniska ändringar i 

tjänstens innehåll och i utförandet.  

• införande i loggregistret av information om användning och utlämnande av uppgifter 

om välbefinnande, för loggregistret samt för förvaringen och förstöringen av 

registret. 

FPA får inte överlåta förvaringen av uppgifter som uppdrag till utomstående och uppgifterna 

får inte överföras till aktörer utanför Finland. FPA kan dock anlita underleverantörer för att 

producera och underhålla tjänsten. 

FPA har rätt att behandla uppgifter om välbefinnande till den del det är nödvändigt för FPA:s 

underhållsuppgifter. 

FPA:s tekniska support svarar för stödet för tjänsten. Den hjälper användaren vid störningar i 

tjänstens funktion och vid eventuella misstankar om personuppgiftsincidenter. Kunderna har 

tillgång till en gemensam kundsupport där alla kontakter som gäller tjänsten tas emot. 

Tjänsten används i välbefinnandeappar som godkänts i enlighet med kunduppgiftslagen 

samt i MittKanta. 

FPA strävar efter att agera så att tjänsten är tillgänglig utan avbrott, med undantag för 

oförutsedda tekniska störningar. FPA kan dock tillfälligt avbryta tillhandahållandet av tjänsten 

under ändrings- och reparationsarbeten eller under avbrott i allmänna datakommunikationer. 

FPA meddelar i förväg om kända avbrott i användningen av tjänsten på webbplatsen 

kanta.fi. 

FPA kan stänga eller avbryta en tjänst, om det finns skäl att misstänka att den är föremål för 

ett datasäkerhetsintrång, eller om användaren använder tjänsten i strid med denna 

information eller i strid med lag eller god sed eller på ett sätt som äventyrar tjänstens 

funktion eller datasäkerhetsarrangemangen, eller om det finns grundad anledning att 

misstänka missbruk. 
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FPA kan stänga anslutningen till tjänsten också om en välbefinnandeapplikation som 

godkänts som användare av tjänsten eller en sådan applikations användarorganisation 

äventyrar att de riksomfattande informationssystemtjänsterna fungerar på behörigt sätt. 

Tjänsten är stängd eller avbruten tills applikationsleverantören på ett tillförlitligt sätt kan visa 

att situationen har rättats till. 

FPA ansvarar inte för fel eller försummelser som beror på applikationsleverantörernas 

verksamhet eller andra fel eller försummelser hos applikationsleverantörerna vid 

tillhandahållandet eller användningen av tjänsten. FPA ansvarar inte för problem i 

applikationerna och stödtjänsterna, om inte problemen orsakas av FPA. 

FPA ansvarar inte för om applikationsleverantörerna självständigt samlar in uppgifter till sina 

egna register vid sidan av användningen av tjänsten eller för att informationen i dem 

används och förmedlas vidare till andra parter. 

Applikationsleverantörerna ansvarar var och en för att användningen av användarnas 

uppgifter i tjänsten är berättigad enligt gällande lagstiftning. 

FPA ansvarar inte för någon indirekt eller omedelbar skada som orsakas av att tjänsten 

används eller av fel, brister eller störningar i den, om inte något annat följer av tvingande 

lagstiftning. 

6 Behandling av personuppgifter 

FPA följer kraven i EU:s allmänna dataskyddsförordning och annan nationell 

dataskyddslagstiftning när det gäller behandling av personuppgifter. 

Mer information om behandling av personuppgifter finns i dataskyddsbeskrivningarna 

(Dataskyddsbeskrivning över uppgifter om välbefinnande som lagras i Kanta-tjänsterna och 

Dataskyddsbeskrivning för registret över användningsloggar för uppgifter om välbefinnande 

som lagras i Kanta-tjänsterna), som är tillgängliga på webbplatsen kanta.fi. 

7 Ändringar i informationen om uppgifter om välbefinnande som 
lagras i Kanta-tjänsterna  

FPA har rätt att när som helst av grundad anledning ändra denna information och 

information om ändringarna ges på webbplatsen kanta.fi.  

https://www.kanta.fi/sv/dataskyddsbeskrivningar


 

   
Information  8 (8) 
Uppgifter om välbefinnande  
 
 

 
 

FPA, Kanta-tjänsterna 2.2.2024  

 

När denna information ändras tas alla användarrättigheter till välbefinnandeapplikationer 

automatiskt bort sex månader efter ändringen, såvida inte användaren godkänner den 

ändrade informationen under de sex månaderna. Vid nästa användningsgång instrueras 

användaren att på nytt ge välbefinnandeapplikationerna åtkomst till tjänsten och den 

information som lagras där och samtidigt att godkänna informationen om användningen av 

tjänsten. 

Om användaren inte godkänner informationen om den ändrade användningen av tjänsten, 

kan hen inte ge välbefinnandeapplikationen de åtkomsträttigheter som den begär och inte 

heller använda tjänsten i MittKanta. 

8 Upphöra att använda tjänsten 

Användaren kan när som helst sluta använda tjänsten genom att ta bort alla uppgifter om 

välbefinnandet som hen har lagrat i Kanta-tjänsterna och de rättigheter hen har gett sina 

välbefinnandeapplikationer. Om användaren inte tar bort uppgifterna kommer de lagrade 

uppgifterna att finnas kvar i tjänsten. I så fall är uppgifterna fortfarande tillgängliga för de 

välbefinnandeapplikationer som användaren har gett åtkomsträttigheter till. 

Om en användare slutar använda en välbefinnandeapplikation raderas inte de uppgifter som 

lagrats i Kanta-tjänsterna med applikationen i fråga automatiskt, utan användaren måste 

själv ta bort dem i MittKanta. Även en applikationsleverantör kan avlägsna sin godkända 

välbefinnandeapplikation från Kanta-tjänsterna genom att meddela FPA om detta en (1) 

månad i förväg. Att användningen av tjänsten upphör påverkar inte de uppgifter om 

användaren som lagrats i tjänsten och deras tillgänglighet. De lagrade uppgifterna finns kvar 

i tjänsten tills användaren själv har tagit bort dem. 

9 Övriga villkor 

På tjänsten tillämpas Finlands lag. 

Om användaren är missnöjd med verksamheten inom Kanta-tjänsterna kan hen anföra 

klagomål hos tillsynsmyndigheten.  

Tjänsten är tills vidare avgiftsfri för användaren. 


