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1 Palvelun kuvaus

Tama dokumentti on tarkoitettu Omakannan Omatietovaranto -palvelun kayttajille.

Omakannan Omatietovaranto (jaliempana "Omatietovaranto”) on Kanta-palveluihin kuuluva palvelu.
Kansanelakelaitos (jaljempana "Kela”) toimii Omatietovarannon rekisterinpitajana.

Omatietovaranto on kansallinen kansalaisen oma tietovaranto, johon kayttaja voi tallentaa omia
hyvinvointitietojaan. Hyvinvointitiedoilla tarkoitetaan mittaus-, elaméantapa- ja aktiivisuustietoja, jotka
littyvat suoraan tai valillisesti kayttajan hyvinvointiin ja terveyden edistdmiseen. Tallennettavia tietoja
ovat esimerkiksi verenpaineen ja verensokerin mittaustulokset, oirearviot, terveystarkastukset ja
omahoitosuunnitelmat. Omatietovarannon tavoitteena on liséta kansalaisten kiinnostusta oman
terveytensé ja hyvinvointinsa edistamiseen seka nopeuttaa hoitoprosesseja

Omatietovarantoa kaytetaan Kanta-palvelujen hyvaksymilla kolmansien osapuolten (jaljempana
"sovellustoimittaja”) tarjoamilla hyvinvointisovelluksilla. Hyvinvointisovellusten tulee tayttaa
hyvaksymiskriteerit ja l|&paista Kanta-palvelujen hyvaksyntatestaus. Kanta-palvelut yllapitad kanta.fi-
sivustolla niista sovelluksista, joilla Omatietovarantoa voi kayttaa.

Omatietovaranto on kaytettavissa vain 16 vuotta tayttaneille henkilgille.

1.1 Hyvinvointisovellukset

Hyvinvointisovellus on véline, jolla kéyttaja voi tallentaa ja kasitella hyvinvointitietojaan. Sovellus voi
olla

* mobiililaitteessa (&lypuhelin, tabletti) toimiva sovellus,

+ tietokoneella kaytettava palvelinpohjainen sovellus (esim. oirearviokysely), joka taytetdan
internet-selaimella,

+  mittalaite, esim. verensokeri- tai aktiivisuusmittari, jonka tiedot voidaan siirtda
Omatietovarantoon mm. laitteen toimittajan tarjoamalla hyvinvointisovelluksella,

* muu internetissa toimiva ohjelmisto, palvelu tai tietokoneohjelma.

Hyvinvointisovellukset ovat hyvin erilaisia kesken&én. Jokin sovellus voi pelkastaan tallentaa tietoa
Omatietovarantoon, kun taas toinen sovellus voi myds kasitella Omatietovarannossa olevaa tietoa
kayttajan suostumuksella/luvalla/hyvaksynnalla. Hyvinvointitietojen kasittely tarkoittaa esimerkiksi sita,
etté sovellus hakee Omatietovarannosta kayttajan verensokeritiedot ja antaa kayttéjalle naiden
pohjalta suosituksia.

Kayttaja ottaa sovelluksen kayttoon sovellustoimittajan antamien ohjeiden mukaisesti. Sovelluksella ja
Omatietovarannolla on molemmilla omat

Kanta-palvelut ei vastaa Omatietovarantoon hyvaksytyista hyvinvointisovelluksista, niiden
toiminnallisuuksista, yllapidosta tai niiden kerddmien tietojen oikeellisuudesta.

2 Palvelun kaytto

Omakannan Omatietovarantoa kaytetdan hyvinvointisovelluksilla. Kayttaja ottaa Omatietovarannon
kayttoon antamalla hyvinvointisovellukselle kayttéoikeuden tallentaa kayttdjan omia hyvinvointitietoja
Omatietovarantoon seka kasitelld sielld olevia hyvinvointitietoja. Samalla kayttaja hyvaksyy

ja antaa suostumuksensa tietojensa tallentamiseen
Omatietovarantoon.
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Kayttaja voi kayttda Omatietovarantoa niin monella Kanta-palveluihin hyvaksytylla
hyvinvointisovelluksella kuin haluaa. Kanta.fi-sivustolta I6ytyy ajantasainen niista sovelluksista,
joilla Omatietovarantoa voi kayttaa. Kaikki kayttajan Omatietovarantoon tallentamat tiedot ovat
kaikkien niiden sovellusten hyddynnettavissa, joille kayttaja on antanut kayttboikeudet. Sovellus
nayttaa kayttdonottovaiheessa, millaisia oikeuksia se tarvitsee toimiakseen.

Sovellukselle annettu kéyttdoikeus on voimassa toistaiseksi. Jos kayttaja ei kéyta sovellusta vuoteen,
pyydetaan kayttboikeus vuoden kuluttua uudelleen. Sovelluksen kayttdoikeus sailyy sadnndllisessa
kaytossa eika kayttooikeutta tallbin vuositasolla tarkisteta.

Kayttaja voi milloin tahansa lopettaa Omatietovarannon kayton. Kayttaja voi poistaa
hyvinvointisovellukselle antamansa kayttdoikeudet ja kaikki jo Omatietovarantoon tallentamansa
hyvinvointitiedot joko sovelluksella tai Omakanta-palvelusta. Poistetuista tiedoista jaa talteen tietojen
kayttoon liittyvat lokitiedot.

Sovelluksen ensimmaisella kayttokerralla kayttaja tunnistautuu vahvalla tunnistuksella (suomi.fi -
tunnistus). Myéhemmin sovelluksen kaytt6é tapahtuu ilman vahvaa tunnistautumista.

Hyvinvointisovelluksen toiminnallisuudet ja tallennettava tieto riippuu sovelluksesta ja sen
ominaisuuksista. Kayttaja on itse vastuussa tietojensa tallentamisesta Omatietovarantoon ja sinne
tallentamansa hyvinvointitiedon sisallosta, kaytésta ja niiden poistosta.

Henkil6tietojen kasittelyn perusteet on kuvattu tietosuojaselosteissa, jotka I6ytyvét osoitteesta kanta. fi
> tietoturvallisuus.

2.1 Palvelun kaytt6 Omakannassa

Kayttaja voi katsella ja poistaa Omatietovarannossa olevia hyvinvointitietojaan myés Omakanta-
palvelun kautta. Omakannassa tiedot nakyvéat Hyvinvointitiedot-otsikon alla. Tiedot naytetdan
kayttajalle silla kielelld, milla ne on tallennettu. Omakannassa kayttaja myos nakee, mille kaikille
sovelluksille h&n on antanut kayttdoikeudet Omatietovarantoon.

3 Palveluaika ja kayttokatkot

Kanta-palvelut yllapitad Omatietovarantoa siten, etta se on keskeytyksetta saatavilla, pois lukien
suunnitellut huoltokatkot, ennalta arvaamattomat tekniset hairiét tai muut Kanta-palveluista
riippumattomat hairiot. Kayttokatkoista tiedotetaan kanta.fi-sivustolla.

4 Hairiotilanteet

Omatietovarannon toimintaymparistdon kuuluu sidosjarjestelmia, joiden toimivuus tulee huomioida,
mikali epaillaan toimintahairiota Omatietovarannossa. Téallaisia sidosjarjestelmia ja niistda mahdollisesti
johtuvia hairioita ovat:

+ sovellus, jolla Omatietovarantoa voi kayttaa, ja siihen liittyva toimintahairio
(Omatietovarannon kayttdonotto ei onnistu / tiedot eivat tallennu Omatietovarantoon / tietoja
ei voi hyddyntaa Omatietovarannosta),

+  Omakanta-palvelun hairié (Omatietovarantoon tallentuneita tietoja ei voi tarkastella
Omakannan kautta),

*  Suomi.fi-tunnistuksen hairitt tai eri tunnistusvalineiden, esimerkiksi verkkopankkitunnusten

tai mobiilivarmenteiden, virhetilanteet (Omatietovarannon kaytté ensimmaisella
kayttokerralla ei onnistu).
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4.1 Ennen yhteydenottoa Kanta-palveluihin
Kayttajan tulee tarkistaa seuraavat asiat ennen yhteydenottoa Kanta-palveluihin.

Jos tallennettuja hyvinvointitietoja ei ndy Omatietovarannossa tai ne eivat ole sielté kéytettavissa,
tulee ennen yhteydenottoa tarkistaa, etté kayttaja on

» tunnistautunut ennen kayttdoikeuksien antamista Suomi.fi-tunnistuksen avulla.
+  kayttanyt nimenomaan Omatietovaranto-palvelua hyvinvointitietojen tallennuspaikkana.

+ antanut kayttdmalleen hyvinvointisovellukselle kayttdoikeuden Omatietovarantoon ja
hyvaksynyt kayttdehdot.

- tallentanut kayttamallaan hyvinvointisovelluksella tietoa Omatietovarantoon.

+ tarkistanut Omakanta-palvelun kautta, nakyvéatko tiedot Hyvinvointitiedot-otsikon alla.

Liséksi ennen yhteydenottoa tulee tarkistaa, ettd hyvinvointitiedot on tallennettu kyseisen henkilon
tunnistustiedoilla. Omakannassa kaikki naytetaan henkilétunnuksen perusteella.

5 Yhteystiedot

Voit ottaa yhteytta kautta tai olla yhteydessa Kelan sote-yleisneuvontaan:
»  Séhkoposti: asiakaspalvelu@kanta.fi

*  Puhelin: 020 634 4588. Palvelemme arkisin klo 9-16.
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