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Sosiaali- ja terveydenhuollon tietohallinnon 4.2.2014
operatiivisen ohjauksen yksikkd (OPER)

OHJE SOSIAALIHUOLLOSSA SYNTYVIEN POTILASTIETOJEN EROTTAMISESTA
TERVEYDENHUOLLON POTILASREKISTEREIHIN KUULUVISTA JA VALTAKUNNALLISEEN
POTILASTIEDON ARKISTOON TALLENNETTAVISTA POTILASTIEDOISTA

Kohderyhma: Sairaanhoitopiirien aluehankepdillikot, terveydenhuolion
toimintayksikdiden Kanta-projekteista vastaavat

Voimassaoloaika: Ohje tulee voimaan heti ja on voimassa toistaiseksi
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SOSIAALIHUOLLOSSA SYNTYVIEN POTILASTIETOJEN EROTTAMINEN TERVEYDENHUOLLON
POTILASREKISTEREIHIN KUULUVISTA JA VALTAKUNNALLISEEN POTILASTIEDON ARKISTOON
TALLENNETTAVISTA POTILASTIEDOISTA

Valtakunnallinen Potilastiedon arkisto on terveydenhuollon valtakunnallinen terveydenhuollon tieto-
jarjestelma, jota kaytetdan potilastietojarjestelmien kautta. Potilastiedon arkiston kautta potilastiedot
ovat muiden potilaan hoitoon osallistuvien terveydenhuollon toimintayksikdiden kéytettévissa.

Tamén ohjeen tarkoituksena on selkiyttdd sosiaalihuoliossa syntyvien potilastietojen kasittelya ter-
veydenhuollossa Potilastiedon arkistoon tallennettavien asiakirjojen nakokulmasta. Ohje vastaa
vuoden 2013 tilannetta ja sitd tarkennetaan tarvittaessa. Tdssd ohjeessa Potilastiedon arkisto -
késitteelld tarkoitetaan valtakunnallista Potilastiedon arkistoa. Ohjeessa kuvataan potilasasiakirjo-
jen tallentamista ja luovuttamista Kanta-arkistoon talientamisen ja Kannasta tehtavien luovutuksien
ndkokulmasta. Muulla tavoin potilastietoja voi luovuttaa entisten kayténtéjen mukaisesti potilaan
suostumuksella, tai muun luovutukseen oikeuttavan sdannoksen perusteella, esimerkiksi oman or-
ganisaation omassa potilastietojarijestelméassa.

Potilastiedon arkistoon tallennettavat potilastiedot ja niiden kiytto ja luovuttaminen

Valtakunnalliseen Potilastiedon arkistoon tallennetaan terveydenhuollon toimintayksikdiden potilas-
rekistereihin kuuluvat potilastiedot. Arkistoon tallennetut tiedot ovat muiden terveydenhuollon toi-
mintayksikoiden kaytettivissa, jos potilas on antanut tietojen kaytiéén suostumuksensa eika ole
kieltdnyt tietojen kayttda. Sairaanhoitopiirin kunnallisessa terveydenhuollossa eli ns. yhteisrekisterin
alueella tiedot ovat kaytettavissa, jos potilasta on informoitu yhteisrekisteristd, eika potilas ole kiel-
tanyt tietojen kayttéa. Potilas voi tehd3 luovutuskiellon koskien tiettyd terveydenhuollon toimintayk-
sikkdd, rekisterid tai kdyntid/ osastojaksoa (palvelutapahtumaa). Rekisterilld tarkoitetaan julkisen
terveydenhuollon tai tybterveyshuollon potilasrekisteria. Sosiaalihuollon toimintayksikdissa syntyvat
potilastiedot eivat kuulu sairaanhoitopiirin kunnallisen terveydenhuollon yhteiseen potilastietorekis-
teriin.

Sosiaalihuollossa syntyvid potilastietoja ei tallenneta Potilastiedon arkistoon

Potilastietoja muodostuu myds erdissa sosiaalihuolion palveluissa. Sosiaalihuolion palvelut toteute-
taan sosiaalihuollon lainsd&adannon perusteella ja niissd syntyvat potilastiedot kuuluvat ko. palvelun
rekisteriin, eivat terveydenhuollon toimintayksikdn potilasrekisteriin. Sosiaalihuollon palveluissa syn-
tyvid potilastietoja ei toistaiseksi tallenneta Potilastiedon arkistoon. Sosiaalipalveluja, joissa tyypilli-
sesti syntyy myds potilastietoja, ovat esimerkiksi kasvatus- ja perheneuvonta, osa paihdehuollon ja
kehitysvammaisten erityishuolion palveluista seka laitoshoito vanhainkodissa (on useimmiten maa-
ritelty sosiaalihuoltolain mukaiseksi laitoshoidoksi tai tehostetuksi asumispalveluksi). Ndissa sosiaa-
lihuollon palveluissa tydskentelee myds terveydenhuollon ammattihenkilita, jotka antavat tai toteut-
tavat ladketieteellistd tutkimusta ja hoitoa. Tutkimusta ja hoitoa koskevat terveydenhuollon ammat-
tihenkiliden laatimat asiakirjat ovat potilasasiakirjoja. Niihin sovelletaan potilastietoja koskevia
sadnnoksia. Niissa potilastiedoissa, jotka syntyvét osana sosiaalipalvelujen toteuttamista rekisterin-
pitdjana toimii sosiaalihuollosta vastaava toimielin.

Miksi sosiaalihuollossa syntyvié potilastietoja ei tallenneta Potilastiedon arkistoon?

Sosiaalihuollon palveluissa syntyvét potilastiedot tulee sdilyttda omana osarekisterindan sosiaali-
huollon asianomaista palvelua koskevassa rekisterissa. Tama tulee tehda siksi, ettd sosiaalihuollon
asiakastietojen kasittely poikkeaa terveydenhuollon potilastietojen kasittelystd. Esimerkiksi salas-
sapitoa, sailytysaikoja ja tietojen luovutusta koskevat sddnndkset ovat erilaiset. Asiakas- ja potilas-
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tietojen erottelu tulee pystyé toteuttamaan sek& paikallisissa jérjestelmissé ja rekistereissa, etta val-
takunnallisissa rekistereissa ja jarjestelmissé, jotta erilaisia késittelysdannoksié voidaan noudattaa.

Sosiaalihuollon rekistereihin kuuluvia potilastietoja ei toistaiseksi tallenneta Potilastiedon arkistoon.
Tavoitteena on kuitenkin, ettd myos sosiaalihuollossa syntyvét potilastiedot tallennetaan tulevai-
suudessa Potilastiedon arkistoon, ei suunnitteilla olevaan sosiaalihuollon arkistopalveluun. Sosiaa-
lihnuollossa muodostuvien potilastietojen tallentaminen Potilastiedon arkistoon edellyttda mm. rekis-
terien- ja suostumustenhallinnan seka paasynvalvonnan kehittdmista seké potilastietojarjestelmissa
etté Potilastiedon arkistossa..

Kuka saa kayttda Potilastiedon arkistossa olevia tietoja?

Potilastiedon arkistosta tietoja voidaan toistaiseksi luovuttaa ainoastaan muihin terveydenhuollon
toimintayksikoihin. Potilastietojen luovuttaminen terveydenhuollon toimintayksikén rekisteristd sosi-
aalipalvelua tuottavaan yksikkéon edellyttéda asiakkaan/potilaan nimenomaista suostumusta ja ny-
kyinen Kanta-suostumus ei kata naihin luovutuksiin tarvittavia siséltéja tai toiminnallisuuksia. N&in
ollen sosiaalihuollon yksiko6t eivét voi toistaiseksi hakea potilastietoja Potilastiedon arkistosta, vaik-
ka se teknisesti olisikin mahdollista.

Sosiaalihuollon asiakastietojen erottaminen potilastiedoista potilastietojarjestelmissa

Sosiaalihuollon rekisterien erottaminen terveydenhuollon toimintayksikon rekisterista voidaan tehda
potilastietojérjestelmissa esimerkiksi yksikko- tai ndkymérajauksen perusteella. Koska kyse on so-
siaalihuollon rekistereistd, ndkyméatunnuksena voidaan kdyttda muita kuin terveydenhuollon asiakir-
joille maariteltyja kansallisia ndkymia. Sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen rakenteissa suositellaan
kaytettdviksi sosiaalihuollon asiakirjaméaarityksia, jotka l6ytyvat www.thl.fi/sostiedonhallinta -
sivuilta. Nama madritykset eivat ole vield pakollisia.

Kotihoidon yhteenvedon tallentaminen Potilastiedon arkistoon

Myos yhdistetyssé kotihoidossa (kotipalvelu ja kotisairaanhoito) asiakas- ja potilastiedot on erotet-
tavat toisistaan. Yhdistetyn kotihoidon rekisteristd sdinnelldén erikseen ns. kokeilulaissa.. Kotihoi-
don tai kotisairaanhoidon osalta Potilastiedon arkistoon tallennetaan kéyttdénoton alkuvaiheessa
yhteenvetotasoiset merkinnat (sdanndllisessa kotihoidossa hoitotyén yhteenveto tai 184karin teke-
ma yhteenveto). Yhteenveto voi kuulua kokonaisuudessaan potilasrekisteriin, vaikka se sisaltaisi
kotisairaanhoidon lisdksi myds kotipalveluun kuuluvia tietoja. Jos palvelussa on ollut kyse pelkés-
taan kotipalvelusta, ja yhteenveto sisdltdd ainoastaan kotipalveluun liittyvia tietoja, yhteenveto ei
kuulu potilasrekisteriin. Jos kotisairaanhoito on ollut luonteeltaan tilapéistd, voidaan myds naista
tehda loppuyhteenveto tai tallentaa kaikkien kdyntien merkinnét yhteenvetotasoisina merkintdina
Potilastiedon arkistoon. Potilasrekisteriin kuuluvat tiedot tallennetaan Potilastiedon arkistoon myos
silloin kun toiminnallisesti yhdistetty kotihoito hallinnollisesti olisi osa sosiaalipalveluita.

Esimerkki suostumusten ja rekisterien toteuttamisesta sosiaalihuollon palveluissa

Esimerkiksi "Asumispalveluyksikdssa” tai vastaavassa toimintayksikdssé annetaan sosiaalihuoltoon
kuuluvaa ympérivuorokautista asumispalvelua. Palvelussa syntyvét asiakas- ja potilastiedot muo-
dostavat asumispalvelun rekisterin, johon kuuluviin tietoihin ko. yksikdn tydntekijéilld on paasyoike-
us. Yksikossé kirjattuja tietoja ei voi kéyttda yksikon ulkopuolella, esim. terveyskeskuksessa, ilman
asiakkaan nimenomaista suostumusta.

Asumispalveluyksikon tyontekijéna voi olla esim. ladkéri, terveydenhoitajia tai sairaanhoitajia, jotka
kirjaavat ladketieteelliseen hoitoon ja tutkimukseen liittyvid potilastietoja asumispalvelun rekisteriin.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos * Institutet for halsa och valfard « National Institute for Health and Welfare
Mannerheimintie 166, Helsinki, Finland PL/PB/P.O. Box 30, FI-00271 Helsinki, puh/tel +358 20 610 6000



& .\ TERVEYDEN JA Ohje 6/2013 4(8)
o’ HYVINVOINNIN LAITOS THL/1340/9.09.00/2013

Sosiaali- ja terveydenhuollon tietohallinnon 4.2.2014
operatiivisen ohjauksen yksikko (OPER)

Sosiaalitydntekijat, sosiaaliohjaajat ja muut sosiaalihuollon ammattilaiset kirjaavat puolestaan sosi-
aalihuollon asiakastietoja. Potilastiedot muodostavat asumispalvelun rekisterissd oman osarekiste-
rinsd. Mitdan asumispalvelun rekisteriin kuuluvia potilastietoja ei tallenneta toistaiseksi Potilastiedon
arkistoon.

Seuraavaksi on esitetty kaksi esimerkkid, milla tavoin 1d&karin tekemien merkintdjen rekisterinpito
voidaan jarjestdd kunnallisissa sosiaalihuollon toimintayksikdissa. Esimerkki on asumispalveluyksi-
kostd mutta sama logiikka patee muihinkin sosiaalipalveluihin ja niissd syntyvien potilastietojen ar-
kistointiin. Esimerkki kuvaa tilannetta, jossa samassa fyysisessa tilassa toteutetaan seka tervey-
denhuollon toimintayksikon etté sosiaalihuollon palvelua.

Esimerkki 1

Asumispalveluyksikdn tiloissa toimii terveydenhuollon toimintayksikén lukuun 134kéri. Koska laakari
toteuttaa terveydenhuoltolakiin perustuvaa potilaan hoito- ja tutkimusty6td, eikd osallistu asumis-
palvelun antamiseen, hdnen kirjaamansa tiedot kuuluvat terveydenhuollon potilasrekisteriin ja ne
menevét Potilastiedon arkistoon terveydenhuollon rekisteriin. Asumispalveluyksikdn asiakasrekiste-
rin kirjaukset kuuluvat asumispalvelun rekisteriin, eivatka ne ole yhteiskayttdisia terveydenhuoltolain
mukaisen sairaanhoitopiirin yhteisen potilasrekisterin perusteella.

Koska lagkarin tehtdvat eivat liity asumispalvelun antamiseen, 1aékarin kirjaamien tietojen luovut-
taminen asumispalveluyksikén tydntekijdille vaatii asiakkaan tai hénen laillisen edustajansa nimen-
omaisen suostumuksen. Suostumus tarvitaan myds silloin, jos 1&4kérille luovutetaan asumispalve-
luyksikdn tyontekijdiden kirjaamia tietoja. Rekisterirajojen ylittdva tietojen kayttd edellyttad asiak-
kaan tai laillisen edustajan nimenomaista suostumusta, jollei tiedon luovutus perustu laissa annet-
tuun s@addékseen. Suostumus voi olla myds suullinen, mutta se on kirjattava asiakas- tai potilastie-
toihin.

Kuvissa:

Eitarvita suostumusta  se———

Suostumus tarvitaan = se——

www.thl.fi
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Esimerkki 1: Asumispalveluyksikon tiloissa kay tai toimii ladkari, joka toimii
terveydenhuollon palvelunantajan lukuun

. 3 e Terveydenhuollon yhteisrekisterialue
asumispalveluyksikkd o
| 1 Kouluterveydenhuolto
"Asumispalveluyksikon
J' rekisteri X” |
PP i g Terveydenhuollon
potilastietojen e
iy = 5 sosiaalityontekija
osarekisteri
Kaikki asumispalveluyksikén
4t I Neuvola
tyontekijdt saavat kdyttdd
koko X-rekisterin tietoja
tydtehtdvien edellyttdmdssé —
laagjuudessailman
suostumusta PTH ja ESH ykS|k0tJa OsaStOt
Esimerkki 2

Sairaanhoitaja, l4dkari tai joku muu terveydenhuollon ammattihenkild on asumispalveluyksikén oma
tyontekija, joka osallistuu asumispalvelun antamiseen. Sairaanhoitajan kirjaamat potilaan la&ketie-
teellistd hoitoa tai tutkimusta koskevat merkinnat kuuluvat asumispalveluyksikén rekisteriin, tar-
kemmin sen potilastiedot sisaltdvadn osarekisteriin. Ne henkilot, jotka osallistuvat asumispalvelun
antamiseen, voivat kayttaa asumispalveluyksikdn rekisterin tietoja iiman asiakkaan erillistéd suostu-
musta. Tietojen luovuttaminen terveydenhuollon toimintayksikkédn, esim. terveyskeskukseen, edel-
Iyttda kuitenkin asiakkaan nimenomaista suostumusta.

www.thl.fi
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Esimerkki 2: Asumispalveluyksikdssa toimii terveydenhuollon
ammattihenkild, joka osallistuu asumispalvelun antamiseen

” . T Terveydenhuollon yhteisrekisterialue
asumispalveluyksikko
Vanhustenhuollon rekisteri Kouluterveydenhuolto
Potilastietojen osarekisteri B
[ Sairaanhoitaja, laskariym. || >
(1a5ketieteellists hoitoaja o & Terveydenhuollion
A tukimusta koskevat tiedot) B sosiaalitydntekija
v =
Kaikki asumispalveluyksikén
- s Neuvola
tydntekijdt saavat kdyttdd
koko X-rekisterin tietoja S
tydtehtdvien edellyttdmdssd —_— ==
laajuudessailman |
suostumusta PTH ja ESH YkSIkOtja osastot

Seuraavissa kappaleissa kuvataan aiempia tietosuojavaltuutetun kannanottoja, joihin taméa ohje pe-
rustuu. Kannanotot kokonaisuutena l6ytyvat Tietosuojavaltuutetun www-sivuilta www tietosuoja.fi .

Kehitysvammaisten erityishuolto

Kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain (519/1977) mukaisissa palveluissa tietosuojaval-
tuutetun kasityksen mukaan voidaan katsoa, ettd sosiaalihuollon asiakastiedot ja potilastiedot muo-
dostavat yhteisen kayttétarkoituksen (yksikot, joiden palvelussa syntyy seka asiakas- etta potilastie-
toja). Tdma perustuu siihen, ettd kyseisessa erityislaissa on sidadetty erityishuoltoon kuuluvan seka
terveydenhuoltoa ettd sosiaalihuollon palveluita. Tiedot ovat kehitysvammaisten erityishuollon rekis-
terissa. Osa rekisterin tiedoista on sosiaalihuollon asiakastietoja ja osa potilastietoja. Niitd voidaan
saman rekisterin sisélla katsoa tydtehtdvien edellyttdmassa laajuudessa. Kehitysvammaisten eri-
tyishuolion rekisterin potilastietoihin sovelletaan potilastietoja koskevia sdédnnoksid ja sosiaalihuol-
lon asiakastietoihin sosiaalihuollon asiakastietoja koskevia sdannoksia.

Laitospalveluja antavat yksikot (esim. vanhainkodit) ja asumispalveluyksikot

Sosiaalihuoltolain 17 §:n mukaan sosiaalihuollosta vastaavalla viranomaisella on velvollisuus jarjes-
tdd mm. laitoshuoltoa ja asumispalveluita. Tietosuojavaltuutetun kasityksen mukaan vanhainkodin
osalta saattaisi olla mahdollista katsoa, ettd vanhainkodissa syntyvilld sosiaalihuollon asiakastie-
doilla ja potilastiedoilla on yhteisend kayttétarkoituksena laitoshuollon antaminen, jolloin niiti voitai-
siin késitelld vanhainkodin sisdlla tydtehtdvien edellyttdimassi laajuudessa. Vastaavaa tulkintaa
voidaan soveltaa myos sellaisten asumispalveluiden osalta, joiden yhteydessa syntyy potilastietoja.

www.thlfi
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Kotihoito (yhdistetty kotipalvelu ja kotisairaanhoito)

Useissa kunnissa kotipalvelu ja kotisairaanhoito on yhdistetty toiminnallisesti kotihoidoksi. Yhdista-
minen on voinut tapahtua kokeilulain (sosiaalihuoltolaki 2 a luku ja kansanterveyslaki 2a luku) pe-
rusteella tai yhdistdmalld palvelut muutoin toiminnallisesti.

Vanhusten yhdistettyd kotihoitoa koskevan kokeilun (sosiaalihuoltolaki 2 a luku ja kansanterveyslaki
2a luku) piiriin kuuluvissa kunnissa voidaan ilman asiakkaan tai potilaan suostumusta muodostaa
yhteinen kotihoidon rekisteri, jossa kuitenkin tulee olla maariteltynd, mitka tiedot ovat potilastietoja
ja mitk& sosiaalihuollon asiakastietoja. Liséksi kokeilua koskevan lainsd&ddannon nojalla ja mukai-
sesti voidaan mm. saada tietoja iiman asiakkaan suostumusta terveyskeskuksesta ja antaa tietoja
sinne. Kokeilulaki oikeuttaa myds kayttdmaan tietoja yhdistetyn kotihoidon sisélla tydtehtavien edel-
lyttamassa laajuudessa. Kokeilulain mukainen yhteiseen kotihoidon rekisteriin kuuluvat potilastiedot
tallennetaan Potilastiedon arkistoon.

Jos kotipalvelu ja kotisairaanhoito on yhdistetty muutoin kuin kokeilulain perusteella toiminnallisesti,
ei yhdistdminen oikeuta saamaan rekisteritistoja toisesta rekisteristd ilman asianomaisen suostu-
musta tai lainsdddanndsta 16ytyvda perustetta. Asiakkaan suostumuksella voidaan kuitenkin muo-
dostaa yhteinen kotipalvelun ja kotisairaanhoidon rekisteri siltéd osin, kun se on toiminnallisesti pe-
rusteltua ja tarpeellista. Yhteisesti kaytettdvien tietojen osalta on ilmettava, kuuluvatko ne kotipalve-
lurekisteriin vai kansanterveyslain mukaiseen potilasrekisteriin vai molempiin. Mikali tiedoista muo-
dostetaan kokonaan uusi yhdistetyn kotihoidon rekisteri, tulee talletetuista tiedoista ilmetd, mitk&
tiedot ovat sosiaalihuollon asiakastietoja ja mitka potilastietoja.

Pdihdehuolto

Paihdyttavien aineiden vaarinkayttajien huolto on sosiaalihuoltolaissa tarkoitettua sosiaalipalvelua
ja siten sosiaalihuoltoon kuuluvaan toimintaa. Pdihdehuoltolain mukaan kunnan on huolehdittava
pdihdehuollon jarjestamisestd. Tehtdva kuuluu sosiaalihuollon osalta sosiaalilautakunnalle ja ter-
veydenhuollon osalta terveyslautakunnalle.

Paihdeklinikalla voi tyoskennelld seka terveydenhuolion ammattihenkiléité ettd sosiaalihuollon am-
matillaisia. Paihdeklinikalla keratyilla tiedoilla on kéyttétarkoituksena paihdehuollon antaminen ja
tiedoista muodostuu paihdehuollon rekisteri. Tahan rekisteriin kuuluu seké sosiaalihuollon asiakas-
tietoja etta paihdeklinikalla tyskentelevan terveydenhuollon ammattihenkilon tekemien merkintéjen
osalta potilastietoja. Tietoja voidaan ndhda paihdeklinikan sisélld, koska kyse on tietojen kaytdsta
samaan kayttétarkoitukseen. Paihdeklinikan tietojen osalta rekisterinpitdjdnd on sosiaalihuollosta
vastaava toimielin ja sen alaisena oleva paihdeklinikka.

Terveyskeskus antaa kansanterveyslain mukaista terveydenhuoltoa. Paihdehuolto perustuu péih-
dehuoltolakiin. Terveyskeskuksen potilastietojen rekisterinpitdjana on terveyskeskus. Terveyskes-
kuksen potilastiedoista muodostuu terveyskeskuksen potilasrekisteri.

Tietosuojavaltuutettu on katsonut, ettd pdihdeklinikan A-klinikka lehden tietojen ei tule ndkya terve-
yskeskuksen ladkareille. Vastaavasti terveyskeskuksen potilastietojen ei tule ndkya paihdeklinikan
tyontekijoille. Tietojen nakyminen merkitsee niiden luovuttamista ulkopuoliselle taholle. Kyse on eri
yksikdiden ja eri rekisterinpitajien tiedoista.

Terveyden ja nyvinvoinnin laitos  Institutet for halsa och valfard « National Institute for Health and Welfare
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