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Kanta

1 Yleista

Tama ohje on tarkoitettu Kanta Ekstranetissa Kanta-palveluja kayttéonottaville ja tietojaan paivittaville
asiakkaille.

Kanta e

Ewsivu~  Palvelut ~  Laskutus

f"f
Ekstranet E EE -

Palvelut

Resepti B Potilastiedon arkisto

Ekstranetin muuta sisdltéd

Ohjeita ja lomakkeita

ke el amja; o Eicstrs
heu-linkin ko
n kayttian

asinintis varten. Nilhin pas:
lumhamukse lists s barkoitel v

Kuva 1. Kanta Ekstranet -etusivu

1.1 Kanta Ekstranet

Kanta Ekstranet on Kanta-palvelujen séahkoinen asiointipalvelu, jossa asiakkaat voivat mm. ottaa
Kanta-palveluja kaytt6onsa, yllapitédd palvelujen kayttoon liittyvia tietoja seka tutustua muuhun Kanta-
palvelujen kayttoon liittyvaan materiaaliin.

Ekstranetissa kayttdonotettavia palveluja ovat Potilastiedon arkisto, Sosiaalihuollon asiakastiedon
arkisto ja Resepti —palvelut. Muiden palvelujen kayttéonotoista lisatietoa kanta.fi —sivuilla.

Huomioita Ekstranetin kayttoliittymasta: palvelun kayttbonotossa ja tietojen paivityksessa naytettava

‘Tallenna ja jatka seuraavaan’ —painike aktivoituu kun sivulla on annettu kaikki pakolliset tiedot.
Pakolliset tiedot on merkitty tahdella (*)
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1.2 Kirjautuminen Kanta Ekstranetiin
Ekstranetiin kirjaudutaan osoitteessa

Tarkemmat ohjeet

1.3 Organisaation valinta

Kirjautumisen jalkeen kayttgjan tulee valita se organisaatio, jonka puolesta on silla kertaa asioimassa.

2 Kanta-palvelun kayttodnotto

Tassa luvussa esitelladn Kanta-palvelun kayttédnoton vaiheet tehtavineen.

2.1 Valitse kaytto6notettava palvelu

Ekstranetissa kayttoonotettavaksi tarjolla olevat Kanta-palvelut listataan organisaatiovalinnan jalkeen
aukeavalla Kanta Ekstranetin etusivulla seké navikaatiossa Palvelut-osiossa.

Palvelun esittelyn yhteydessa oleva Ota kayttoon tai paivita tietoja —linkki avaa joko palvelun
kayttdonottohakemuksen tai palvelun kayttdonotossa annettujen tietojen yhteenvetonakyman riippuen
siitd onko organisaatio jo hakenut Kanta-palvelua kayttoonsa.

2.2 Kayttéonoton toimintaohje

Toimintaohje-sivu kuvaa kayttéénoton vaiheet ja kertoo mité tietoja hakemuksen tekemisessa
tarvitaan. On suositeltavaa lukea ohje ennen kayttéonottohakemuksen tayttdmisen aloitusta ja
varautua tarvittavilla tiedoilla.

Kanta-palvelujen asiakkuuden sitoumus tarjotaan kayttoonottajalle tulostettavaksi, allekirjoitettavaksi
ja Kelaan lahettavéaksi niin kauan kunnes sitoumus on kasitelty Kelassa ja Kanta-palvelujen asiakkuus
merkitty alkaneeksi. Asiakkuuden ollessa voimassa, kayttoonotettavien palvelujen kayttbonotossa
rittda palvelukuvauksen sahkdinen hyvaksynta sopimuksellisena toimenpiteena.

Resepti Kdyttoonoton toimintachje

Toimintaohje O

Liityntapisteet ja jarjestelmat
Kay lapi alla kuvatut vaiheet ja selvita tarvittavat tiedot ennen kayttoonottolomakkeen tayton aloitusta.

Asiakastiedot
Vhieyshenkilat Liityntdpisteet ja kdytettdvat jarjestelmat
Palvelukuvauksen hyvaksyminen Liityntapiste on tistoliikenteen piste, josta asiakkaan tistojarjestalma liittyy teknisesti Kanta-palveluihin
Palvelua kayttoonottaessaan asiakkaan tulee kertoa, milla lityntapisteilla (OID) ja jarjestelmilla asiakas
vhieenveto Kanta-palvelua kayttaa. Tiedot tarvitaan kayttooikeuksien avaamiseen. Saat hakemuksella kysyttavan
lityntapisteen QID-tunnuksen liityntapistetta hallinncivalta taholta, esim. jarjestelmatoimittajalta tai
Sitoumus oman organisaatiosi tietohallinnolta

Kayttoonoton voit tehda vain sellaisen liityntapisteen kautta, joka on jo iimeitettu Kanta-palveluun.
Uuden lityntapisteen tiedot voit ilmoittaa sahkopostitse Lityntapisteen ilmoituslomakkeslla

Asiakastiedot

Asiakkaan perustiedoista osa tulee perusrekistersista ja osa annataan kayttdonoton lomakkeella
Lomakkeslla annettavia tietoja ovat organisaation osoite, sahkopostiosoite seka puhelinnumero.

Yhteyshenkil6t

Pakollisia yhteysrooleja ovat hallinnellinen yhteyshenkilo, tietosuojavastaava, asiakkaan tekninen
yhteystieto ja hairidtiedotteen vastaanottaja. Laskutuksen yhteyshenkilda kysytaan tarvittaessa.

Kuva 2. Kayttdonoton toimintaohje

Potilastiedon arkisto -palvelun kayttbonottohakemuksella ei aikaisemmasta poiketen enaé ilmoiteta
suunniteltua kayttdonottokokeen ajankohtaa. Kayttéonottohakemuksen hyvaksymisesté ilmoitetaan
sahkdpostiviestilla ja kayttoonottokokeen tekeminen on mahdollista heti viestin vastaanottamisen
jalkeen. Huomioittehan, etta kayttéonottohakemus on lahetetty hyvaksyttavaksi riittdvan ajoissa.
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Suositeltavaa on, ettd kayttddonottohakemus lahetetdan vahintaan kaksi viikkoa ennen suunniteltua
kayttoonottoa.

2.3 Liityntapisteet ja kaytettavat jarjestelmat

Ekstranetisséa palvelun kayttdonottoa tekeva ilmoittaa lityntapisteen OID-yksildintitunnuksen, joka
tulee olla asiakkaalla tiedossa ennen liittymishakemuksen tekemista.

Liityntapiste on se tietoliikenteen piste, josta asiakasorganisaation tietojarjestelma liittyy teknisesti
Kanta-palveluihin. Ekstranet tarkistaa syotetyn OID-yksilGintitunnuksen perusteella 16ytyyko
lityntapiste jo Kanta-palvelujen rekisterista. Ekstranetissa voi ilmoittaa kayttavansa vain niita
lityntapisteita, jotka l6ytyvat.

Ekstranetin varmistettua OID-yksildintitunnisteen l16ytymisen, kayttaja ohjataan kertomaan, milla
jarjestelmilla Kanta-palvelua aiotaan kayttaa kyseisen liityntapisteen kautta. Jos kyseessa on Resepti-
palvelu, asiakas voi valita kayttdon myds uusimispyynnon haku-/vastaanottopalvelun.

Liityntapisteita voi lisata tarvittavan maaran valitsemalla ’limoita lityntapiste ja jarjestelmat’. Valinta
avaa tarvittavat kentat uuden liityntapisteen tietojen antamiseen.

Resepti-palvelua kayttdonotettaessa tulee huomioida reseptin uusimispyyntéjen vastaanotto.
Uusimispyyntoja voi ottaa vastaan apteekeista ja Omakannasta vain, jos organisaatiolla on siita
merkintd SOTE-rekisterin tiedoissa palveluyksikkdtasolla ja itsendisella ammatinharjoittajalla Valvira -
Terveydenhuollon itsendiset ammatinharjoittajat -rekisterissa. Jos aiot ottaa uusimispyyntépalvelun
kayttoon tehdessasi Resepti-palvelun kayttéonottoa Ekstranetissa, ilmoita uusimispyyntoja
vastaanottavat palveluyksikoét tai itsendinen ammatinharjoittaja séhkdpostilla osoitteeseen
koodistopalvelu@thl.fi ja kopiona kanta@kanta.fi.

231 Mista tieto OID-yksildintitunnuksesta?
Sosiaali- jaterveydenhuollon palvelujen antajien kayttamat liityntapisteet

Yleisimmin kaytetty ratkaisu on, etta asiakas kayttaa palvelua tietojarjestelmatoimittajan tai muun
palveluntarjoajan tarjoaman liityntapisteen kautta. Tuolloin kayttdja saa hakemuksella kysyttavan
lityntapisteen OID-yksildintitunnuksen jarjestelmatoimittajalta/palveluntarjoajalta.

Jos asiakas toteuttaa itse teknisen liityntapisteratkaisun, tulee liityntapisteen tiedot ilmoittaa Kanta-
palveluun ennen liittymishakemuksen tekemista. Tiedot ilmoitetaan lomakkeella

. Kanta-palveluun ilmoitettava liityntapisteen OID-yksil6intitunnus on sama, joka on
iimoitettu lityntapisteen palvelinvarmenteen Subject -osion serialNumber-kentassa. Lisatietoja
ohjeessa . Kun liityntépisteen tiedot on vastaanotettu Kanta-palvelussa, asiakas
voi tehda liittymishakemuksen ekstranetissa.

Apteekkien liityntéapistetiedot

Jokaisella apteekilla on oma liityntapiste. Uuden apteekin liityntapistetiedot ilmoitetaan Kanta-
palveluun Apteekin teknisten tietojen -lomakkeella.

2.3.2 Muutokset asiakkaan kayttdmissa liityntapisteissa ja jarjestelmissa

Toistaiseksi Ekstranet tukee kaytettavan liityntapisteen ja jarjestelmien tietojen antamista vain
palvelun kayttbonottohakemusta tehtdessa. Hakemuksen lahetyksen jéalkeen halutut muutokset tulee
iimoittaa sahkodpostitse teknisten tietojen muutosilmoituslomakkeella:

e Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen antajan teknisten tietojen

e Apteekin teknisten tietojen
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2.3.3 Muutokset asiakkaan hallinnoimissa liityntapisteissa

Liityntapistetta hallinnoiva organisaatio on se taho (sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen antaja tai
Kanta-valittaja), joka vastaa liityntapisteen toteutuksesta ja hakee liityntapisteelle palvelinvarmenteen.

Liityntapistetta hallinnoiva organisaatio ilmoittaa Kanta-palveluun Liityntapistetietojen
muutosilmoituksella:

e uuden liityntapisteen
e kaytdsta poistuvan liityntapisteen
e muutokset lityntapisteen tietolikenneyhteyksissa.

Apteekit ilmoittavat muutokset hallinnoimissaan liityntapisteissa Apteekin teknisten tietojen
muutosilmoitus —lomakkeella.

Liityntapisteet ja kaytettavat jarjestelmat

Syota liityntapisteen ja jarjestelmien tiedot, joilla palvelua kaytetaan. Tata varten tarvitset liityntapisteen
yksiléintitunnuksen (O1D) jarjestelmatoimittajalta tai liityntapistetta hallinnoivalta taholta organisaatiossasi.

Uusimispyyntopalvelua koskevat vaihtoehdot aukeavat nakyville jarjestelmavalinnan jalkeen.

Liityntapiste hd

Syota lityntapisteen OID *

Valitse jarjestelmat, joita kéytetadn tAman liityntapisteen kautta

Abilita Acute AssisDent
Diarium DynamicHealth Effica
eRA Esko Forsante
GFS Lifecare Mediatri
Multilab Navitas neaRIS
Pegasos RADU SoftMedic
Uranus WinHIT

(‘_\ Poista liityntapiste

limoita liityntapiste ja jarjestelmat @

Kuva 3. Liityntapisteiden ja jarjestelmien tietojen anto Kanta Ekstranetissa

2.4 Asiakastiedot

Organisaationne nimi ja OID-tieto tulevat perusrekistereista, eika niitd voi hakemuksella muuttaa.
Mikali tiedoissa on virhe, apteekin tulee ottaa yhteyttéd Fimeaan, julkisen terveydenhuollon THL:een ja
yksityisen terveydenhuollon luvan myontaneeseen viranomaiseen.

Lomakkeella annetaan asiakkaan yhteystietoina osoite, sdhkoposti ja puhelinnumero. Tassa
annettavia yhteystietoja kaytetédan viestittdesséa palvelun kayttéonottoluvan myontamisesta seké koko
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asiakkuutta koskevia asioita hoidettaessa (esim. jos Kanta-palvelujen yleisiin toimitusehtoihin tulee
muutoksia). Kentat ovat tyhjia, mikéli kyseessé on ensimmaéisen Kanta-palvelun kayttéonotto. Jos
organisaatio on jo Kanta-palvelujen asiakas, on kentisséa aiemman palvelun yhteydessa annetut
asiakastiedot. Asiakastietoja voi paivittdd huomioiden, ettd muutokset kirjautuvat asiakastiedoiksi
kaikkiin organisaation kéaytéssa oleviin Kanta-palveluihin liittyen.

2.5 Yhteyshenkil6t

Yhteyshenkildtietoja tarvitaan Kanta-palvelujen ja asiakkaan véliseen yhteydenpitoon. Huomaa, etta
tdssa annettavat tiedot eivat vaikuta Ekstranetin kayttdoikeuksiin.

Yksi henkil6 voi toimia kaikissa yhteyshenkilrooleissa tai jokaisessa roolissa voi olla eri henkild.
Joihinkin rooleihin on mahdollista nimetd my®s organisaatiotason yhteystaho (esim. organisaation

tietohallinto).

Valitse yhteystietotyyppi (henkild tai organisaatio) ennen yhteystietojen antamista. Mikali
kayttoonotettavaan palveluun liittyy arkistonhoitajarooli, tarvitset lisattdvan arkistonhoitajan
varmennekortin numeron tietojen antamisessa.

Yhteystietoja voi lisata tarvittavan maaran valitsemalla ’llmoita uusi yhteystieto’. Valinta avaa
tarvittavat kentéat uuden yhteystiedon antamiseen.

Paaset jatkamaan seuraavaan vaiheeseen vasta kun kaikkiin pakollisiin yhteyshenkilérooleihin on
annettu tarvittavat tiedot.

Etunimi Sukunimi

Yhteystietotyyppi * © Yhteyshenkilo Organisaatio

Etunimi * Etunimi 0
Sukunimi * Sukunimi &
Puhelinnumero * 050-123456 ?
Sahkoposti * etunimi.sukunimi@sahkopostifi ?
Varmennekortin rekisterinumero * 12345678912 ?
Valitse roolit Hallinnollinen yhteyshenkild

Tietosuojavastaava
Asiakkaan tekninen yhteyshenkild
Hairictiedotteen vastaanottaja

Palvelukohtaiset roolit Arkistonhoitaja

(@) Poista yhteystieto

Lisaa uusi yhteystieto @

Kuva 4. Yhteyshenkildjen tietojen antaminen Kanta Ekstranetissé

2.6 Laskutustiedot

Laskutustiedot kysytdaan vain niiltg, joita laskutus koskee. Kanta-palvelut kayttaa laskutuksessa
ensisijaisesti verkkolaskutusta, jos asiakas on ilmoittanut tiedot sille. Annettavia tietoja ovat:

= laskutuskieli (suomi tai ruotsi)

= laskutusosoite
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= verkkolaskutuksen tiedot (mikali sellainen kaytéssa). Verkkolaskuosoite voi olla esimerkiksi
IBAN tunnus tai OVT-tunnus. IBAN tunnus on Fl-alkuinen suomalainen tilinumero. OVT-tunnus
koostuu 12-17 numerosta ja sen alku on 0037. Valittdjan tunnus on verkkolaskun
vastaanottajan laskujen valittdjana toimivan operaattorin tai pankin tunnus.

Jos asiakas on antanut aiemmin laskutustiedot johonkin toiseen palveluun liittyen, tarjoaa Ekstranet
mahdollisuutta kopioida ko. tiedot pohjaksi nyt annettaville laskutustiedoille.

2.7 Palvelukuvauksen hyvaksyminen

Kanta-palvelun kayttdonotto edellyttaa aina palvelukuvauksen hyvaksyntaa. Ekstranetissa
kayttbonotettavien palvelujen osalta sen voi tehda sahkdoisesti palvelun kayttddnottoa tekeva henkilt
merkitsemalla ’Olen lukenut palvelukuvauksen ja hyvaksyn sen’-valintaruudun valituksi. Seuraavaan
vaiheeseen paasee vasta hyvaksyntamerkkinnan tekemisen jalkeen.

2.8 Yhteenveto

Yhteenveto-sivulla naytetdan kaikki ne tiedot, joita on lisatty automaattisesti tai kayttdonottaja on
antanut itse. Voit muokata kaikkia syottdmiasi tietoja hakemuksen lahettdmiseen saakka Muokkaa-
toiminnolla. Lahetyksen jalkeen Ekstranetissa voi muokata yha kaikkia muita paitsi liityntapiste ja
jarjestelméat —tietoja.

Yhteenveto-sivu pysyy asiakkaan kaytettavissa myos hakemuksen lahetyksen jalkeen. Sivulle paasee
Ekstranetin etusivulta tai ylanavikaatiosta Palvelut-osiosta. Sivulla kerrotaan onko Kanta-palvelujen
asiakkuus voimassa vai ei ja onko palvelun kayttoonottohakemus jo kasitelty ja palvelu kaytettavissa.

Potilastiedon arkisto Yhteenveto

Yhteenveto O

Alla yhteenveto annetuista tiedoista. Veit muokata niita tarvittaessa.

Hakemuksen tila v

Potilastiedon arkisto -palvelun kdyttéonottohakemus on
saapunut ja odottaa kdsittelyd.

Kanta-palvelujen asiakkuutenne ei ole viela voimassa. Jos ette ole viela
toimittaneet Kanta-palvelujen asiakkuuden sitoumusta Kelaan, voit
tulostaa sen tasta allekirjoitusta ja lahetysta varten.

Kela, Kirjaamo
PL 450

PL 00056 Kela Kanta-palvelujen
asiakkuuden sitoumus
Asiakastiedot v
Nimi: Tiia_Testi_TH_Julkinen
¥Y-tunnus: 2222222-2

Kuva 5. Palvelun kayttbonottohakemus on lahetetty. Asiakkuus ei ole viel& voimassa.
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Potilastiedon arkisto Yhteenveto

Yhteenveto O

Alla yhteenveto annetuista tiedoista. Voit muokata niita tarvittaessa.

Hakemuksen tila v

Potilastiedon arkiston kdyttdonottohakemus on hyvdksytty.

Palvelu on kaytettavissa

Asiakastiedot v
Nimi: Tiia_Testi_TH_Julkinen
Y-tunnus: 2222222-2

Kuva 6. Palvelun kayttddnottohakemus on hyvaksytty ja palvelu on kaytettavissa.

2.9 Kanta-palvelujen asiakkuuden sitoumus

Tama vaihe naytetdan vain kun asiakasorganisaatio on ottamassa ensimmaista Kanta-palvelua
kayttoonsa.

Kanta-palvelujen asiakkuus alkaa ensimmaisen palvelun kayttdonoton yhteydessa. Ekstranet tarjoaa
talldin kayttdonottajalle Kanta-palvelujen asiakkuuden sitoumuksen tulostettavaksi ja
allekirjoitettavaksi. Sivulla on ndhtavilla myos Kanta-palvelujen yleiset toimitusehdot, jotka
asiakasorganisaatio hyvaksyy sitoumuksen allekirjoituksella.

3 Tietojen yllapito

Palvelun kayttdonottoluvan saamisen jalkeen palvelun tietoja voi muokata Yhteenveto-sivulla. Sivulle
paasee Ekstranetin etusivulta ja navikaation Palvelut-osiosta.

Kanta e
Etusivu v Palvelut v Laskutus v
Ekstranet
Kanta voit Kat: & riippuen ottaa

Kayttosn Kanta-palveluja, yllapitas niits koskevia tietoja seka saada
kayttoosi erilaisia lomakkeita ja ohjeita. Kayttolityma ohjas palvelujen
kayttoonottajaa antamaan tarvittavat tiedot ja hoitamaan
kayttoonottoon littyvit tarpeelliset hallinnolliset toimenpiteet

@ fi auttaa Ekstranetin

kaytossa.

Palvelut

Potilastiedon arkisto

Ota kilyttdon tal paivita tietoja

$ Ota kiytt6on tal piivits tietoja

Kuva 7. Linkit tietojen yllapitoon
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