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Versionshistorik
Version Andringar Forfattare Datum
1.0 FPA 25.8.2016
1.1 Preciseringar och textandringar i anvisningarna FPA 21.9.2016
1.2 Ett kapitel om uppsagning av registreringen for FPA 15.6.2017
Kelain-tjansten har tillfogats
1.3 Preciseringar och textandringar i anvisningarna FPA 24.11.2017
1.4 De punkter som galler sjalvstandiga FPA 21.1.2019
yrkesutévare har strukits i anvisningarna
15 | dokumentet har det gjorts uppdateringar som FPA 30.9.2020
géller tillganglighet, uppdateringar av bilder och
textkorrigeringar.
1.6 Preciseringar och textandringar i anvisningarna.. | FPA 1.11.2021
Ett kapitel om Uppdatering av egna uppgifter har
tillfogats. Kapitlet om Kelain-tjanstens
anvandningslogg har uppdaterats med
foréandringar enligt kunduppagiftslagen
1.7 Preciseringar i kapitel 2 om tjanstens FPA 31.1.2023
anvandare.
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1 Kelain-tjansten

Kelain-tjansten ar ett anvandargranssnitt fér lakare och tandlakare, som gor det mojligt att
gOra upp och hantera elektroniska recept via internet och med enheter som anvéander

telefon- och datakommunikationsnat.

Producent av Kelain-tjansten ar
FPA, Kanta-tjanster
FB 450, Nordenskidldsgatan 12
00056 FPA

www.kanta.fi

Kontakta tekniska supporten via e-post: tekninentuki@kela.fi eller via telefon 020 634 7787.

Kelain-tjansten samt serviceproducentens och anvandarens ansvarsomraden beskrivs i

Kelain-tjanstens anvandningsvillkor (kanta.fi).

2 Anvandare av tjansten

Pa grund av patientsakerheten ar tjiansten avsedd endast for de lakare eller tandlakare som
stadigvarande bor i Finland och som Valvira har beviljat ratt att utdva yrke som legitimerad
yrkesutbildad person.
e Begransningar av ratten att utdva yrke eller ratten att forskriva lakemedel kan
begransa eller forhindra anvandningen av Kelain. Anvandaren far inte ha nagra
begransningar som galler arbetsplats, arbetssétt eller tillsyn.

e Tillsvidare kan Kelain endast anvandas i Finland.

Lakare och tandlakare som vill ta i bruk Kelain-tjansten for sin privata verksamhet ska

registrera sig som anvandare av tjansten (Anvisning i kapitel 4).

Med privat verksamhet avses situationer da lakaren eller tandlakaren inte gor upp recept
som privat yrkesutovare eller for en hélso- och sjukvardsaktor. En lakare eller tandlakare
som gatt i pension kan exempelvis ta i bruk Kelain-tjansten for privat verksamhet. Som privat
verksamhet raknas ocksa en situation da en lakare eller tandlakare som &r anstalld hos en
verksamhetsenhet inom en halso- och sjukvarden pa sin fritid gor upp ett recept at

exempelvis en familjemedlem.


http://www.kanta.fi/
https://www.kanta.fi/documents/20143/1802495/Kelain-palvelun-kayttoehdot.pdf/51422270-fbfd-ff1b-42a0-ececd6f483a7?t=1634282907897
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3 Atgéarder som kravs fore registrering

3.1 Valviras centralregister 6ver yrkesutbildade personer inom héalsovarden

Kelain-tjansten kontrollerar anvandarens ratt att utéva yrket i Valviras Terhikki-register. Fore
registreringen bor du kontrollera att de uppgifter om dig som finns i registret ar aktuella.
Anvisningar for kontroll av uppgifterna och korrigering av eventuella brister finns pa Valviras
webbplats pa JulkiTerhikki —sidan.

3.2 Certifikatkort for social- och halsovarden

Certifikatkort for social- och halsovarden behévs for saval elektronisk signering som for att
Kelain-tjansten ska kunna identifiera anvandaren. Certifikatkort for social- och halsovarden
beviljas av Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata (MDB).

Certifikatkortet &r personligt och bundet till kortinnehavarens rétt att utdva yrket. En
yrkesutbildad person inom social- och halsovarden kan med ett och samma kort jobba hos
alla halso- och sjukvardsorganisationer i Finland.

Det gar att skaffa ett certifikatkort fran vilket offentligt registreringsstélle fér halsovarden som

helst. En lista pa registreringsstéllen och lank till tidsbokning finns pa MDB:s webbplats.

Yrkeskortet ar avgiftsfritt, men registreringsstallena for den offentliga halsovarden kan ta ut
en avgift for registreringstjansten som motsvarar deras egna kostnader. Forfragningar om
vilken avgift som tas kan riktas direkt till registreringsstallet.

A ~
MYNDIGHETEN FBR DIGITALISERING ; i
OCH BEFOLKNINGSDATA Privatpersoner v  Organisationer v Om myndigheten v Q

Besdk pd Myndigheten fér digitalisering och befolkningsdatas servicestéllen kraver tidsbokning under tiden 18.3.-13.5.2020

Certifikat och kort . Organisationer > Certifikat och kort » Certifikat och kort for social- och hélsovarden
Certifikat och kort fér social- och - o . . . °
Tt Certifikat och kort fér social- och hdlsovarden
Yrkeskort for social- och hélsovarde Certifikattjdnsterna fér halsovérden som uppréatthdlls av Myndigheten fér digitalisering och befolkningsdata utgérs av en

stédtjanst fér KanTa-tjansterna, som méjliggér palitlig autentisering av anstéllda inom social- och halsovarden samt
elektronisk signatur for patienthandlingar och lakemedelsrecept. En stark elektronisk autentisering av personer &ar en
forutsattning for datasakerheten i halso- och sjukvardens rikstackande datasystemtjanster.

Personal- och aktérskort for social-
och halsovarden

T Myndigheten fér digitalisering och befolkningsdata beviljar aktivkorten och certifikaten avsedda fér social- och halsovardens
Tilitalligt kort anvandning. Aktivkort for social- och halsovérden &r:

« yrkeskort
« personalkort
« aktorskort
Certifikat och kort for organisationer > « reservkort

Information om social- och
halsovardens certifikatkortfornyelse

servicecertifikat 5 » testkort, som lampar siq for att testa olika tekniska funktioner

. Befolkningsregistercentralens certifikattjanster producerar servercertifikat for KanTa-tjansterna for tjansteleverantsrer och
Sparr- och radgivningstjanster >
apotek, samt for leverantérer av datatekniska tjanster for dessa.
Certikatatalcytisnet i¥i  Bestallnings- och styrsystemet Vartti ar avsett for registrering, bestallning, produktion och livscykelhantering av certifikatkort
CA-certifikatet och certifikat samt reservkort och deras tillfalliga certifikat inom halsovarden. Bara registrerare utbildade av Myndigheten for

digitalisering och befolkningsdata kan anvénda Vartti. Vartti fordrar separata anvéndarrattigheter.

TestCA-certifikatet



https://www.valvira.fi/valvira/rekisterit/terveydenhuollon_ammattihenkilot/julkiterhikki
https://dvv.fi/sv/social-och-halsovard
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Koden for certifikatkortet skickas i ett separat brev 2—4 arbetsdagar efter ankomst av
certifikatkortet till den adress som kortinnehavaren uppgett. Brevet innehaller en attasiffrig
aktiveringskod (fore detta 6ppningskod PUK).

Med aktiveringskod
e ges kortet en fyrsiffrig grundkod (PIN1) for identifiering som anvandare av
systemen (t.ex. vid inloggning i Kelain-tjansten)
e ges kortet en fyrsiffrig signeringskod (PIN2) for elektronisk signering

e Oppnas exempelvis lasta PIN-koder.

Aktivering av kortet med aktiveringskod gors med kortlasarprogrammet mPollux Digisign

Client (Fujitsu Oy). Vi rekommenderar att du anvander kortlasarprogrammets nyaste version.

Versionen kan uppdateras pa MDB:s webbplats (dvv.fi). Kolla anvisning on testning av

certifikat i fall du misslyckas att ge signeringskod vid aktiveringen eller i fall koderna av
nagon annan anledning ska stallas pa nytt.

Certifikatkortet &ar i kraft i 5 ar forutsatt att det inte finns ndgon sadan begransning av ratten
att utdva yrket som paverkar giltighetstiden. Giltighetstiden star pa kortets framsida.
Kortlasarprogrammet varnar 1 manad innan giltighetstiden gar ut. Ett nytt certifikatkort
skickas inte automatiskt. Du kan fornya kortet elektroniskt via MDB:s tjanst WebVartti innan
det gamla certifikatkortets giltighetstid gar ut eller bestka ett offentligt registreringsstalle for
halsovarden for att bestalla ett nytt kort. Leveranstiden for det nya kortet ar ungefar 2 veckor.

For att bestalla ett nytt kort eller aktiveringskod maste kortinnehavaren personligen besoka
ett offentligt registreringsstalle for halsovarden. Kortinnehavaren ska ha med sig en av
polisen beviljad giltig identifieringshandling (pass eller identitetskort).

Certifikatkortet ar personligt och endast avsett for kortinnehavaren. Alla elektroniska
funktioner dar kortet anvands sker i kortinnehavarens namn och pa dennes ansvar. Kortet

bor bevaras omsorgsfullt och separat fran koderna.

Ifall kortet skadas, tappas bort, stjdls eller blir onédigt ska detta genast meddelas
sparrtjansten for att undvika missbruk. Sparrtjansten ar dppen dygnet runt alla veckodagar:
e tfn 0800 162 622 (avgiftsfritt att ringa frdn Finland),
e om du ringer fran utlandet +358 800 162 622 (+ den lokala operatorns avgift).

Kortinnehavarens ansvar for kortet upphor da anmalan mottagits i sparrtjansten.


https://dvv.fi/sv/ta-i-bruk-certifikatkortet
https://dvv.fi/sv/kortlasarprogram
https://dvv.fi/sv/testning-av-certifikat
https://dvv.fi/sv/testning-av-certifikat

Kq n [O Anvisning for 6 (13)
ibruktagande
Kelain

31.1.2023 1.7

Eventuella korringeringsforfragningar som géller ratten att utdva yrket riktas alltid till Valviras
tillstdndsenhet, tfn 0295 209 550.

| frdgor som géller anvandning av kortet samt vid problemsituationer hjalper de offentliga
registreringsstallena for halsovarden eller radgivningstjansten.

3.3 Kortlasare och kortlasarprogram

Anvandningen av certifikatkort for social- och halsovarden forutsatter att den arbetsstation

som anvéands har en integrerad kortlasare eller att en extern kortlasare kopplats till den.

Storsta delen av de kortlasare som finns pad marknaden fungerar for detta &ndamal. Det
I6nar sig att skaffa kortlasaren fran en affar som ar specialiserad pa IT-tillbehor och kolla
med forséljaren att den ar kompatibel.

For att elektronisk signering och identifiering med certifikatkort ska lyckas ska du installera

det kortlasarprogram som MDB erbjuder pa din arbetsstation.

Kortlasarprogrammet kan du ladda ner pA MDB:s webbplats, dar du ocksé hittar anvisningar

for installering av programmet, testning av certifikat efter installering och utredning av
eventuella problemsituationer. Kelain-tjansten forutsatter att kortlasarprograms version ar 4.1
eller nyare.

OCH BEFOLKNINGSDATA

MYNDIGHETEN FOR DIGITALISERING Privatpersoner v Qrganisationer v Om myndigheten +

Handlaggningstiderna vid kundtjansten fér privatpersoner

Certifikat och kort «  Organisationer / Certifikat och kort / Kortldsarprogram

Certifikat och kort fér >

socisk och halsovérden Ladda ned kortldsarprogram

Certifikat och kort for > Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata erbjuder mPollux DigiSign Client -
organisationer kortlasarprogram avgiftsfritt till alla som anvander av DVV utfardade medborgar- eller
organisationscertifikat.

Servicecertifikat >

For att fa anvandarrattigheter bor du godkénna licensvillkoren nar du installerar
Elektronisk signatur 0 programmet. Vi rekommenderar att du anvénder kortldsarprogrammets nyaste version.
Sparr- och > Installation av programmets aldre versioner eller tredje partens kortlasarprogram pa
rédgivningstjanster samma dator vid sidan om DigiSign Client kan orsaka kompatibilitetsproblem. Sadan

anvandning ar p anvandarens eget ansvar, och DVV erbjuder inte tekniskt stéd for att
Testning av certifikat . o

losa kompatibilitetsproblem som orsakas av detta.
Certifikat katalogtjanst > | 344a ned den senaste versionen fér Windows
Ladda ned Windows exe-version (4.2.0b)&

Vanligt EXE-paket for 32bit och 64bit fér Windows-versioner.

Kortldsarprogram v

Windows-versioner . L
Ladda ned den senaste versionen for Linux

Linux-versioner Ladda ned Ubuntu (4.2.0b, Ubuntu 64-bit -version)

Ladda ned den senaste versionen for Mac
Ladda ned Mac version (4.2.0b) (10.13 och nyare) &

Mac-versioner



https://dvv.fi/sv/medborgarcertifikat-radgivning-och-stod
https://dvv.fi/sv/kortlasarprogram
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Du hittar installationshandboken till hoger pa sidan under rubriken Information kring &mnet.
Det finns skilda handbdcker for Windows och MAC arbetsstationer.

1. Om du har en version av DigiSign som ar aldre &n 4.1 eller har nagot annat kort-
lasarprogram installerat pa din arbetsstation ska du forst ta bort det. Anvisningar for hur du
tar bort programmet finns i punkt 2.1.

2. Installera programmet. Du hittar installationspaketet for kortlasarprogrammet till vanster pa
sidan under rubriken Ladda ned kortlasarprogram och testa. | handboken beskrivs
installationen steg for steg i punkt 2.2.

e Om du har en arbetsstation med Windows operativsystem, valj lanken Windows 7
och nyare och pa sidan som 6ppnas det 6versta alternativet: Ladda ned version
Windows exe (Gemensamt EXE-paket for 32bit och 64bit Windows-versioner).

e Om du har en MAC arbetsstation, valj lanken Mac OS X-versioner och p& sidan som
Oppnas vélj det passande alternativet.

3. GOor ett test for att kontrollera att installationen lyckats. Valj lanken Testning av certifikat

nere till vanster. | handboken beskrivs testningen i punkt 2.3

Det rekommenderas inte att anvanda Kelain med webbléasaren Firefox. Om du anda
anvander webblasaren i fraga, maste du gora vissa andringar i webblasarens installningar.
Annars meddelar webblasaren att forbindelsen inte ar tillforlitlig. Folj anvisningarna i punkt
2.4 i DigiSign-handboken, eller Lakarférbundets anvisningar.

3.4 Tekniska krav pa arbetsstationen

Kelain stbder de operativsystem och webbldsare som DigiSign-programvaran stbder. Mer
information pa webbplatsen for dvv.fi/sv/kortlasarprogram (dvv.fi).

Kelain anvénds i webblésaren. Kelain stéder de nyaste versionerna av féljande webblasare:
o Firefox
e Google Chrome
e Microsoft Edge

e Safari


https://dvv.fi/sv/windows-versioner
https://dvv.fi/sv/mac-versioner
https://dvv.fi/sv/testning-av-certifikat
https://www.laakariliitto.fi/palvelut/jasentuotteet/kortinlukija/firefox-lisaasetukset/
https://dvv.fi/sv/kortlasarprogram
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Anvandning av Kelain-tjansten stéller inga sarskilda krav pa arbetsstationens effektivitet eller
dataforbindelsens hastighet. Beakta dock att dessa kan paverka hur smidig och snabb du

upplever anvandningen av Kelain-tjansten.

3.5 Informationssakerhet och dataskydd

Installera brandvagg och antivirusprogram pa din arbetsstation. Se till att alltid ha de senaste
antivirusprogrammen och uppdateringarna installerade pa din arbetsstation.

Spara eller installera inte nagot fran en okand kalla pa din arbetsstation. Om ett
poppuppfonster med ett meddelande som liknar det pa bilden nedan plétsligt dyker upp pa

skérmen ar det antagligen frdga om ett sabotageprogram. V&|j alltid "Ne;j”.

r 3
) Kayttajatilien valvonta Esimerkki S

. Haluatko sallia seuraavan, tuntemattomalta julkaisijalta
@ peréisin olevan ohjelman tehda muutoksia tahan

tietokoneeseen?
Ohjelman nimi: MalWareBotX Sniffer.exe
Julkaisija: Tuntematon
Tiedoston alkupera: Ladattu Internetista
V) Nayts tiedot ks | T ]

Muuta, milloin ndm3 ilmoitukset ilmestyvat

Om du anvander tradlost nat ska du alltid se till att det ar skyddat. Anvandning av Kelain-
tjansten via nat som erbjuds i allmanna utrymmen (t.ex. flygféalt, caféer) bér undvikas.
Kommunikation som sker i ett oskyddat WLAN-nat kan latt avlyssnas.

Anvandning av arbetsstationen i offentliga utrymmen medfér risk att en utomstaende ser den
information som finns pa skarmen. Skydda skarmen pa din arbetsstation med ett
sekretessfilter som gor att det inte gar att lasa det som star pa skarmen fran sidan. Var
ocksa noga med att kontrollera att ingen kommer at att se vad som star pa din skarm bakom
din rygg.

Var noga med att kontrollera att en utskrift fran Kelain-tjansten som skrivits ut via en
natverksskrivare som ar i gemensam anvandning inte gloms i skrivaren, da detta kan ge

utomstaende mojlighet att se patientens uppgifter.
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Avsluta anvandningen av Kelain-tjansten med att logga ut och ta ditt certifikatkort ur
kortlasaren. Ta alltid ut kortet ur lasaren da du avlagsnar dig fran din arbetsstation. Bevara
ditt certifikatkort och koderna pa olika stallen.

Se till att din dator l&ser sig automatiskt da den inte anvants pa exempelvis 15 minuter.

Bekanta dig med dataskydds- och informationsséakerhetsutbildningarna som finns pa

webbplatsen kanta.fi innan du tar i bruk Kelain-tjansten.

3.6 Anvisningar och utbildningsmaterial

Den som registrerar sig som anvandare av Kelain-tjansten férvantas ha tagit del av
anvisningarna om Kelain-tjansten samt anvisningar och utbildningsmaterial om
verksamhetsmodellen fér Det elektroniska receptet.

3.6.1 Kelain-tjansten

Vid utformningen av Kelain-tjanstens anvandargranssnitt har en malséattning varit att gora det
anvandarvanligt och lattnavigerat. Som stod for anvandningen finns anvisningar i bade
anvandargranssnittet och pa Kelain-sidan pa webbplatsen kanta.fi.

| den nedre balken i Kelain-tjanstens anvandargranssnitt finns en Iank till bruksanvisningen.

Kanta

Meddelanden om stomingar pi kanta fi
Servicemeddelanden pi Kanta fi

Kelain

Den 29 november 2022 infordes nya funktioner i
Kelain-tjansten

Utbildning som stod for anvandningen av de nya
egenskaperna

2
£
E
g
E
E
s
°

Registrera dig som anvandare av Kelain

Terveydenhu

1. Logga in genom att placera kortet i kortlasaren.
2. Programmet flyttar dig till tjansten d4 du klickar pd bilden_

© Kanta-tjansterna, Folkpensionsanstalten Kelain 1.5.9 | Bruksanvisning | Anvisning for ibruktagande | Registerbeskrivning | Tillganglighetsutlitande


https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/ohjeet-ja-soveltaminen/koulutusmateriaalit
https://www.kanta.fi/sv/professionella/kelain

Kanta
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Under rubriken Presentation av det elektroniska receptet pa webbplatsen Kanta.fi finns

information om det elektroniska receptet och hanteringen av det. Utbildningsmaterial och

dokument om verksamhetsmodeller for det elektroniska receptet finns bakom féljande

lankar:

e Uthildningsinspelningar och utbildningsmaterial om verksamhetsmodellen for det

elektroniska receptet (kanta.fi)

e Nationella dokument om verksamhetsmodeller for det elektroniska receptet (thl.fi)

Kanta

# Tjénster och anvéndning ~ Inféranden «

TJANSTER OCH ANVANDNING

Painopistest

Klientdataarkivet for socialvarden

Patientdataarkivet >

Arkivariens anvandargranssnitt

Recept .
Apotek >

Det elektroniska receptet inom hélso- v
och sjukvirden

A Aktuellt om coronavirus 22.04.2020 — Coronainformation for professionella Las mer

Logga in pa Extranatet (3

Kundrelation och stéd +  Aktuellt ~ Om Kanta-tjénsterna -

Professionella > Tjénster och anvandning > Recept > Det elektroniska recepte...

Det elektroniska receptet inom
hdlso- och sjukvarden

Det elektroniska receptet underlattar halsovardspersonalens arbete. Da patientens
receptuppgifter finns tillgangliga som grund for varden paskyndas
halsovardspersonalens arbete och hanteringen av den totala medicineringen blir
lattare.

Alla recept ska gdras upp i elektronisk form. Endast vid stérningar eller i undantagssituationer far recept goras
upp pé papper. Apoteket sparar pappersrecept i Receptcentret i samband med expedieringen.

Den som foreskriver lakemedel verifierar sig i den elektroniska recepttjansten med ett certifikatkort for
yrkesutbildad personal inom halso- och sjukvarden. Med hjalp av certifikatkortet sakerstalls foreskrivarens
identitet samt hans eller hennes ratt att foreskriva lakemedel. Patientdatasystemet granskar samtidigt eventuella
begransningar i féreskrivarens rattigheter i Valviras uppgifter.

4 Att registrera sig som anvandare av Kelain-tjansten

1. Oppna webblésaren och skriv in Kelain-tjanstens adress www.kelain.fi i webblasarens

adressfalt. Ocksa p& Kelain-sidan pa kanta.fi finns en lank till tjansten.

2. Da du kommit till tjanstens framsida kontrollera att kortlasaren ar kopplad till

arbetsstationen och sétt in ditt certifikatkort i lasaren. Klicka med musen pa skarmen nara

bilden pa certifikatkortet.

Skriv in den PIN-kod (PIN1) som programmet fragar efter.

3. Registreringssidan for privata anvandare 6ppnas direkt for dig.


https://www.kanta.fi/sv/professionella/receptet-inom-halso-och-sjukvarden
https://www.kanta.fi/sv/professionella/utbildning-inom-halsovarden
https://www.kanta.fi/sv/professionella/utbildning-inom-halsovarden
https://thl.fi/sv/web/informationshantering-inom-social-och-halsovarden/anvisningar-och-tillampning/verksamhetsmodeller-och-verksamhetsmetoder
https://www.kelain.fi/
https://www.kanta.fi/sv/professionella/kelain
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4. Fyll i alla de uppgifter som efterfragas pa registreringssidan. De uppgifter som ar

obligatoriska for registreringen har marketars med stjarna (*).

Kontaktuppgifter:
e Fyllidin e-postadress. E-postadressen maste skrivas in tvd ganger for att
sakerstélla att inga skrivfel forekommer.
o Fylli ditt telefonnummer i formatet "+landsnummer riktnummer utan férsta nollan

telefonnummer” utan mellanslag, t.ex. +3584512345678.

Fakturerings- och adressuppgifter:
Bestdammelser om avgifterna for Det elektroniska receptet och anvéndning av Kelain-tjansten
finns i social- och halsovardsministeriets arliga forordning. Mer information om Kelain

avgifterna.
e Valj sprak for fakturan; antingen finska eller svenska.

e Fyllifaktureringsadress, postnummer och postort.

e Om du vill ha natfaktura ska du fylla i natfaktureringsadress och férmedlarens
kod. Natfaktureringsadressen kan vara exempelvis en IBAN-kod eller en EDI-
kod. IBAN-koden ar ett finskt kontonummer som bérjar med Fl. EDI-koden
bestar av 12-17 siffror och borjar med 0037. Férmedlarens kod &r koden fér den
operator eller bank som agerar som férmedlare av mottagarens néatfakturor.

e Fylli den administrativa adressen.

e P& patientanvisningen skrivs ut kontaktuppgifter av producenten av Kelain-
tjansten. Vill du att en annan adress skrivs ut p& patientanvisningen kan du byta

adress via lanken Andra adress som skrivs ut pa patientanvisningen.

5. Las de anvandningsvillkor som éppnas via en lank som finns pa sidan och godkann dem

med elektronisk signering (PIN2-kod).

6. "Jag har bekantat mig med bruksanvisningarna och instruktionerna”: Genom att kryssa for
valrutan bekraftar du att du tagit del av de anvisningar som finns tillgangliga. Information om

anvisningarna och utbildningsmaterialet finns ovan i kapitlet 3.6.

7. Tjansten meddelar om registreringen lyckats. Du kan bérja anvanda Kelain-tjansten

genast efter registreringen.


https://www.kanta.fi/sv/professionella/kelain
https://www.kanta.fi/sv/professionella/kelain
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5 Uppdatering av egna uppgifter

De kontaktuppgifter du angett vid registreringen ska uppdateras nar uppgifterna andras. Du
kan andra dina kontaktuppgifter genom att logga in i tjansten och véalja Egna uppgifter i

rullgardinsmenyn bredvid ditt namn. Dina kontaktuppgifter sparas i Kanta-tjansternas
kundregister.

Yrkesrattigheter, examina, specialiteter och begransningar i yrkesrattigheterna uppdateras

automatiskt enligt Valviras uppgifter.

6 Uppsagning av registreringen for Kelain-tjansten

Du kan saga upp registreringen for Kelain pa samma sida déar du registrerar dig. Pa sidan
finns en sarskild knapp fér Meddelande om uppséagning. Du kommer till sidan nar du loggar

in pa tjansten och valjer punkten Egna uppgifter i rullgardinsmenyn vid ditt namn.

Uppséagningen trader i kraft omedelbart nar du signerar uppsagningen elektroniskt med
signeringskoden (PIN2).

7 Registerbeskrivning dver Kelain-tjanstens anvandarlogg

En anvandarlogg sparas dver anvandning och anvandare av Kelain-tjansten. | Kelain-
tjdnstens anvandarlogg sparas uppgifter om vem som behandlat, last eller andrat en patients
uppgifter. Var och en som anvander Kelain-tjansten ar gemensamt personuppgiftsansvarig
med FPA for de logguppgifter som uppkommer vid personens egen anvandning av Kelain.

FPA ar kontaktpunkt for granssnittets anvandningsloggar.

Utdver uppgifter om vem som behandlar, laser och andrar en patients uppgifter sparas
ocksa patientens personuppgifter i anvandarloggen och de bildar ett personuppgiftsregister.
Enligt EU:s allmanna dataskyddsférordning och dataskyddslagen har patienten ratt att

kontrollera vilka uppgifter som sparats om honom eller henne i personregistret.

Som anvandare av Kelain-tjansterna ar du gemensamt personuppgiftsansvarig med FPA for
de personuppgifter du sparat, l1ast och anvéant. Fyll i yrkesuppgifter i modellen for
registerbeskrivning dver Kelain-tjanstens anvandarlogg, skriv ut registerbeskrivningen dver

anvéndarloggen och ha den till hands.


https://www.kanta.fi/sv/dataskyddsbeskrivning-for-kunder-som-anvander-kanta-tjansterna
https://www.kanta.fi/sv/dataskyddsbeskrivning-for-kunder-som-anvander-kanta-tjansterna
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Patienten har ratt att kontrollera de logguppgifter som uppkommit vid behandlingen av
receptuppgifter genom att begara dem fran den personuppgiftsansvarige i fraga. Som
personuppgiftsansvarig for anvandarloggen kan du skriva ut logguppgifterna till patienten
fran Kelain-tjansten eller vid behov formedla patientens begaran till FPA:s registratorskontor
(Registratorskontoret, PB 450, 00056 FPA). Begaran kan ocksa framstallas till FPA:s
registratorskontor via telefon eller e-post (kirjaamo@kela.fi).



