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1 Rekisterinpitija Nimi
Postiosoite
Postinumero Postitoimipaikka Puhelin

2 Rekisteriasioita
hoitava henkilo tai
yhteyshenkilo

Nimi, sahkoposti, puhelin

3 Rekisterin nimi

Terveydenhuollon ammattihenkildn kayttoliittyman kayttoloki

4 Henkilotietojen
kasittelyn tarkoitus /
rekisterin
kayttotarkoitus

Terveydenhuollon ammattihenkilén kayttoliittymalla eli Kelain-palvelulla tarkoite-
taan sdhkoisestd 1adkemaarayksesta annetussa laissa (61/2007) ja sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta (703/2023) annetussa laissa Kelan
hoidettavaksi sdadettya valtakunnallista tietojarjestelmapalvelua ja kayttoliittyma-
palvelua sahkdisten ladkemaarayksien kasittelyyn. Kelain-palvelu mahdollistaa
sahkdisten ladkemaaraysten laatimisen ja kasittelyn internetin valityksella seka
puhelin- ja tietoliikenneverkkoja kayttavilla laitteilla potilaan terveydenhoidon
toteuttamiseksi.

Laakari tai hammaslaakari (palvelunantaja) vastaa palveluun seka Reseptikes-
kukseen tallentamiensa tietojen ja tasta syntyvien lokimerkintdjen oikeellisuu-
desta, ja on palvelun kaytdsta muodostuvan kayttélokin yhteisrekisterinpitaja Kan-
sanelakelaitoksen (Kela) kanssa. Laakari tai hammaslaakari ja Kela vastaavat
Kelain-palvelun kayttdlokien yhteisrekisterinpitdjana osaltaan siita, etta
rekisterdidyn (potilaan) oikeudet toteutuvat tdysimaaraisesti.

Kela toimii kayttoliittyman kayttdlokien yhteyspisteena. Kelain-palveluun kirjattujen
tietojen oikeellisuutta koskevat rekisterdidyn yhteydenoton Kela ohjaa Kelain-
palvelun kayttajalle. Kelain-palvelun kayttélokitietojen osalta Kela vastaa
rekisterdidyn pyyntdéon oikeuksiensa toteuttamiseksi.

Kelain-palvelun kaytdsta muodostuvia lokitietoja sailytetaan 12 vuotta niiden
syntymisesta, jonka jalkeen ne havitetaan. Lokitietoja kaytetaan tietojen kasittelyn
seurantaa ja valvontaa, potilaan tiedonsaantioikeuksien toteuttamista seka
mahdollisten teknisten ja yllapidollisten tehtavien selvittelyja varten.

5 Rekisterin tietosisalto

Lokitapahtumista kirjataan seuraavat tiedot rekisteriin:

e istuntotapahtuma (tietoa palvelun kayttbajankohdasta ja kayttajasta:
Terhikin rekisterdintinumero, rajoitustiedot)

e potilastietotapahtuma (tietoa potilaasta: henkilétunnus, sukunimi,
etunimet, syntymaaika)

e suostumustapahtuma (tieto potilaan informoinnista)

e reseptitapahtuma (tietoa Reseptikeskuksen tietoihin kohdistuneesta
toimenpiteesta).
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6 Saannonmukaiset
tietoldhteet

Kayttolokirekisteriin muodostuu lokimerkintéja Reseptikeskuksen tietojen
kasittelysta Kelain-palvelun avulla.

7 Saannonmukaiset
tietojen luovutukset
ja tietojen siirto EU:n
tai Euroopan
talousalueen
ulkopuolelle

Tietoja voidaan luovuttaa tiedon luovuttamiseen oikeuttavan lainsdanndksen
nojalla.

Tietoja ei siirretd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

8 Rekisterin
suojauksen
periaatteet

Lokirekisterin tiedot sisaltavat salassa pidettavia henkilétietoja.

Tekniset suojauksen periaatteet

Rekisterissa olevien tietojen katselu, tallentaminen ja muu kasittely edellyttavat
kasittelijan yksildivaa vahvaa tunnistautumista, seka jarjestelmaan liittyvaa

kayttdoikeuksien hallintaa.

Vain maaratyilla rekisterin teknisen yllapitadjan henkildkuntaan kuuluvilla on paasy
rekisteriin tallennettuihin tietoihin.

Fyysiset suojauksen periaatteet
Lokitiedot on teknisesti suojattu muuttamiselta ja poistamiselta. Kelan laitetilat

seka tietojen fyysinen sijainti ovat Suomessa. Laitetiloihin on rajoitettu paasy
Kelan teknisilla yllapitdjilla, joiden tydtehtavien hoito edellyttda niihin paasya.

9 Rekisterdidyn
oikeudet

Oikeus tutustua omiin tietoihin

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 15 perusteella asiakkaalla on oikeus
tarkistaa itsedan koskevat Reseptikeskukseen tallennetut tiedot.

Oikeus saada lokitiedot

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelystd annetun lain 11 §:n
perusteella asiakkaalla on oikeus saada reseptiensa kasittelystd muodostuneet
lokitiedot. Kela toimii Kelaimen kayttolokien yhteyspisteena, joten Kelaimen
kayttaja voi tarvittaessa toimittaa asiakkaan kayttdlokien lokitietopyynndn Kelan
kirjaamoon.

Kahta vuotta vanhempia lokitietoja ei ole oikeutta saada, jollei siihen ole
perusteltua syyta. Asiakas ei saa kayttaa tai luovuttaa saamiaan lokitietoja
edelleen muuhun tarkoitukseen.

Jos asiakas katsoo lokitietojen perusteella, ettd hanen tietojaan on kasitelty
perusteettomasti, han voi pyytaa asiasta selvityksen asianomaiselta taholta.

Tietojen tarkastamista koskevan pyynndn voi tehda tarkastuspyyntdlomakkeella
ja lokitietopyynnon voi tehda lokitietopyyntdlomaketta kayttden. Lomakkeita on
saatavilla sahkoista reseptia kayttavista sosiaali- ja terveydenhuollon yksikdista,
apteekeista, Kelan toimistoista ja www.kanta.fi -sivulta. Pyynnon voi osoittaa
Kelalle (Kirjaamo, PL 450, 00056 Kela). Pyynnén voi tehda myoés ottamalla
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yhteytta puhelimitse tai sahkopostitse Kelan kirjaamoon (kirjaamo@kela.fi).
Vastaus pyyntddn toimitetaan paasaantdisesti maksutta.

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Jos asiakas katsoo, ettd hanta koskevien henkilGtietojen kasittelyssa rikotaan
soveltuvaa tietosuojasaantelya, asiakkaalla on oikeus tehda valitus
toimivaltaiselle valvontaviranomaiselle tietosuoja-asetuksen 77 artiklan ja
tietosuojalain 21 §:n mukaisesti. Suomessa valvontaviranomainen on
tietosuojavaltuutettu.

Kyseessa on lakisadateinen palvelu, joten muita tietosuoja-asetuksesta
sovellettavia rekisterdidyn oikeuksia ei toteuteta.
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