Kq n [q JULKINEN

Palvelukuvaus sovellustoimittajille

Hyvinvointisovellusten rajapinta asiakas- ja potilastietoihin

Kela, Kanta-palvelut

11.6.2026
Kela FPA Kanta 426 08.25
Kanta-palvelut Kanta tjansterma www.kanta.fi

PL 450, 00056 Kela PB 450, 00056 FPA kanta@kanta.fi



Kanta

JULKINEN

Palvelukuvaus

1(6)

Hyvinvointisovellusten rajapinta

asiakas- ja potilastietoihin

Kela, Kanta-palvelut 11.6.2026

Muutoshistoria
Versio Muutos Tekija PVM
1.0 Ensimmainen versio Kela, Kanta-palvelut 1.12.2024
1.1 Puolesta asiointi Kela, Kanta-palvelut 11.6.2026




Kq n [G Palvelukuvaus 2 (6)
JULKINEN  Hyvinvointisovellusten rajapinta

asiakas- ja potilastietoihin
Kela, Kanta-palvelut 11.6.2026

Sisallys

LU0 (o] T (o] = A PP O PP PR URRURI 1
N o] s T F- U | o R OO PRSP PRPRI 3
2 PAIVEIUN KUVAUS ...ttt e e et e e n et e sm e e s e e nnn e e s n e e e ne e e nnneennne s 3

2.1 HyVINVOINTSOVEIUKSEL.......coiiiiiii it e et et e e snneee s 4
3 Palvelu KAYEJAN NAKOKUIMESTA. .......uiee ittt e st e e st e e s rabe e e e ennnas 4
4 Palvelun Sis8It SOVENUSIOIMILAJIHIE ...........eeiiiiiiie e 5
I e 1AV (U] o I = 1Y 1o 0] T 11 (o TR PO P PP PP PR 5
6 VaSUUL JA VEIVOIISUUTET ...ttt ettt e e et e e e bb e e e nbe e e s ennnas 6
7 Palvelun KAYtON [OPETLAMINEN ...ttt e s e e e s st e e e b e e e e anbb e e e e sbe e e e annnas 6

S T 441 (=) V1 11T o (o | A PP UTPT PP 6



Kq n [O Palvelukuvaus 3(6)
JULKINEN  Hyvinvointisovellusten rajapinta

asiakas- ja potilastietoihin
Kela, Kanta-palvelut 11.6.2026

1 Johdanto

Tama palvelukuvaus koskee hyvinvointisovellustoimittajia, jotka hyvaksytaan kayttdmaan

hyvinvointisovellusten rajapintaa asiakas- ja potilastietoihin.

2 Palvelun kuvaus

Hyvinvointisovellusten rajapinta asiakas- ja potilastietoihin on Kanta-palveluihin kuuluva
palvelu, jonka avulla kayttaja voi saada Kantaan tallennetut potilastietonsa kéaytossaan
olevaan hyvinvointisovellukseen tai digitaaliseen asiointipalveluun. Palveluun on mahdollista
hakea myds puolesta asioitavan tiedot (asiakastietolaki, 703/2023, 50 §). Palvelun kéaytt6
kayttajalle on vapaaehtoista ja edellyttaa, ettd kayttaja on antanut hyvaksynnan hakea
sovelluksen pyytamat potilastiedot Kannasta. Hyvaksynnan antamisen yhteydessa kayttaja
vastaanottaa potilastietojen saamista hyvinvointisovellukseen koskevan informoinnin.
Sovellukselle annettu hyvéksyntéa on voimassa toistaiseksi ja kayttaja voi perua sen milloin
tahansa OmaKannassa. Hyvaksynta koskee myos potilastietoja, jotka tallennetaan Kantaan

hyvaksymisen antamisen jéalkeen.

Potilastiedoilla tarkoitetaan terveydenhuollossa tallennettuja tietoja, jotka siirtyvat

potilastietojarjestelmistéd Kanta-palveluihin. Hyvinvointisoveluksille luovutettavat tietosisallot:

e Diagnoosit

e Riskitiedot

e Toimenpiteet

e Fysiologiset mittaukset

¢ Rokotustiedot

e Laboratoriotutkimukset

e Terveys- ja hoitosuunnitelmat
e Potilaskertomukset

e Kuvantamistutkimukset

Luovutettavat tietosisallét on kuvattu tarkemmin potilastietovarannon maarittelyissa Kanta.fi-

sivuilla.

Potilastietovarannossa olevien potilastietojen saamisesta hyvinvointisovellukseen sdédetaan
laissa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta (asiakastietolaki, 703/2023,
74 8). Hyvinvointisovellusten tulee tayttaa asiakastietolain mukaiset vaatimukset, kuten

lapaista tietoturvallisuuden todentamiseen liittyvé menettely (sertifiointi). Kanta-palvelut
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yllapitéaa kanta.fi-sivustolla sovellusluetteloa niisté sovelluksista, joihin potilastietoja voi

Kannasta saada.

Palvelua kaytetdan asiakastietolain mukaisesti hyvaksytyilla hyvinvointisovelluksilla.
Hyvinvointisovellusten hyvaksyntaan liittyvastd menettelystd on séédetty asiakastietolaissa.
Hyvaksytyt hyvinvointisovellukset ovat nahtavilla kanta.fi-sivustolla julkaistavassa

sovellusluettelossa.

2.1 Hyvinvointisovellukset

Hyvinvointisovellus on véline, johon kayttdja voi saada Kanta-palveluissa olevia

potilastietojaan. Sovellus voi olla esimerkiksi

* mobiililaitteessa (&lypuhelin, tabletti) toimiva sovellus,

e tietokoneella kaytettava palvelinpohjainen sovellus

¢ muu internetissa toimiva ohjelmisto, palvelu tai tietokoneohjelma
¢ hyvinvointialueen tai yksityisen sote-toimijan oma digitaalinen

asiointipalvelu.

Kayttaja ottaa sovelluksen kaytté6n sovellustoimittajan antamien ohjeiden mukaisesti.

Sovelluksella on omat kayttéehdot ja Kanta-palveluilla on oma Potilastietojen saamista

hyvinvointisovellukseen koskeva informointi.

Kanta-palvelut ei vastaa Kanta-palveluihin liitetyisté hyvinvointisovelluksista, niiden
toiminnallisuuksista tai yllapidosta. Kanta-palvelut eivat mydskaan vastaa, jos
hyvinvointisovellus valittaa potilastietoja eteenpain. Hyvinvointisovellusten hyvéksymisesta

niiden kayttétarkoitukseen saadetéan asiakastietolain luvuissa 11 ja 12.

3 Palvelu kayttajan nakékulmasta

Kayttaja voi katsoa OmaKannasta, mille hyvinvointisovelluksille han on antanut hyvaksynnan

potilastietojensa hakemiseen.

Kayttajan kullekin hyvinvointisovellukselle erikseen antama hyvaksynta on voimassa
toistaiseksi. Hyvaksynta kuitenkin vanhenee, mikéli sovellus on kayttamatta eika tee Kanta-
hakuja vuoteen. Hyvaksynta vanhenee myds silloin, jos palvelua koskevan informoinnin
sisaltdé on muuttunut, eika kayttaja ole kdynyt OmaKannassa lukemassa paivittynytta

informointia 6 kuukauden aikana.


https://www.kanta.fi/documents/d/guest/informointi-potilastietojen-saamisesta-hyvinvointisovellukseen
https://www.kanta.fi/documents/d/guest/informointi-potilastietojen-saamisesta-hyvinvointisovellukseen
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Kayttaja voi milloin tahansa lopettaa palvelun kayton ja poistaa hyvinvointisovellukselle

antamansa hyvaksynnat OmaKannassa.

Hyvinvointisovelluksen toiminnallisuudet riippuvat sovelluksesta ja sen ominaisuuksista.
Sovellukseen haetut potilastiedot on tarkoitettu ensisijaisesti vain kayttdjan omaan kayttoon.
Mikali sovelluksen on tarkoitus késitella asiakastietolain 74 §:sséa saadettya laajemmin, kuten
esimerkiksi jatkojalostaa tai edelleenluovuttaa hyvinvointisovellukseen luovutettuja
potilastietoja, tulee sovelluksen lahtbkohtaisesti pyytaa kayttajalta siihen erillinen suostumus.
Sovelluksen tulee siis varmistaa tallaisissa tilanteissa varmistaa kasittelyperusteen
olemassaolo esimerkiksi pyytamalla kansalaiselta EU:n tietosuoja-asetuksen mukainen

nimenomainen suostumus.

Toiminnallisuuden kaytén seurauksena Kanta-palveluihin tallennetaan tieto
hyvinvointisovellusken tekemisté potilastietohauista seka kansalaiskayttajan antamasta
hyvaksynnasta. Luovutusta koskevien lokitietojen sailytysaika on 12 vuotta lokitietojen
muodostumisesta, jonka jalkeen tiedot tuhotaan. Henkildtietojen kasittelyn perusteet on

kuvattu tietosuojaselosteissa, jotka l6ytyvat kanta.fi-sivustolta.

4 Palvelun siséaltdé Sovellustoimittajille

Sovellustoimittajille palvelu sisaltaa:

e rajapinnan potilastietojen saamiseksi hyvinvointisovellukseen

* hyvinvointisovellusten yhteistestauksen seka kayttéénoton

* asiakastestausympariston kayttémahdollisuuden osana
hyvinvointisovellusten yhteistestausta

+ Kanta-palvelujen tuen uuden hyvinvointisovellusten yhteistestauksessa

seka tuotantokayttssa

5 Palvelun kayttéonotto

Hyvinvointisovelluksen sertifiointi ja sille muut laissa sdadetyt vaatimukset ovat palvelun
kayttoonoton edellytyksena. Sovellustoimittajan tulee hyvaksyttaa Kanta-palveluihin liittyva
hyvinvointisovellus sitéd koskevan sertifiointi- ja rekisterdintiprosessin mukaisesti.

Sertifiointiprosessi on kuvattu Sovelluksen liittdminen Hyvinvointisovellusten rajapintaan -

kohdassa kanta.fi-sivustolla.


https://www.kanta.fi/tietosuojaselosteet
https://www.kanta.fi/jarjestelmakehittajat/sovelluksen-liittaminen-hyvinvointisovellusten-rajapintaan
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Sertifionnin jélkeen sovellustoimittajan tulee allekirjoittaa sitoumus ja hyvaksya palvelun
toimitusehdot seka tdman palvelukuvauksen mukaiset kayttéehdot ennen kuin
hyvinvointisovellus voidaan integroida tuotantoymparistoon ja julkaista sovelluksen tiedot
sovellusluettelossa kanta.fi-sivustolla. Lisatietoja hyvinvointisovellusten

rekisterdintimenettelysta: Hyvinvointisovellukset (Ivv.fi).

Eri toimijoiden kayttdénoton tarkemmat kuvaukset 16ytyvat kanta.fi-sivustolta.

6 Vastuut ja velvollisuudet

Sovellustoimittajan seké Kelan oikeudet, vastuut ja velvollisuudet on kuvattu erillisessé

"Toimitusehdot sovellustoimittajille” -dokumentissa.

Palvelua kayttavien kansalaisten palvelukuvaus seka palvelun kaytt6é koskeva informointi

(Potilastietojen saamista hyvinvointisovelluskeen koskeva informointi) ovat erilliset

sovellustoimittajien palvelukuvauksesta seka toimitusehdoista.

7 Palvelun kayton lopettaminen

Sovellustoimittaja voi irtisanoa sitoumuksensa ja lopettaa palvelun kayton tekemalla
irtisanomisilmoituksen Kelalle yhté (1) kuukautta etukéteen. Kela voi antaa erillisia ohjeita

palvelun kéayton lopettamiseen liittyvistd menettelyisté.

8 Yhteystiedot

Tuotannonaikainen tukipalvelu: tekninentuki@kela.fi, p. 020 634 7787.


https://lvv.fi/sosiaali-ja-terveydenhuolto/hyvinvointisovellukset
https://www.kanta.fi/documents/d/guest/informointi-potilastietojen-saamisesta-hyvinvointisovellukseen
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