Kanta

Osa 1. Suunnitelma

SUUNNITELMA JA
RAPORTTI
Resepti-palvelun
tuotantovalmiuden
varmistaminen

1. Asiakas
organisaatio tai
palvelunantaja

Nimi

(o]]]

Reseptin kirjoittavan palveluyksikdn nimi (organisaatio tayttaa)

Reseptin kirjoittavan palveluyksikén OID (organisaatio tayttaa)

2. Tuotantovalmiuden
varmistamisen syy

3. Ajankohta Paivamaara Kellonaika (esim. 9.00-14.00)
4. Asiakkaan Nimi Puhelin

vastuuhenkilo

tuotantovalmiuden

varmistamisessa Sahképost

5. Uusimispyynnon
vastaanotto

Uusimispyynndén vastaanoton lapikaynti

[ kyll

] ei(siirry kohtaan 6)

Uusimispyynnon vastaanottava yksikkd

Tuotantovalmiuden varmistamiseen osallistuva apteekki

6. Tuen yhteystiedot

Nimi

Puhelin

Kela
Kanta-palvelut
PL 450, 00056 Kela

FPA
Kanta tjansterna

PL 450, 00056 FPA

Kanta 372 02.24
www.kanta.fi
kanta@kanta.fi



Kanta

Osa 2. Tehtavat tapaukset

SUUNNITELMA JA
RAPORTTI
Resepti-palvelun
tuotantovalmiuden
varmistaminen

Testitapaus
jarjestelmatoimittajalta saatu

Tunnus

Nimi

1. Reseptin kirjoittaminen

Kirjoita testihenkilolle sahkoinen resepti ja tulosta potilasohje

Laake 1ja 2

Tulos

] onnistunut

[] epadonnistunut

2. Reseptin haku

Hae testihenkilon resepti / reseptit tarkasteltavaksi henkilon
tunnuksella. Tulosta yhteenveto sidhkoisista resepteista.

Tulos

] onnistunut

[] epadonnistunut

3. Uusimispyynnén
vastaanotto (mikali
suoritetaan

Vastaanota ja kasittele uusimispyynto6

tuotantovalmiuden
varmistamisessa)

Laake 1

Tulos

[ ] onnistunut

[] epaonnistunut

4. Mahdolliset ongelmat

Ongelmien esiintyminen
L1 kylla

L] ei

Kirjaa esiintyneet ongelmat, niiden ratkaisut ja muut huomiot.

Kela FPA
Kanta-palvelut Kanta tjansterna
PL 450, 00056 Kela PL 450, 00056 FPA

Kanta 372 02.24
www.kanta.fi
kanta@kanta.fi



SUUNNITELMA JA 3(3)

KG N [G RAPORTTI

Resepti-palvelun
tuotantovalmiuden
varmistaminen

Osa 3. Raportti tuotantovalmiuden varmistamisen toteutumisesta (asiakas tayttaa)

1. Tuotantovalmiuden | Toteutumispaivamaara Aika (esim. 9.30-10.30)
varmistamisen
toteutuminen

Asiakkaan arvio siitd, ovatko tdman raportin lopussa mainittujen onnistumisen

kriteerit tayttyneet.

L1 kriteerit tayttyvat [ 1 kriteerit eivat tayty
2. Lisatiedot
3. Paivays ja nimi Paivays Nimi

Tapaukset saa suorittaa ainoastaan suunnitelmassa sovittuna ajankohtana ellei
jarjestelmatoimittajan kanssa ole muuta sovittu.

Kriteerit onnistumiselle:

¢ Asiakas on suorittanut onnistuneesti kaikki suunnitelmassa lapikaytavaksi maaritellyt
toiminnallisuudet ja reseptit.

e Tuotantovalmiuden varmistamisen aikana mahdollisesti ilimenneet tuotantokaytén estavat virheet ja
poikkeamat on korjattu ja todettu toimivaksi kyseisen toiminnallisuuden ja tapauksen
uusintatestauksella.

e Tuotantovalmiuden varmistamisen aikana ei ole ilmennyt muita ongelmia, jotka voivat jatkossa
vaarantaa tuotantokaytdn toimivuuden tai tietoturvan.

e Asiakkaan vastuuhenkild katsoo, etta tuotantovalmiuden varmistamien aikana ei ole iimennyt mitaan
muuta sellaista, mika estaa sahkdisen reseptin tuotantokayton.

Kela FPA Kanta 372 02.24
Kanta-palvelut Kanta tjansterna www.kanta.fi
PL 450, 00056 Kela PL 450, 00056 FPA kanta@kanta.fi
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