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1.0

Ensimmainen julkaistu versio

Katja Korhonen

[pp.kk.vvvv]

2.0

1) Muokattu kayttétapauksia Arkistoi asiakirjasta
uusi versio ja Mitatoi asiakirja2) Lisatty
kayttdtapaus Arkistoi liiteasiakirja3) Lisatty
kayttdtapaukset Arkistoi liteasiakirjasta uusi
versio ja Mitatoi liteasiakirja4) Paivitetty
kayttétapaukset vastaamaan kaytdnhalllinnan
tukiprosessien versiota 1.15) Toinen julkaistu
versio

Katja Korhonen

12.10.2016

2.1

1) Muokattu asiakastietovaranton lahettamia
vastaanotto- ja ja virhekuittauksia asiakirjan
arkistoinnin, versioinnin, mitatdinnin ja hakujen
kayttétapauksissa

2) Kolmas julkaistu versio

Katja Korhonen

10.3.2017

3.0

Lisatty 2. vaiheen asiakastietolaki
riippumattomat kayttétapaukset

Katri Virtanen

19.12.2018

3.1

Tarkennettu kayttétapausta Hae asiakirja

Katja Korhonen

26.3.2019

3.2

1) Huomioitu kayttétapauksissa
palveluntuottajan rekisterinkayttéoikeus

2) Poistettu dokumentista
suostumustenhallinnan asiakirjojen kasittely
3) Yhtenaistetty kaytettavia termeja (muutettu
termi kertomusmerkinta asiakirja termiksi
asiakaskertomusmerkinta)

Katja Korhonen

26.9.2019

3.3

Paivitetty palvelupyyntéjen nimet vastaamaan
luokitusta Sosiaalihuolto — Arkistosanomien
palvelupyynnot

Katja Korhonen

16.12.2019

3.4

1) Huomioitu kayttdtapauksissa sosiaalihuollon
yksityisten toimijoiden yhteisliittymismalli
2) Tehty dokumenttiin saavutettavuusmuutokset

Katja Korhonen

30.9.2020

3.5 RC1

1) Lisatty sosiaalihuollon luovutusluvan
kasittelyn kayttétapaukset.

2) Lisatty sosiaalihuollon luovutuskiellon
kasittelyn kayttétapaukset

3) Lisatty 3. vaiheen luovutushakujen
kayttétapaukset.

4) Lisatty taulukko 2 Sosiaalihuollon
asiakastiedon arkiston 3. kayttéonottovaiheen
kayttotapaukset ja kaytettavat palvelupyynnét.
5) Lisatty lukuihin 11-16 3. kayttdonottovaiheen
sertifioidussa jarjestelmassa kaytettavat
palvelupyynnot.

Katja Korhonen

Katri Virtanen

11.10.2021

3.5 RC2

1) Paivitetty 3. kayttddnottovaiheessa
kaytettavat palvelupyynnét.

2) Lisatty luovutusluvan kasittelyn,
luovutuskiellon kasittelyn ja 3. vaiheen
luovutushakujen kayttétapauksiin
tiedonhallinnan tukiprosessit.

3) Lisatty esiehdot kayttétapaukseen Mitatdi
sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja.

4) Lisatty esiehto kayttétapaukseen Arkistoi
sosiaalihuollon kieltoasiakirja.

5) Lisatty esiehdot kayttotapaukseen Mitatoi
sosiaalihuollon kieltoasiakirja.

6) Lisatty esiehto kayttdétapaukseen Hae
asiakirjakooste kiellon asettamista varten.

Katja Korhonen

29.11.2021
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7) Lisatty kayttétapaus Hae
kertomusmerkintéluettelo toisen rekisterinpitajan
rekisterista.

8) Lisatty kayttétapaus Hae
kertomusmerkintaluettelo toisen rekisterinpitajan
rekisterista laajalla tiedonsaantioikeudella.

3.5 RC3

Tarkennettu Tahdonilmaisupalvelun asiakirjojen
kasittelyn kayttétapauksiin ja luovutushakujen
kayttétapauksiin, ettéd ne ovat mahdollisia vain
tietojarjestelmalle, joka tayttaa
liittymisvelvoitteen.

Katja Korhonen

24.3.2022

3.5 RC4

1) Poistettu taulukosta 2 laajan
tiedonsaantioikeuden palvelupyynnét.

2) Poistettu dokumentista laajan
tiedonsaantioikeuden kayttétapaukset, silla
voimassa oleva lainsaadantd ei mahdollista
niita.

Katja Korhonen

28.6.2022

3.5 RC5

1) Lisatty asiakirjojen arkistoinnin
kayttétapauksiin laaja rekisterinkayttdoikeus.
2) Lisatty asiakirjojen versioinnin
kayttétapauksiin laaja rekisterinkayttdoikeus.
3) Lisatty asiakirjan mitatdinnin kayttétapauksiin
laaja rekisterinkayttdoikeus.

4) Lisatty Sosiaalihuollon asiakastiedon
arkistosta tehtavien hakujen kayttétapauksiin
kayttdtapauksiin laaja rekisterinkayttdoikeus.
5) Siirretty luovutuslupa-asiakirjan ja
kieltoasiakirjan uuden version arkistoinnin ja
mitatdinnin kayttétapauksissa asiakirjan
edellisen version hakeminen esiehdoista
normaaliin tapahtumankulkuun.

Katja Korhonen

28.9.2022

3.5

Poistettu versionumerosta Release Candidate
(RC) -status, silla Sosiaalihuollon asiakastiedon
arkisto tukee Tahdonilmaisupalvelun asiakirjojen
kasittelya ja luovutushakuja
tuotantoymparistossa.

Katja Korhonen

4.1.2023

3.6_RC1

1) Lisatty kayttétapaus Hae metatietoja toisen
rekisterinpitajan rekisterista laajalla
tiedonsaantioikeudella.

2) Lisatty kayttdtapaus Hae asiakirja toisen
rekisterinpitajan rekisterista laajalla
tiedonsaantioikeudella.

3) Lisatty kayttdtapaus Hae kooste toisen
rekisterinpitdjan rekisterista laajalla
tiedonsaantioikeudella.

4) Lisatty kayttotapaus Hae
kertomusmerkintaluettelo toisen rekisterinpitajan
rekisterista laajalla tiedonsaantioikeudella.

5) Lisatty taulukkoon 2 laajan
tiedonsaantioikeuden palvelupyynnét.

6) Lisatty lukuihin 10.1.2 ja 10.2.2 mitat6éivan
asiakirjan metatiedon Asiakirjan teknisessa
toteutuksessa noudatettu maaritys -kentan arvo.

Katja Korhonen

21.6.2023

3.6_RC2

1) Kayttdtapauksessa 11 Hae asiakkuus on
korjattu asiakastietovaranton palauttamat
vastaussanomat.

2) Kayttétapauksessa 12 Hae asia on korjattu
asiakastietovaranton palauttamat
vastaussanomat.

27.3.2024

Katja Korhonen
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3) Kayttétapauksessa 13 Hae asiakirjan
metatiedot on korjattu asiakastietovaranton
palauttamat vastaussanomat.

4) Kayttdétapauksessa 14 Hae asiakirja on
korjattu asiakastietovaranton palauttamat
vastaussanomat.

5) Kayttétapauksessa 15 Hae kooste on korjattu
asiakastietovaranton palauttamat
vastaussanomat.

6) Kayttétapauksessa 16 Hae
kertomusmerkintaluettelo on korjattu
asiakastietovaranton palauttamat
vastaussanomat.

7) Kayttétapauksessa 23 Hae
Tahdonilmaisupalvelun asiakirja on korjattu
Tahdonilmaisupalvelun palauttamat
vastaussanomat.

8) Kayttétapauksessa 24 Hae
Tahdonilmaisupalvelun asiakirjan tuloste on
korjattu Tahdonilmaisupalvelun palauttamat
vastaussanomat.

9) Kayttétapauksessa 25 Hae asiakirjakooste
kiellon asettamista varten on korjattu
Sosiaalihuollon asiakastietovarannon
palauttamat vastaussanomat.

10) Kayttétapauksessa 26 Hae metatietoja
toisen rekisterinpitajan rekisterista on korjattu
asiakastietovaranton palauttamat
vastaussanomat.

11) Kayttétapauksessa 27 Hae asiakirja toisen
rekisterinpitdjan rekisterista on korjattu
asiakastietovaranton palauttamat
vastaussanomat.

12) Kayttdtapauksessa 28 Hae kooste toisen
rekisterinpitdjan rekisterista on korjattu
asiakastietovaranton palauttamat
vastaussanomat.

13) Kayttétapauksessa 29 Hae
kertomusmerkintaluettelo toisen rekisterinpitajan
rekisterista on korjattu asiakastietovaranton
palauttamat vastaussanomat.

14) Kayttétapauksessa 30 Hae metatietoja
toisen rekisteripitajan rekisterista
palvelunantajan laajalla tiedonsaantioikeudella
on paivitetty haussa kaytettavan palvelupyynnon
nimi ja korjattu asiakastietovaranton palauttamat
vastaussanomat.

15) Kayttétapauksessa 31 Hae asiakirja toisen
rekisteripitdjan rekisterista palvelunantajan
laajalla tiedonsaantioikeudella on paivitetty
haussa kaytettavan palvelupyynnon nimi ja
korjattu asiakastietovaranton palauttamat
vastaussanomat.

16) Kayttétapauksessa 32 Hae
asiakkuustietojen kooste toisen rekisteripitdjan
rekisterista palvelunantajan laajalla
tiedonsaantioikeudella on paivitetty haussa
kaytettdvan palvelupyynndn nimi ja korjattu
asiakastietovaranton palauttamat
vastaussanomat.

17) Kayttétapauksessa 33 Hae
kertomusmerkintaluettelo toisen rekisteripitajan




Kanta

Katja Korhonen ja Katri Virtanen

2.4.2025

Versio

Muutos

Tekija

PVM

rekisterista palvelunantajan laajalla
tiedonsaantioikeudella on paivitetty haussa
kaytettdvan palvelupyynndn nimi ja korjattu
asiakastietovaranton palauttamat
vastaussanomat.

18) Lisatty kayttotapaus 34 Hae metatietoja
toisen rekisterinpitajan rekisterista viranomaisen
laajalla tiedonsaantioikeudella.

19) Lisatty kayttdtapaus 35 Hae asiakirja toisen
rekisterinpitdjan rekisterista viranomaisen
laajalla tiedonsaantioikeudella.

20) Lisatty kayttétapaus 36 Hae
asiakkuustietojen kooste toisen rekisterinpitdjan
rekisterista viranomaisen laajalla
tiedonsaantioikeudella.

21) Lisatty kayttétapaus 37 Hae
kertomusmerkintéluettelo toisen rekisterinpitajan
rekisterista viranomaisen laajalla
tiedonsaantioikeudella.

22) Korjattu taulukossa 2 palvelunjarjestajan
kertomusmerkintaluettelon haussa kaytettava
palvelupyyntd ja lisatty taulukkoon 2
viranomaisen laajan tiedonsaantioikeuden
palvelupyynnét.

36 RC3

1) Muutettu palvelun nimi (Sosiaalihuollon
asiakastiedon arkisto > Sosiaalihuollon
asiakastietovaranto).

2) Tarkennettu kayttétapauksiin 17—-18, 20-21 ja
23-25 puolesta-asioijan tietojen ilmoittamista
arkistosanomassa.

3) Tarkennettu kayttdtapauksiin 26—33
kayttétilanteen ilmoittamista haussa toisen
rekisterinpitajan rekisterista.

4) Tarkennettu kayttdétapauksiin 26—33
asiakastietovarannon palauttamaa
hakuvastausta haussa toisen rekisterinpitajan
rekisterista.

Katja Korhonen

19.6.2024

3.6

Poistettu versionumerosta Release Candidate
(RC) -status, silla Sosiaalihuollon
asiakastietovaranto tukee palvelunantajan laajan
tiedonsaantioikeuden ja viranomaisen
tiedonsaantioikeuden luovutushakuja
tuotantoymparistossa.

Katja Korhonen

2.4.2025
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1 Johdanto

Dokumentissa kuvataan valtakunnallisten tietojarjestelmapalveluiden asiakastietoa kasittelevan
jarjestelman (jarjestelma) ja Sosiaalihuollon asiakastietovarannon (asiakastietovaranto) valiset
ensimmaisen ja toisen kayttddnottovaiheen seka liittymisvelvoitteen mukaiset
rajapintakayttétapaukset. Liittymisvelvoitteen osalta dokumentissa kuvataan myos asiakastietoa

kasittelevan jarjestelman ja valtakunnallisiin tietojarjestelmapalveluihin kuuluvan

Tahdonilmaisupalvelun valiset rajapintakayttétapaukset. Dokumenttia tdydennetaan valtakunnallisten

tietojarjestelmapalveluiden mydhemmissa kayttéonottovaiheissa. Rajapintakayttétapauksissa ei oteta

kantaa asiakastietoa kasittelevan jarjestelman sisaiseen toimintaan.

Sosiaalihuollon asiakastietovarannon viestinvalitys ja arkistosanomien tietosisaltdé on kuvattu
tarkemmin dokumentissa Sosiaalihuollon asiakastietovarannon Medical Records sanomat.

Sosiaalihuollon asiakirjojen arkistoinnin ja siirtdmisen tiedostotason esitysmuoto on kuvattu

Sosiaalihuollon asiakirjastandardissa. Sosiaalihuollon asiakirjojen pakolliset metatiedot on puolestaan

kuvattu sosiaalihuollon metatietomallissa. Sosiaalihuollon asiakirjojen tietosisallot on maaritelty

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tietosisaltdja koskevissa maarityksissa.

2 Kayttotapaukset ja palvelupyynnot

Sosiaalihuollon asiakastietovarannon ensimmaisen ja toisen kayttddnottovaiheen kayttotapaukset

seka niissa kaytettavat palvelupyynndt on kuvattu taulukossa 1. Asiakastietovarannon ja

Tahdonilmaisupalvelun liittymisvelvoitteen mukaiset kayttétapaukset seka niissa kaytettavat

palvelupyynndét on kuvattu taulukossa 2. Palvelupyyntd on ilmoitettava kaikissa asiakastietovarantoon

tai Tahdonilmaisupalveluun lahetettavissa arkistosanomissa Kansallisen koodistopalvelun
luokituksella Sosiaalihuolto - Arkistosanomien palvelupyynnét. Luokituksen ajantasaiset arvot on

tarkastettava Kansallisesta koodistopalvelusta.

koodiarvo

Kayttotapaus Palvelupyynto Palvelupyynnén

Asiakirjojen arkistointi

Arkistoi asiakkuusasiakirja Asiakkuusasiakirjan arkistointi SP1

Arkistoi asia-asiakirja Asia-asiakirjan arkistointi SP11

Arkistoi vanha asiakasasiakirja Vanhan asiakasasiakirjan arkistointi SP12

Arkistoi asiakasasiakirja Ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirjan SP13
arkistointi

Arkistoi asiakasasiakirja Toisen vaiheen asiakasasiakirjan arkistointi SP17
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koodiarvo

Arkistoi liiteasiakirja Vanhan liiteasiakirjan arkistointi SP15

Arkistoi liiteasiakirja Liiteasiakirjan arkistointi SP16

Arkistoi kertomusmerkinta Asiakaskertomusmerkinnan arkistointi SP18

Asiakirjojen versiointi

Arkistoi asiakirjasta uusi versio Asiakkuusasiakirjan uuden version arkistointi SP2

Arkistoi asiakirjasta uusi versio Asia-asiakirjan uuden version arkistointi SP22

Arkistoi asiakirjasta uusi versio Ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirjan SP23
uuden version arkistointi

Arkistoi asiakirjasta uusi versio Toisen vaiheen asiakasasiakirjan versiointi SP27

Arkistoi asiakirjasta uusi versio Vanhan asiakasasiakirjan uuden version SP24
arkistointi

Arkistoi liiteasiakirjasta uusi versio Vanhan liiteasiakirjan uuden version arkistointi | SP25

Arkistoi liiteasiakirjasta uusi versio Liiteasiakirjan uuden version arkistointi SP26

Arkistoi asiakirjasta uusi versio Asiakaskertomusmerkinnan versiointi SP28

Haku palvelunjarjestajan

rekisterista

Hae asiakkuus Asiakkuuden haku palvelunjarjestajan SP3
rekisterista

Hae asia Asian haku palvelunjarjestajan rekisterista SP31

Hae asiakirjan metatiedot Metatietojen haku palvelunjarjestajan SP32
rekisterista

Hae asiakirja Asiakirjan haku palvelunjarjestdjan rekisteristd | SP33

Hae kooste Koosteen haku palvelunjarjestajan rekisteristd | SP34

Hae kertomusmerkintéluettelo Asiakaskertomusmerkintaluettelon haku SP37
palvelunjarjestajan rekisterista

Asiakirjojen mitatointi

Mitatoi asiakirja Asiakkuusasiakirjan mitatdinti SP4

Mitatoi asiakirja Asia-asiakirjan mitatdinti SP41

Mitatoi asiakirja Vanhan asiakasasiakirjan mitatdinti SP42
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Kayttotapaus Palvelupyynt6 Palvelupyynnén
koodiarvo

Mitatoi asiakirja Asiakasasiakirjan mitatointi SP43

Mitatdi liiteasiakirja Vanhan liiteasiakirjan mitatdinti SP44

Mitatdi | vaiheen liiteasiakirja Liiteasiakirjan mitatointi SP45

Mitatoi asiakirja Kertomusmerkinnan mitatointi SP46

Taulukko 1: Sosiaalihuollon asiakastietovarannon ensimmaisen ja toisen kayttéonottovaiheen

kayttotapaukset ja kaytettavat palvelupyynnot

Kayttotapaus Palvelupyynto6 Palvelupyynnon
koodiarvo
Asiakirjojen arkistointi
Arkistoi asiakkuusasiakirja Asiakkuusasiakirjan arkistointi SP1
Arkistoi asia-asiakirja Asia-asiakirjan arkistointi SP11
Arkistoi vanha asiakasasiakirja Vanhan asiakasasiakirjan arkistointi SP12
Arkistoi asiakasasiakirja Asiakasasiakirjan arkistointi SP17
Arkistoi liiteasiakirja Vanhan liiteasiakirjan arkistointi SP15
Arkistoi liiteasiakirja Liiteasiakirjan arkistointi SP16
Arkistoi kertomusmerkinta Asiakaskertomusmerkinnan arkistointi SP18
Arkistoi sosiaalihuollon Luovutuslupa-asiakirjan arkistointi SP6
luovutuslupa-asiakirja Tahdonilmaisupalvelun
Arkistoi sosiaalihuollon Kieltoasiakirjan arkistointi SP63
kieltoasiakirja Tahdonilmaisupalveluun
Asiakirjojen versiointi
Arkistoi asiakirjasta uusi versio Asiakkuusasiakirjan uuden version arkistointi SP2
Arkistoi asiakirjasta uusi versio Asia-asiakirjan uuden version arkistointi SP22
Arkistoi asiakirjasta uusi versio Vanhan asiakasasiakirjan uuden version SP24
arkistointi
Arkistoi liteasiakirjasta uusi versio Vanhan liiteasiakirjan uuden version arkistointi | SP25
Arkistoi liiteasiakirjasta uusi versio Liiteasiakirjan uuden version arkistointi SP26
Arkistoi asiakirjasta uusi versio Asiakasasiakirjan uuden version arkistointi SP27
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Kayttotapaus Palvelupyynt6 Palvelupyynnén
koodiarvo

Arkistoi asiakirjasta uusi versio Asiakaskertomusmerkinnan uuden version SP28
arkistointi

Arkistoi sosiaalihuollon Luovutuslupa-asiakirjan uuden version SP61

luovutuslupa-asiakirjasta uusi arkistointi Tahdonilmaisupalveluun

versio

Arkistoi sosiaalihuollon Kieltoasiakirjan uuden version arkistointi SP64

kieltoasiakirjasta uusi versio Tahdonilmaisupalveluun

Tahdonilmaisupalvelun

asiakirjojen haku

Hae Tahdonilmaisupalvelun Tahdonilmaisupalveluun arkistoidun asiakirjan | SP66

asiakirja haku

Hae Tahdonilmaisupalvelun Tahdonilmaisupalveluun arkistoidun asiakirjan | SP67

asiakirja ja tuloste tulosteen haku

Hae asiakirjakooste kiellon Asiakirjakoosteen haku sosiaalihuollon kiellon | SP68

asettamista varten tekemista varten

Haku palvelunjarjestajan

rekisterista

Hae asiakkuus Sosiaalihuollon asiakirjan perushaku SP71

Hae asia Sosiaalihuollon asiakirjan perushaku SP71

Hae asiakirjan metatiedot Sosiaalihuollon asiakirjan metatietojen SP7
perushaku

Hae asiakirja Sosiaalihuollon asiakirjan perushaku SP71

Hae kooste Sosiaalihuollon asiakkuustietojen koosteen SP72
perushaku

Hae kertomusmerkintaluettelo Sosiaalihuollon kertomusmerkintaluettelon SP73
haku

Haku toisen rekisterinpitdjan

rekisterista

Hae metatietoja toisen Sosiaalihuollon asiakirjan metatietojen SP7

rekisterinpitdjan rekisterista perushaku

Hae asiakirja toisen Sosiaalihuollon asiakirjan perushaku SP71

rekisterinpitdjan rekisterista

Hae kooste toisen rekisterinpitdjan | Sosiaalihuollon asiakkuustietojen koosteen SP72

rekisterista perushaku
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Kayttotapaus Palvelupyynt6 Palvelupyynnén
koodiarvo

Hae kertomusmerkintaluettelo Sosiaalihuollon kertomusmerkintaluettelon SP73

toisen rekisterinpitdjan rekisterista perushaku

Hae metatietoja toisen Sosiaalihuollon asiakirjan metatietojen haku SP74

rekisterinpitajan rekisterista palvelunantajan laajalla tiedonsaantioikeudella

palvelunantajan laajalla

tiedonsaantioikeudella

Hae asiakirja toisen Sosiaalihuollon asiakirjan haku SP75

rekisterinpitajan rekisterista palvelunantajan laajalla tiedonsaantioikeudella

palvelunantajan laajalla

tiedonsaantioikeudella

Hae kooste toisen rekisterinpitdjan | Sosiaalihuollon asiakkuustietojen koosteen SP76

rekisteristd palvelunantajan laajalla | haku palvelunantajan laajalla

tiedonsaantioikeudella tiedonsaantioikeudella

Hae kertomusmerkintaluettelo Sosiaalihuollon kertomusmerkintaluettelon SP77

toisen rekisterinpitdjan rekisterista haku palvelunantajan laajalla

palvelunantajan laajalla tiedonsaantioikeudella

tiedonsaantioikeudella

Hae metatietoja toisen Sosiaalihuollon asiakirjan metatietojen haku SP8

rekisterinpitdjan rekisterista viranomaisen laajalla tiedonsaantioikeudella

viranomaisen laajalla

tiedonsaantioikeudella

Hae asiakirja toisen Sosiaalihuollon asiakirjan haku viranomaisen SP81

rekisterinpitdjan rekisterista laajalla tiedonsaantioikeudella

viranomaisen laajalla

tiedonsaantioikeudella

Hae kooste toisen rekisterinpitajan Sosiaalihuollon asiakkuustietojen koosteen SP82

rekisteristd viranomaisen laajalla haku viranomaisen laajalla

tiedonsaantioikeudella tiedonsaantioikeudella

Hae kertomusmerkintaluettelo Sosiaalihuollon kertomusmerkintaluettelon SP83

toisen rekisterinpitajan rekisterista haku viranomaisen laajalla

viranomaisen laajalla tiedonsaantioikeudella

tiedonsaantioikeudella

Asiakirjojen mitatointi

Mitatoi asiakirja Asiakkuusasiakirjan mitatointi SP4

Mitatoi asiakirja Asia-asiakirjan mitatointi SP41

Mitatoi asiakirja Vanhan asiakasasiakirjan mitatointi SP42

Mitatoi asiakirja Asiakasasiakirjan mitatointi SP43

Mitatdi liiteasiakirja Vanhan liiteasiakirjan mitatointi SP44
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Kayttotapaus Palvelupyynt6 Palvelupyynnén
koodiarvo

Mitatdi liiteasiakirja Liiteasiakirjan mitatointi SP45
Mitatoi asiakirja Kertomusmerkinnan mitatointi SP46
Mitatoi sosiaalihuollon Tahdonilmaisupalveluun arkistoidun SP62
luovutuslupa-asiakirja luovutuslupa-asiakirjan mitatdinti
Mitatoi sosiaalihuollon Tahdonilmaisupalveluun arkistoidun SP65
kieltoasiakirja kieltoasiakirjan mitatdinti

Taulukko 2: Sosiaalihuollon asiakastietovarannon liittymisvelvoitteen kayttétapaukset ja kaytettavat

palvelupyynnét

3 Arkistoi asiakkuusasiakirja

Arkistoi asiakkuusasiakirja -kayttétapausta kaytetaan, kun palvelunjarjestaja tai laajaa
rekisterinkayttdoikeutta kayttava palveluntuottaja tallentaa Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon
uuden asiakkuusasiakirjan. Asiakkuusasiakirja muodostetaan asiakastietoa kasittelevassa
jarjestelmassa, kun jarjestelmaan kirjataan ja tallennetaan tietoja asiakkaasta ensimmaisen kerran.
Asiakkuusasiakirja on tallennettava muodostamisen jalkeen asiakastietovarantoon. Myds vanhoja
tietoja arkistoitaessa asiakkuusasiakirja on muodostettava ja arkistoitava Sosiaalihuollon

asiakastietovarantoon ennen kuin muita asiakastietoja ja -asiakirjoja voidaan tallentaa.

Kayttétapausta tarvitaan tiedonhallinnan tukiprosessissa Hae tai perusta sosiaalihuollon asiakkuus.

3.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

Asiakastieto-

ATJ
varanto

Original Document with Content
RCMR_IN200002F101

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

Arkistoi
asiakkuusasiakirja

Document Transmission
Acknowledgement
RCMR_IN220001FI01

{XOR}

<

Kuva 1. Kéyttétapauksessa Arkistoi asiakkuusasiakirja kdytettava arkistosanoma ja Sosiaalihuollon

asiakastietovarannon vastaanottokuittaukset.
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3.2 Normaali tapahtumankulku

1.

6.

7.

8.

Jarjestelma muodostaa asiakkuuden tiedoista Sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen

asiakkuusasiakirjan ja tallentaa siihen tietosisaltémaarityksen mukaiset tiedot. [V1]
Jarjestelma lisda asiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat asiakkuuden metatiedot. [V2]
Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]

Jarjestelma muodostaa palvelupyynnén SP1 Asiakkuusasiakirjan arkistointi. [V4]

Jarjestelma muodostaa arkistosanoman Arkistoi asiakirja - Original document with content
(RCMR _IN200002FI101). [V5]

a. Jos palvelunjarjestajan kaytdssa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttéonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentassa tarkennetaan kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon

arkiston kayttotilanne.

b. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan asiakkuusasiakirjan
tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act
(MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.

c. Jos kyseessa on palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen perustuva
asiakkuusasiakirjan tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event
Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan

kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.
Jarjestelma lahettdd arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettdmassa arkistosanomassa tai asiakkuusasiakirjassa on virhe,
asiakastietovaranto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla
Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001F101). Jarjestelman on
tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma

voi lahettaa arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos asiakkuusasiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut asiakastietovarannosta johtuva
tekninen virhe, asiakastietovaranto lahettaa vastaanottokuittauksen interaktiolla
Accept Ack (MCCI_INO0O0002UVO01). Jarjestelma voi lahettda arkistosanoman

uudestaan.
Asiakastietovaranto arkistoi asiakkuusasiakirjan.

Asiakastietovaranto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).
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9. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Asiakkuusasiakirjan muodostaminen epaonnistuu.
V2) Metatietojen lisaaminen epaonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epaonnistuu.
V4) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V6) Sanoman ldhettdminen epaonnistuu.

4 Arkistoi asia-asiakirja

Arkistoi asia-asiakirja -kayttdtapausta kaytetaan, kun palvelunjarjestaja tai laajaa
rekisterinkayttdoikeutta kayttava palveluntuottaja tallentaa Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon
uuden asia-asiakirjan. Kun asiakastietoa kasittelevaan jarjestelmaan luodaan uusi asia, siita
muodostetaan asia-asiakirja, joka on tallennettava muodostamisen jalkeen asiakastietovarantoon.
Myds vanhoja tietoja arkistoitaessa asia-asiakirja on muodostettava ja arkistoitava Sosiaalihuollon
asiakastietovarantoon ennen kuin asiakkaan asiakasasiakirjoja voidaan tallentaa

asiakastietovarantoon.
Kayttétapausta tarvitaan seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:

e Avaa asia vanhoille tiedoille
e Avaa uusi asia

e Liita ilmoitus asiaan



Kanta o )

Katja Korhonen ja Katri Virtanen 2.4.2025

4.1

4.2

Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

ATJ

Asiakastieto-
varanto

Arkistoi asia-asiakirja

Original Document with Content
RCMR_IN200002FI101

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

Document Transmission
Acknowledgement
RCMR_IN220001FI101

{XOR}

W

Kuva 2. Kéyttétapauksessa Arkistoi asia-asiakirja kdytettdva arkistosanoma ja Sosiaalihuollon

asiakastietovarannon vastaanottokuittaukset

Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

e Asiakkuutta koskeva asiakkuusasiakirja on tallennettu asiakastietovarantoon.

Tapahtumankulku

1.

Jarjestelmad muodostaa asian tiedoista Sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen asia-

asiakirjan ja tallentaa siihen tietosisaltémaarityksen mukaiset tiedot. [V1]

Jarjestelma generoi asialle asiatunnuksen (yksildiva OID-tunnus) ohjeiden mukaan. [V2]
Jarjestelma lisaa asiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat asian metatiedot. [V3]
Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V4]

Jarjestelmd muodostaa palvelupyynndn SP11 Asia-asiakirjan arkistointi. [V5]

Jarjestelma muodostaa arkistosanoman Arkistoi asiakirja - Original document with content
(RCMR_IN200002FI101). [V6]

a. Jos palvelunjarjestajan kaytossa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttéonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentassa tarkennetaan kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon

arkiston kayttétilanne.

b. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan asia-asiakirjan

tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act



Kanta @

Katja Korhonen ja Katri Virtanen 2.4.2025

(MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.

c. Jos kyseessa on palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen perustuva asia-
asiakirjan tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act
(MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttétilanne

luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.
7. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V7]

a. Jos jarjestelman lahettdmassa arkistosanomassa tai asia-asiakirjassa on virhe,
asiakastietovaranton lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla
Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelman on
tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma

voi lahettaa arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos asia-asiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut asiakastietovarannosta johtuva
tekninen virhe, asiakastietovaranto lahettaa vastaanottokuittauksen interaktiolla
Accept Ack (MCCI_INO00002UVO01). Jarjestelma voi lahettaa arkistosanoman

uudestaan.
8. Asiakastietovaranton arkistoi asia-asiakirjan.

9. Asiakastietovaranton Idhettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001F101).

10. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Asia-asiakirjan muodostaminen epaonnistuu.
V2) Asian yksildivan OID-tunnuksen muodostaminen epaonnistuu.
V3) Metatietojen lisadminen epaonnistuu.
V4) Asiakirjan allekirjoittaminen epaonnistuu.
V5) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V6) Sanoman muodostaminen ep&onnistuu.

V7) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

5 Arkistoi vanha asiakasiakirja

Arkistoi vanha asiakasasiakirja -kayttétapausta kaytetaan, kun palvelunjarjestaja tai laajaa
rekisterinkayttboikeutta kayttava palveluntuottaja tallentaa Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon

vanhan asiakasasiakirjan. Vanha asiakasasiakirja on tallennusmuodoltaan ei-rakenteinen ja
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5.1

5.2

tietosisalloltdan ei-maaramuotoinen asiakasasiakirja, joka on laadittu ennen kuin palvelunjarjestaja on
ottanut kayttddnsa Sosiaalihuollon asiakastietovarannon palvelut. Se on joko muodostettu
asiakastietoa kasittelevassa jarjestelmassa tai se on paperiasiakirja, joka on skannattu jarjestelmaan.
Asiakirja muodostuu metatiedot sisaltavasta header-osasta ja nayttdmuodon sisaltavasta body-osasta,
joka tallennetaan XHTML- tai PDF/A-muodossa. Kayttétapausta kaytetaan tiedonhallinnan

tukiprosessissa Arkistoi vanha asiakirja.

Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

Asiakastieto-

ATJ
varanto

Original Document with Content
RCMR_IN200002F101

ja
Y

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

3

Arkistoi vanha
asiakasasiakir

Document Transmission
Acknowledgement
RCMR_IN220001FI101

{XOR}

<€

Kuva 3. Kéyttétapauksessa Arkistoi vanha asiakasasiakirja kdytettdvé arkistosanoma ja Sosiaalihuollon

asiakastietovarannon vastaanottokuittaukset.
Normaali tapahtumankulku
Esiehdot
¢ Asia-asiakirja, johon vanhat asiakasasiakirjat liittyvat, on tallennettu asiakastietovarantoon.
Tapahtumankulku

1. Jarjestelmd muodostaa asiakasasiakirjan jarjestelmassa olevista tiedoista/kayttaja skannaa

asiakasasiakirjan.
2. Jarjestelma tallentaa asiakasasiakirjan. [V1]

3. Jarjestelma lisaa asiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat, vanhalle asiakasasiakirjalle

pakolliset metatiedot. [V2]
4. Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]
5. Jarjestelma muodostaa palvelupyynndn SP12 Vanhan asiakasasiakirjan arkistointi. [V4]

6. Jarjestelma muodostaa arkistosanoman Arkistoi asiakirja - Original document with content
(RCMR_IN200002FI101). [V5]
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a. Jos palvelunjarjestajan kaytdssa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttdonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentassa tarkennetaan kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon

arkiston kayttotilanne.

b. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan vanhan asiakasasiakirjan
tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act
(MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.

c. Jos kyseessa on palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen perustuva
vanhan asiakasasiakirjan tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger
Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan

kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.
7. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettdmassa arkistosanomassa tai vanhassa asiakasasiakirjassa on
virhe, asiakastietovaranton lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen
interaktiolla Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI101).
Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen

kuin jarjestelma voi 1&dhettda arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos vanhan asiakasasiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut asiakastietovarannosta
johtuva tekninen virhe, asiakastietovaranto 1&ahettda vastaanottokuittauksen
interaktiolla Accept Ack (MCCI_IN0O0O0002UV01). Jarjestelma voi lahettaa

arkistosanoman uudestaan.
8. Asiakastietovaranto arkistoi vanhan asiakasasiakirjan.

9. Asiakastietovaranto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001F101).

10. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Asiakasasiakirjan tallentaminen epaonnistuu.
V2) Metatietojen lisddminen epaonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epaonnistuu.
V4) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.

V5) Sanoman muodostaminen ep&onnistuu.
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V6) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

6 Arkistoi asiakasasiakirja

Arkistoi asiakasasiakirja -kayttdétapausta kaytetdan, kun palvelunjarjestdja tai palveluntuottaja tallentaa
Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon uuden ensimmaisen vaiheen tai toisen tai mydohemman vaiheen
asiakasasiakirjan. Ensimmaisen ja toisen tai myéhemman vaiheen asiakasasiakirja ovat joko
asiakastietoa kasittelevassa jarjestelmassa laadittu tai paperisena tai sdhkdisena saapunut asiakirja,

joka siirretdan asiakastietoa kasittelevaan jarjestelmaan joko skannaamalla tai sahkdisesti.

Asiakasasiakirjan tiedot muodostuvat metatiedot sisaltavasta header-osasta ja nayttdmuodon
sisaltavasta body-osasta. Ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirjan body-osa ei ole rakenteinen vaan
sisallon esittamiseen kaytetdan PDF/A- tai XHTML-muotoa. Toisen tai myéhemman vaiheen

asiakasasiakirjan body-osa voi olla muodoltaan rakenteinen tai ei-rakenteinen.

Kun asiakasasiakirja merkitaan valmiiksi asiakastietoa kasittelevassa jarjestelmassa, se on
tallennettava asiakastietovarantoon. Viimeistaan tassa vaiheessa asiakastietoa kasittelevan
jarjestelman on tuotettava asiakirjalle sosiaalihuollon metatietomallin mukaiset ensimmaisen vaiheen
tai toisen tai mydhemman vaiheen asiakasasiakirjan pakolliset metatiedot. Kayttétapausta kaytetaan

seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:

e Arkistoi nayttdmuotoinen asiakirja

e Liita ilmoitus asiaan

6.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

Asiakastieto-
varanto

ATJ

Document Replacement with Content
RCMR_IN200016F101

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

Document Transmission
Acknowledgement
RCMR_IN220001F101

{XOR}

Arkistoi asiakasasiakirja

<

Kuva 4. Kéyttétapauksessa Arkistoi asiakasasiakirja kdytettdvé arkistosanoma ja Sosiaalihuollon

asiakastietovarannon vastaanottokuittaukset.

6.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot
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¢ Asia-asiakirja, johon ensimmaisen tai toisen tai mydbhemman vaiheen asiakasasiakirjat

liittyvat, on tallennettu asiakastietovarantoon.
Tapahtumankulku

1. Jarjestelma muodostaa asiakasasiakirjan jarjestelmassa olevista tiedoista/kayttaja skannaa

asiakasasiakirjan.
2. Jarjestelma tallentaa asiakasasiakirjan. [V1]

3. Jarjestelma lisda asiakasasiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat ensimmaisen vaiheen tai

toisen tai mybhemman vaiheen asiakasasiakirjalle pakolliset metatiedot. [V2]

4. Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella/ammattihenkilé allekirjoittaa

asiakasasiakirjan sahkoisesti. [V3]

a. Toisessa kayttdonottovaiheessa otetaan kayttéon ammattihenkilén sahkoinen
allekirjoitus Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) maarittelemiin
asiakasasiakirjoihin. Jos kyseessa on ammattihenkilén allekirjoitusta vaativa

asiakasasiakirja, kayttajaa pyydetaan tekemaan sahkoinen allekirjoitus.
5. Jarjestelmd muodostaa asiakasasiakirjan tallentamiseen tarkoitetun palvelupyynnon. [V4]

a. Ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirja tallennetaan palvelupyynnaélla SP13

Ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirjan arkistointi.

b. Toisen tai mydhemman vaiheen asiakasasiakirja tallennetaan palvelupyynndélla SP17

Asiakasasiakirjan arkistointi.

6. Jarjestelma muodostaa arkistosanoman Arkistoi asiakirja - Original document with content
(RCMR_IN200002FI101). [V5]

a. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkdyttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen
perustuva asiakasasiakirjan tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger
Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentdssa tarkennetaan

kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

b. Jos palvelunjarjestajan kaytossa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttéonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentassa tarkennetaan kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon

arkiston kayttétilanne.

c. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan asiakasasiakirjan

tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act
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(MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli
luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.

7. Jarjestelma lahettaa arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettamassa arkistosanomassa tai asiakasasiakirjassa on virhe,
asiakastietovaranto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla
Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001F101). Jarjestelman on
tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma

voi lahettaa arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos asiakasasiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut asiakastietovarannosta johtuva
tekninen virhe, asiakastietovaranto lahettda vastaanottokuittauksen interaktiolla
Accept Ack (MCCI_INO00002UV01). Jarjestelma voi lahettda arkistosanoman

uudestaan.
8. Asiakastietovaranto arkistoi asiakasasiakirjan.

9. Asiakastietovaranto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001F101).

10. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Asiakasasiakirjan tallentaminen epdonnistuu.
V2) Metatietojen lisddminen epdonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epaonnistuu.
V4) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epdonnistuu.

V6) Sanoman Idhettdminen epaonnistuu.
7 Arkistoi liiteasiakirja

Arkistoi liteasiakirja -kayttotapausta kaytetdan, kun Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon
tallennetaan vanhan asiakasasiakirjan, ensimmaisen vaiheen tai toisen tai myéhemman vaiheen
asiakasasiakirjan liite. Kanta-palvelujen kasikirjan sosiaalihuollon toimijoille mukaan liiteasiakirjat
tallennetaan ns. itsenaisina asiakirjoina. Kaytannossa liiteasiakirjat tallennetaan joko vanhoina
asiakasasiakirjoina, ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirjoina tai toisen tai myéhemman vaiheen
asiakasasiakirjoina liiteasiakirjan laatimishetkestd ja asiakastietoa kasittelevan jarjestelman

kyvykkyydesta riippuen.
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7.1

7.2

Liiteasiakirja on vanhoilla ja ensimmaisen vaiheen liiteasiakirjoilla tallennusmuodoltaan ei-rakenteinen
ja tietosisalloltadan ei-maaramuotoinen asiakasasiakirja. Asiakirja muodostuu metatiedot sisaltavasta
header-osasta ja nayttbmuodon sisaltavasta body-osasta, joka tallennetaan XHTML- tai PDF/A-
muodossa. Toisen tai myohemman vaiheen liiteasiakirja on muodoltaan joko rakenteinen (JSON) tai

ei-rakenteinen asiakirja.

Asiakastietoa kasittelevan jarjestelman on tuotettava liiteasiakirjalle joko vanhan asiakasasiakirjan,
ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirjan tai toisen tai myéhemman vaiheen asiakasasiakirjan

pakolliset metatiedot viimeistdan siina vaiheessa, kun liiteasiakirja arkistoidaan asiakastietovarantoon.

Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

Asiakastieto-
varanto

ATJ

Original Document with Content
RCMR_IN200002F101

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

Document Transmission
Acknowledgement
RCMR_IN220001FI101

Arkistoi liiteasiakirja

{XOR}

€

Kuva 5. Kéyttétapauksessa Arkistoi liiteasiakirja kdytettévé arkistosanoma ja Sosiaalihuollon

asiakastietovarannon vastaanottokuittaukset.

Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

o Pa&aasiakirja, johon liiteasiakirja liittyy, on tallennettu asiakastietovarantoon.
Tapahtumankulku

1. Jarjestelma muodostaa liiteasiakirjan jarjestelmassa olevista tiedoista/kayttaja skannaa
liiteasiakirjan.

2. Jarjestelma tallentaa liiteasiakirjan. [V1]

3. Jarjestelma lisaa liiteasiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat vanhan

asiakasasiakirjan/ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirjan/toisen tai myéhemman vaiheen

asiakasasiakirjan pakolliset metatiedot. [V2]

4. Jarjestelma allekirjoittaa liiteasiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella/ammattihenkild allekirjoittaa

asiakasasiakirjan sahkaoisesti. [V3]
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a. Toisessa kayttéonottovaiheessa otetaan kayttoéon ammattihenkildn sahkoinen
allekirjoitus THL:n mé&arittelemiin asiakasasiakirjoihin. Jos kyseessa on
ammattihenkilon allekirjoitusta vaativa asiakasasiakirja, kayttajaa pyydetaan

tekemaan sahkdinen allekirjoitus.
5. Jarjestelmd muodostaa liiteasiakirjan tallentamiseen tarkoitetun palvelupyynnon. [V4]

a. Vanha liiteasiakirja tallennetaan palvelupyynnélla SP15 Vanhan liiteasiakirjan

arkistointi.

b. Ensimmaisen vaiheen ja toisen tai mydhemman vaiheen liiteasiakirja tallennetaan

palvelupyynndlla SP16 Liiteasiakirjan arkistointi.

6. Jarjestelma muodostaa arkistosanoman Arkistoi asiakirja - Original document with content
(RCMR_IN200002FI101). [V5]

a. Arkistosanomassa liiteasiakirja viittaa paaasiakirjaansa (id ja setld) ja asiakirjojen

valisen suhteen ilmaiseva tyyppi on APND (append).

b. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttéoikeuteen
perustuva liiteasiakirjan tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger
Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan

kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

c. Jos palvelunjarjestdjan kaytdssa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttéonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentassa tarkennetaan kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon
arkiston kayttétilanne.

d. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan liiteasiakirjan
tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act
(MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.
7. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V6]

a. Jos jarjestelman Iahettamassa arkistosanomassa tai liiteasiakirjassa on virhe,
asiakastietovaranto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla
Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01). Jarjestelman on
tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma

voi lahettaa arkistosanomaa uudestaan.
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b. Jos liiteasiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut asiakastietovarannosta johtuva
tekninen virhe, asiakastietovaranto lahettda vastaanottokuittauksen interaktiolla
Accept Ack (MCCI_IN0O00002UV01). Jarjestelma voi lahettda arkistosanoman

uudestaan.
8. Asiakastietovaranto arkistoi liiteasiakirjan.

9. Asiakastietovaranto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI101).

10. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Liiteasiakirjan tallentaminen epaonnistuu.
V2) Metatietojen lisadaminen epdonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epaonnistuu.
V4) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epdonnistuu.

V6) Sanoman ldhettdminen epdonnistuu.

8 Arkistoi kertomusmerkinta

Arkistoi kertomusmerkinta -kayttétapausta kaytetaan, kun palvelunjarjestaja tai palveluntuottaja
tallentaa Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon uuden asiakaskertomusmerkinnan.
Asiakaskertomusmerkinnan tiedot muodostuvat metatiedot sisaltavasta header-osasta ja
nayttdbmuodon sisaltavasta body-osasta. Asiakaskertomusmerkinnan body-osa on rakenteinen (JSON)

ja lisaksi siitd on tallennettava aina nayttdomuoto XHTML-muodossa.

Kun asiakaskertomusmerkintd merkitadan valmiiksi asiakastietoa kasittelevassa jarjestelmassa, se on
tallennettava asiakastietovarantoon. Viimeistdan tassa vaiheessa asiakastietoa kasittelevan
jarjestelman on tuotettava asiakirjalle sosiaalihuollon metatietomallin mukaiset
asiakaskertomusmerkinnan pakolliset metatiedot. Kayttétapausta kaytetdan tiedonhallinnan

tukiprosessissa Kirjaa kertomusta.



Kanta @

Katja Korhonen ja Katri Virtanen 2.4.2025

8.1

8.2

Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

ATJ

Asiakastieto-
varanto

Arkistoi kertomusmerkinta

Original Document with Content
RCMR_IN200002FI101

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

Document Transmission
Acknowledgement
RCMR_IN220001FI101

{XOR}

W

Kuva 6. Kéyttétapauksessa Arkistoi kerfomusmerkinté kdytettava arkistosanoma ja Sosiaalihuollon

asiakastietovarannon vastaanottokuittaukset

Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

¢ Asia-asiakirja, johon asiakaskertomusmerkinta liittyy, on tallennettu asiakastietovarantoon.

Tapahtumankulku

1.

2.

Jarjestelmad muodostaa asiakaskertomusmerkinnan jarjestelmassa olevista tiedoista.
Jarjestelma tallentaa asiakaskertomusmerkinnan. [V1]

Jarjestelma lisada asiakaskertomusmerkinnalle jarjestelman vastuulla olevat,

asiakaskertomusmerkinnalle pakolliset metatiedot. [V2]
Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]
Jarjestelma muodostaa palvelupyynnén SP18 Asiakaskertomusmerkinnan arkistointi. [V4]

Jarjestelma muodostaa arkistosanoman Arkistoi asiakirja - Original document with content
(RCMR_IN200002FI101). [V5]

a. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttéoikeuteen
perustuva kertomusmerkinnan tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen
Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa
tarkennetaan kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston

kayttétilanne.
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b. Jos palvelunjarjestajan kaytossa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttdonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentassa tarkennetaan kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon

arkiston kayttotilanne.

c. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan kertomusmerkinnan
tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act
(MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.
7. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettamassa arkistosanomassa tai asiakaskertomusmerkinnassa on
virhe, asiakastietovaranto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen
interaktiolla Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).
Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen

kuin jarjestelma voi l1ahettda arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos asiakaskertomusmerkinnan arkistoinnissa on tapahtunut asiakastietovarannosta
johtuva tekninen virhe, asiakastietovaranto lahettda vastaanottokuittauksen
interaktiolla Accept Ack (MCCI_INO0O0002UV01). Jarjestelma voi 1ahettda

arkistosanoman uudestaan.
8. Asiakastietovaranto arkistoi asiakaskertomusmerkinnan.

9. Asiakastietovaranto Iahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).

10. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Asiakasasiakirjan tallentaminen epaonnistuu.
V2) Metatietojen lisddminen epdonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epaonnistuu.
V4) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V6) Sanoman I&hettdaminen epaonnistuu.
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9 Asiakirjan uuden version arkistointi

9.1

Arkistoi asiakirjasta uusi versio
Arkistoi asiakirjasta uusi versio -kayttétapausta kaytetaan, kun Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon
tallennetaan uusi versio arkistoon tallennetusta asiakkuus-, asia- tai asiakasasiakirjasta. Asiakirjan
uuden version tallentamisessa kaytetdan aina samaa kayttétapausta, mutta kaytettava palvelupyyntd
riippuu siitd, minka asiakirjaryhman asiakirjasta ollaan tallentamassa uutta versiota. Kayttétapausta

kaytetdan seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:

¢ Avaa asia vanhoille tiedoille: asiakkuusasiakirjan uuden version tallentaminen

e Hae tai perusta sosiaalihuollon asiakkuus: asiakkuusasiakirjan uuden version tallentaminen

e Liité ilmoitus asiaan: asia-asiakirjan uuden version tallentaminen, ensimmaisen vaiheen
asiakasasiakirjan uuden version tallentaminen

e Lisaa palvelutehtavan asiakkuus: asiakkuusasiakirjan uuden version tallentaminen

e Mitatdi asia: asia-asiakirjan uuden versio tallentaminen

¢ Sulje asia: asia-asiakirjan uuden version tallentaminen

¢ Avaa asia uudelleen: asia-asiakirjan uuden version tallentaminen

Asiakkuusasiakirjasta ja asia-asiakirjasta tallennetaan uusi versio Sosiaalihuollon

asiakastietovarantoon lisaksi seuraavissa tilanteissa:

e Paivitetaan asiakirjan tietoja (esim. korjataan tiedoissa oleva virhe)

e Paivitetdan/korjataan asiakirjan metatietoja

Vanhasta asiakasasiakirjasta, ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirjasta ja toisen tai méyehmman
vaiheen asiakasasiakirjasta tallennetaan uusi versio Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon

seuraavissa tilanteissa:

¢ Muutetaan asiakasasiakirjan sisaltda (esim. korjataan sisalldssa ollut kirjoitusvirhe)

¢ Muutetaan asiakasasiakirjan metatietoja
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9.1.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

ATJ

Asiakastieto-
varanto

Arkistoi asiakirjasta uusi
versio

Document Replacement with Content
RCMR_IN200016F101

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

Document Transmission
Acknowledgement
RCMR_IN220001FI101

{XOR}

<

Kuva 7. Kéyttétapauksessa Arkistoi asiakirjasta uusi versio kdytettédvé arkistosanoma ja Sosiaalihuollon

asiakastietovarannon vastaanottokuittaukset.

9.1.2 Normaali tapahtumankulku

1.

Jarjestelma muodostaa sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen uuden korvaavan

asiakirjan. [V1]

Jarjestelma paivittda/lisda asiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat pakolliset metatiedot. [V2]
a. asiakirjan uusi versio saa uuden yksilSintitunnuksen
b. alkuperaisen asiakirjan yksildintitunnus (setld) sailyy muuttumattomana
c. asiakirjan versionumero kasvaa yhdella

Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]

Jarjestelma muodostaa asiakirjan uuden version tallentamiseen tarkoitetun palvelupyynnon.
(V4]
a. Asiakkuusasiakirjan uusi versio tallennetaan palvelupyynndélla SP2

Asiakkuusasiakirjan uuden version arkistointi.

b. Asia-asiakirjan uusi versio tallennetaan palvelupyynnélla SP22 Asia-asiakirjan uuden

version arkistointi.

c. Vanhan asiakasasiakirjan uusi versio tallennetaan palvelupyynnélla SP24 Vanhan

asiakasasiakirjan uuden version arkistointi.

d. Ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirjan uusi versio tallennetaan palvelupyynndlla

SP23 Ensimmaisen vaiheen asiakasasiakirjan uuden version arkistointi.
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e. Toisen tai mydhemman vaiheen asiakasasiakirjan uusi versio tallennetaan

palvelupyynndlla SP27 Asiakasasiakirjan uuden version arkistointi.

f. Asiakaskertomusmerkinnan uusi versio tallennetaan palvelupyynnoélla SP28

Asiakaskertomusmerkinnan uuden version arkistointi.

5. Jarjestelmd muodostaa arkistosanoman Korvaa asiakirja - Document Replacement with
Content (RCMR_IN200016FI101). [V5]

a. Arkistosanomassa arkistoitava asiakirja viittaa asiakirjan edelliseen versioon (id, setld

ja versio) ja asiakirjojen valisen suhteen ilmaiseva tyyppi on RPLC (replace).

b. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen
perustuva asiakirjan uuden version tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen
Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa
tarkennetaan kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston
kayttotilanne. Huom. Perusmuotoisessa rekisterinkayttdoikeudessa palveluntuottaja
tai palveluntoteuttaja voi tallentaa rekisterinkayttdoikeuden perusteella uusia versioita
vain itse laatimistaan ensimmaisen ja toisen tai myéhemman vaiheen
asiakasasiakirjoista niin kauan kuin rekisterinkayttdoikeus on voimassa. Laajassa
rekisterinkdyttéoikeudessa palveluntuottaja voi tallentaa rekisterinkayttdoikeuden
perusteella uusia versioita muiden palveluntuottajien laatimista asiakasasiakirjoista

niin kauan kuin rekisterinkayttéoikeus on voimassa.

c. Jos palvelunjarjestdjan kaytdssa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttéonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentassa tarkennetaan kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto —

Asiakastietovaranton kayttétilanne.

d. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan asiakirjan uuden version
tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act
(MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentdssa tarkennetaan kaytetty liittymismalli
luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.

6. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettamassa arkistosanomassa tai asiakirjan uudessa versiossa on
virhe, asiakastietovaranto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen
interaktiolla Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001F101).
Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen

kuin jarjestelma voi l1dhettda arkistosanomaa uudestaan.
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9.2

b. Jos asiakirjan uuden version arkistoinnissa on tapahtunut asiakastietovarannosta
johtuva tekninen virhe, asiakastietovaranto lahettda vastaanottokuittauksen
interaktiolla Accept Ack (MCCI_IN0O00002UV01). Jarjestelma voi lahettaa

arkistosanoman uudestaan.
7. Asiakastietovaranto arkistoi asiakirjan uuden version.

8. Asiakastietovaranto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI101).

9. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.

Virhetilanteet
V1) Korvaavan asiakirjan muodostaminen epaonnistuu.
V2) Metatietojen paivittdminen/lisddminen epaonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epaonnistuu.
V4) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epdonnistuu.
V6) Sanoman ldhettdminen epaonnistuu.

Arkistoi liiteasiakirjasta uusi versio
Arkistoi liteasiakirjasta uusi versio -kayttotapausta kaytetaan, kun Sosiaalihuollon
asiakastietovarantoon tallennetaan uusi versio arkistoon tallennetusta vanhasta liiteasiakirjasta,
ensimmaisen vaiheen liiteasiakirjasta tai toisen tai mydohemman vaiheen liiteasiakirjasta. Liiteasiakirjan
uuden version tallentamisessa kaytetdan aina samaa kayttotapausta, mutta kaytettava palvelupyyntd

riippuu siitd ollaanko tallentamassa vanhan liiteasiakirjan, ensimmaisen vaiheen liiteasiakirjan vai

toisen tai mydbhemman vaiheen liiteasiakirjan uutta versiota.
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9.2.1

9.2.2

Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

ATJ

Asiakastieto-
varanto

Arkistoi liiteasiakirjasta
uusi versio

Document Replacement with Content
RCMR_IN200016F101

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

Document Transmission
Acknowledgement
RCMR_IN220001FI101

{XOR}

<

Kuva 8. Kayttétapauksessa Arkistoi liiteasiakirjasta uusi versio kdytettdva arkistosanoma ja Sosiaalihuollon

asiakastietovarannon vastaanottokuittaukset.

Normaali tapahtumankulku

1.

Jarjestelma muodostaa sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen uuden korvaavan

asiakirjan. [V1]

Jarjestelma paivittaa/lisaa liiteasiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat metatiedot. [V2]
a. liiteasiakirjan uusi versio saa uuden yksildintitunnuksen.
b. alkuperaisen liiteasiakirjan yksildintitunnus (setld) sailyy muuttumattomana.
c. liiteasiakirjan versionumero kasvaa yhdella.

Jarjestelma allekirjoittaa liiteasiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]

Jarjestelmd muodostaa liiteasiakirjan uuden version tallentamiseen tarkoitetun

palvelupyynndn. [V4]

a. Vanhan liiteasiakirjan uusi versio tallennetaan palvelupyynnéllda SP25 Vanhan

liiteasiakirjan uuden version arkistointi.

b. Ensimmaisen vaiheen ja toisen tai myéhemman vaiheen liiteasiakirjan uusi versio

tallennetaan palvelupyynnélla SP26 Liiteasiakirjan uuden version arkistointi.

Jarjestelma muodostaa arkistosanoman Korvaa asiakirja - Document Replacement with
Content (RCMR_IN200016FI101). [V5]

a. arkistosanomassa liiteasiakirja viittaa paaasiakirjaansa (id ja setld) ja asiakirjojen

valisen suhteen ilmaiseva tyyppi on APND (append).



Kanta 2

Katja Korhonen ja Katri Virtanen 2.4.2025

b. arkistosanomassa arkistoitava asiakirja viittaa liséksi liiteasiakirjan edelliseen versioon

(id, setld ja versio) ja asiakirjojen valisen suhteen ilmaiseva tyyppi on RPLC (replace).

c. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen
perustuva liiteasiakirjan uuden version tallentaminen, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentassa tarkennetaan kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon
arkiston kayttétilanne. Huom. Palveluntuottaja tai palveluntoteuttaja voi tallentaa
rekisterinkayttdoikeuden perusteella uusia versioita vain itse laatimistaan
ensimmaisen ja toisen tai myéhemman vaiheen liiteasiakirjoista niin kauan kuin
rekisterinkayttdoikeus on voimassa. Laajassa rekisterinkayttdoikeudessa
palveluntuottaja voi tallentaa rekisterinkayttéoikeuden perusteella uusia versioita
muiden palveluntuottajien laatimista asiakasasiakirjoista niin kauan kuin

rekisterinkayttéoikeus on voimassa.

d. Jos palvelunjarjestajan kaytdssa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttéonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentassa tarkennetaan kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon

arkiston kayttétilanne.

e. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan liiteasiakirjan uuden
version tallentaminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act
(MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.
6. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettdmassa arkistosanomassa tai liiteasiakirjan uudessa versiossa
on virhe, asiakastietovaranto |ahetta3 jarjestelmalle sovellustason kuittauksen
interaktiolla Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001F101).
Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen

kuin jarjestelma voi lahettaa arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos liteasiakirjan uuden version arkistoinnissa on tapahtunut asiakastietovarannosta
johtuva tekninen virhe, asiakastietovaranto lahettda vastaanottokuittauksen
interaktiolla Accept Ack (MCCI_IN0O00002UV01). Jarjestelma voi lahettaa

arkistosanoman uudestaan.
7. Asiakastietovaranto arkistoi liiteasiakirjan uuden version.

8. Asiakastietovaranto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001F101).
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9. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Korvaavan asiakirjan muodostaminen epaonnistuu.
V2) Metatietojen paivittaminen/lisddminen epaonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epaonnistuu.
V4) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epdonnistuu.

V6) Sanoman ldhettdminen epaonnistuu.
10 Asiakirjan mitatointi

10.1 Mitatoi asiakirja
Mitatoi asiakirja -kayttotapausta kaytetaan, kun Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon tallennettu
asiakkuus-, asia- tai asiakasasiakirja mitatdidaan. Asiakastietoa kasittelevan jarjestelman pitaa

muodostaa mitatoitavasta asiakirjasta uusi versio, jonka body-osassa on:

¢ Asiakirjan mitatdinnin tehneen henkildén etu- ja sukunimi

e  Asiakirjan mitatéinnin syy

Muuten mitatéivan asiakirjan body-osa on tyhja. Mitatdivan asiakirjan header-osassa on normaalit
asia-kirjaryhman mukaiset metatiedot, mutta metatieto "Asiakirjan valmistumisen tila” saa arvon

"Poistettu”.

Mitatdinnin jalkeen asiakirjaa ei voida enda muokata, siitd ei voida tallentaa uusia versioita eika sen
metatietoja voida muuttaa. Mitatoity asiakirja ei ole haettavissa tai katseltavissa Sosiaalihuollon
asiakastietovarannosta asiakastietoa kasittelevan jarjestelman kautta. Sitd voidaan kuitenkin hakea ja

katsella asiakastietovarannon Arkistonhoitajan kayttdliittyman kautta.
Kayttétapausta tarvitaan seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:
e Mitatdi asia

e Mitatoi asiakirja
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10.1.1  Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

Asiakastieto-
varanto

ATJ

Document Replacement with Content
RCMR_IN200016F101

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

Mitatodi asiakirja

Document Transmission
Acknowledgement
RCMR_IN220001FI101

{XOR}

<

Kuva 9. Kéyttétapauksessa Mitétdi asiakirja kdytettdva arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastietovarannon

vastaanottokuittaukset.

10.1.2  Normaali tapahtumankulku

1. Jarjestelma muodostaa sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen mitatéivan asiakirjan ja

tallentaa siihen tarvittavat tiedot. [V1]
2. Jarjestelma paivittaa ja lisda asiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat metatiedot. [V2]
a. mitatéiva asiakirja saa uuden yksildintitunnuksen
b. mitatéitdvan asiakirjan yksildintitunnus (setld) sailyy muuttumattomana
c. mitatéitavan asiakirjan versionumero kasvaa yhdella
d. mitatéivan asiakirjan valmistumisen tila on "Poistettu”

e. mitatéivan asiakirjan Asiakirjan teknisessa toteutuksessa noudatettu maaritys

(contentSpecificationld) on 1.0.
3. Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]
4. Jarjestelma muodostaa asiakirjan mitatointiin tarkoitetun palvelupyynnon. [V4]
a. Asiakkuusasiakirja mitatdidaan palvelunpyynnélla SP4 Asiakkuusasiakirjan mitatointi.
b. Asia-asiakirja mitatdidaan palvelupyynndlla SP41 Asia-asiakirjan mitatointi.
c. Vanha asiakasasiakirja mitatdidaan palvelupyynndélla SP42 Vanhan asiakasasiakirjan
mitatéinti.
d. Ensimmaisen vaiheen ja toisen tai mydhemman vaiheen asiakasasiakirja mitatéidaan

palvelupyynndlla SP43 Asiakasasiakirjan mitatointi.
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e. Asiakaskertomusmerkintd mitatéidaan palvelupyynnélla SP46 Kertomusmerkinnan
mitatdinti.
5. Jarjestelmd muodostaa arkistosanoman Korvaa asiakirja - Document Replacement with
Content (RCMR_IN200016FI101). [V5]

a. Arkistosanomassa mitatdiva asiakirja viittaa mitatoéitavan asiakirjan edelliseen
versioon (id, setld ja versio) ja asiakirjojen valisen suhteen ilmaiseva tyyppi on RPLC

(replace).

b. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttéoikeuteen
perustuva asiakasasiakirjan mitatdinti, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger
Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan
kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.
Huom. Palveluntuottaja tai palveluntoteuttaja voi rekisterinkayttéoikeuden perusteella
mitatdida vain itse laatimiaan ensimmaisen ja toisen tai myéhemman vaiheen

asiakasasiakirjoja niin kauan kuin rekisterinkayttéoikeus on voimassa.

c. Jos palvelunjarjestajan kaytdssa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttéonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentassa tarkennetaan kayttdtilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon

arkiston kayttétilanne.

d. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan asiakirjan mitatéiminen,
arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01)
reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli luokituksella Kanta-palvelut

— Yksityisten toimijoiden liittymismallit.
6. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V6]

a. Jos jarjestelman Idhettdmassa arkistosanomassa tai mitatéivassa asiakirjassa on
virhe, asiakastietovaranto I&hettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen
interaktiolla Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001F101).
Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen

kuin jarjestelma voi lIahettaa arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos mitatdivan asiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut asiakastietovarannosta johtuva
tekninen virhe, asiakastietovaranto lahettaa vastaanottokuittauksen interaktiolla
Accept Ack (MCCI_INO0O0002UV01). Jarjestelma voi Iahettda arkistosanoman

uudestaan.

7. Asiakastietovaranto mitatdi asiakirjan oman kayttétapauksensa mukaan.
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8. Asiakastietovaranto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001F101).

9. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikkan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Mitatoivan asiakirjan muodostaminen epaonnistuu.
V2) Metatietojen paivittaminen/lisddminen epaonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epdonnistuu.
V4) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epdonnistuu.
V6) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.
10.2 Mitatoi liiteasiakirja
Mitatoi liiteasiakirja -kayttotapausta kaytetaan, kun Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon tallennettu
vanha liiteasiakirja, ensimmaisen vaiheen liiteasiakirja tai toisen tai myéhemman vaiheen liiteasiakirja

mitatdidaan. Asiakastietoa kasittelevan jarjestelman pitdd muodostaa mitatoitavasta asiakirjasta uusi

versio, jonka body-osassa on:

¢ Asiakirjan mitatdinnin tehneen henkildn etu- ja sukunimi

e  Asiakirjan mitatéinnin syy

Muuten mitatéivan asiakirjan body-osa on tyhja. Mitatdivan asiakirjan header-osassa on vanhan
asiakasasiakirjan, ensimmaisen vaiheen tai toisen tai mydohemman vaiheen asiakasasiakirjan

pakolliset metatiedot, mutta metatieto "Asiakirjan valmistumisen tila” saa arvon "Poistettu”.

Mitatdinnin jalkeen liiteasiakirjasta ei voida tallentaa uusia versioita eikd sen metatietoja voida
muuttaa. Mitatdity liiteasiakirja ei ole haettavissa tai katseltavissa Sosiaalihuollon
asiakastietovarannosta asiakastietoa kasittelevan jarjestelman kautta. Sitd voidaan kuitenkin hakea ja

katsella asiakastietovarannon Arkistonhoitajan kayttoliittyman kautta.

Kayttétapausta tarvitaan tiedonhallinnan tukiprosessissa Mitatoi asiakirja.
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10.2.1  Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

Asiakastieto-

ATJ
varanto

Document Replacement with Content
RCMR_IN200016F101

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

Document Transmission
Acknowledgement
RCMR_IN220001FI101

Mitatoi liiteasiakirja

{XOR}

<

Kuva 10. Kéyttétapauksessa Mitétéi liiteasiakirja kdytettdva arkistosanoma ja Sosiaalihuollon

asiakastietovarannon vastaanottokuittaukset.

10.2.2 Normaali tapahtumankulku

1. Jarjestelma muodostaa sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen mitatdivan asiakirjan ja

tallentaa siihen tarvittavat tiedot. [V1]
2. Jarjestelma paivittaa ja lisda asiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat metatiedot. [V2]
a. mitatéiva asiakirja saa uuden yksildintitunnuksen
b. mitatéitdvan asiakirjan yksildintitunnus (setld) sailyy muuttumattomana
c. mitatéitavan asiakirjan versionumero kasvaa yhdella
d. mitatéivan asiakirjan valmistumisen tila on "Poistettu”

e. mitatéivan asiakirjan Asiakirjan teknisessa toteutuksessa noudatettu maaritys

(contentSpecificationld) on 1.0.
3. Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]
4. Jarjestelma muodostaa liiteasiakirjan mitatointiin tarkoitetun palvelupyynnén. [V4]
a. Vanha liiteasiakirja mitatéidaan palvelupyynndlld SP44 Vanhan liiteasiakirjan
mitatdinti.
b. Ensimmaisen vaiheen liiteasiakirja ja toisen tai myéhemman vaiheen liiteasiakirja
mitatdidaan palvelupyynndlld SP45 Liiteasiakirjan mitatointi.

5. Jarjestelma muodostaa arkistosanoman Korvaa asiakirja - Document Replacement with
Content (RCMR_IN200016FI101). [V5]
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a. arkistosanomassa mitatoiva liiteasiakirja viittaa paaasiakirjaansa (id ja setld) ja

asiakirjojen valisen suhteen ilmaiseva tyyppi on APND (append).

b. arkistosanomassa mitatoiva liiteasiakirja viittaa lisaksi liiteasiakirjan edelliseen
versioon (id, setld ja versio) ja asiakirjojen valisen suhteen ilmaiseva tyyppi on RPLC

(replace).

c. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttéoikeuteen
perustuva liiteasiakirjan mitatéinti, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event
Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan
kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.
Huom. Palveluntuottaja tai palveluntoteuttaja voi rekisterinkayttéoikeuden perusteella
mitatéida vain itse laatimiaan ensimmaisen ja toisen tai mydhemman vaiheen

liiteasiakirjoja niin kauan kuin rekisterinkayttdoikeus on voimassa.

d. Jos palvelunjarjestajan kaytdssa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttéonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Trigger Event Control Act (MCAI_MT700201UV01) reasonCode-
kentassa tarkennetaan kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon

arkiston kayttétilanne.

e. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan liiteasiakirjan
mitatdiminen, arkistosanoman kontrollikehyksen Trigger Event Control Act
(MCAI_MT700201UV01) reasonCode-kentdssa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.
6. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettdmassa arkistosanomassa tai mitatdivassa liiteasiakirjassa on
virhe, asiakastietovaranto lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen
interaktiolla Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001F101).
Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen

kuin jarjestelma voi l1dhettda arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos mitatdivan liiteasiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut asiakastietovarannosta
johtuva tekninen virhe, asiakastietovaranto lahettda vastaanottokuittauksen
interaktiolla Accept Ack (MCCI_IN0O00002UV01). Jarjestelma voi lahettaa

arkistosanoman uudestaan.
7. Asiakastietovaranto mitatdi asiakirjan oman kayttétapauksensa mukaan.

8. Asiakastietovaranto Iahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001F101).
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9. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Mitatoivan asiakirjan muodostaminen epaonnistuu.
V2) Metatietojen paivittaminen/lisddminen epaonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epaonnistuu.
V4) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epdonnistuu.

V6) Sanoman ldhettdminen epaonnistuu.

11 Hae asiakkuus

Hae asiakkuus -kayttdtapausta kdytetdan, kun haetaan Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon
tallennettua asiakkuutta palvelunjarjestajan rekisterista. Haku kohdistuu asiakkuusasiakirjoihin.

Kayttotapausta kaytetdan tiedonhallinnan tukiprosessissa Hae tai perusta sosiaalihuollon asiakkuus.

Asiakkuuden hakemisessa kaytettavat hakuparametrit on maaritelty dokumentissa Sosiaalihuollon

asiakastietovarannon Medical Records -sanomat.

11.1 Kaytettava arkistosanoma

Asiakastieto-
varanto

ATJ

Find Document Metadata and Content Query
RCMR_IN200031F101

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

Find Document Metadata and Content
(XOR) : Response
: RCMR_IN200032F101
‘ |

Hae asiakkuus
A

Kuva 11. Kéyttétapauksessa Hae asiakkuus kdytettdvéa arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastietovarannon

vastaussanomat.

11.2 Normaali tapahtumankulku

1. Jarjestelmd muodostaa kayttajan syottdmistd hakuparametreista kyselyn. [V1]

2. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan palvelunpyynnon. [V2]
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a. Jos kyseessa on ensimmaisen tai toisen kayttéonottovaiheen sertifioitu
tietojarjestelma, kaytettava palvelupyynté on SP3 Asiakkuuden haku

palvelunjarjestajan rekisterista.

b. Jos kyseessa on liittymisvelvoitteen tayttava tietojarjestelma, kaytettava palvelupyyntd

on SP71 Sosiaalihuollon asiakirjan perushaku.

3. Jarjestelmd muodostaa kyselyn sisaltavan arkistosanoman Hae asiakirjoja - Find Document
Metadata and Content Query (RCMR_IN200031FI101). [V3]

a. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttéoikeuteen
perustuva haku, arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query
By Parameter (QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan

kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

b. Jos palvelunjarjestajan kaytossa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttéonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttétilanne

luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

c. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan tekema haku,
arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.
4. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V4]

a. Jos asiakkuusasiakirjan haussa tapahtuu asiakastietovarannosta johtuva tekninen
virhe, asiakastietovaranto lahettaa vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack

(MCCI_INO00002UV01). Jarjestelma voi lahettaa arkistosanoman uudestaan.
5. Asiakastietovaranto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.

6. Asiakastietovaranto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae asiakirjoja
vastaus - Find Document Metadata and Content Response (RCMR_IN200032FI01). [V5]

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa

hakutulokset.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.

V2) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
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V3) Sanoman muodostaminen ep&onnistuu.
V4) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.

12 Hae asia

Hae asia -kayttdétapausta kaytetdan, kun haetaan Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon tallennettuja
asioita palvelunjarjestajan rekisteristd. Haku kohdistuu asia-asiakirjoihin. Kayttétapausta tarvitaan

seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:

e Avaa asia uudelleen

e Liita ilmoitus asiaan

12.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

Asiakastieto-
varanto

ATJ

Find Document Metadata and Content Query
RCMR_IN200031FI101

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

Hae asia
A

- Find Document Metadata and Content
(XOR) . Response
i RCMR_IN200032F101

<

Kuva 12. Kéyttétapauksessa Hae asia kédytettdva arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastietovarannon

vastaussanomat.

12.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

¢ Sosiaalihuollon ammattihenkild on hakenut ja valinnut ATJ:ssa asiakkuuden.
Tapahtumankulku
1. Jarjestelma muodostaa kayttajan antamista hakuparametreista kyselyn. [V1]
2. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan palvelunpyynnon. [V2]

a. Jos kyseessa on ensimmaisen tai toisen kayttéonottovaiheen sertifioitu
tietojarjestelma, kaytettava palvelupyynté on SP31 Asian haku palvelunjarjestajan
rekisterista.
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b. Jos kyseessa on liittymisvelvoitteen tayttava tietojarjestelma, kaytettava palvelupyyntd

on SP71 Sosiaalihuollon asiakirjan perushaku.

3. Jarjestelmd muodostaa kyselyn sisaltavan arkistosanoman Hae asiakirjoja - Find Document
Metadata and Content Query (RCMR_IN200031FI01). [V3]

a. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen
perustuva haku, arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query
By Parameter (QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan

kayttotilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

b. Jos palvelunjarjestajan kaytossa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttddnottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttétilanne

luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

c. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan tekema haku,
arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.
4. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V4]

a. Jos asia-asiakirjan haussa tapahtuu asiakastietovarannosta johtuva tekninen virhe,
asiakastietovaranto lahettaa vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack

(MCCI_INO00002UV01). Jarjestelma voi lahettda arkistosanoman uudestaan.
5. Asiakastietovaranto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.

6. Asiakastietovaranto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae asiakirjoja
vastaus - Find Document Metadata and Content Response (RCMR_IN200032FI101). [V5]

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa

hakutulokset.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.
V2) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.
V4) Sanoman I&hettdminen epaonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.
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13 Hae asiakirjan metatiedot

Hae asiakirjan metatiedot -kayttétapausta kaytetaan, kun haetaan Sosiaalihuollon

asiakastietovarantoon tallennetun asiakirjan metatietoja palvelunjarjestajan rekisterista.

Kayttétapausta tarvitaan seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:

¢ Hae asiakirjoja omasta rekisterista

o Mitatoi asia

Asiakirjan metatietojen hakemisessa kaytettadvat hakuparametrit on maaritelty dokumentissa

Sosiaalihuollon asiakastietovarannon Medical Records -sanomat.

13.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastausanoma

ATJ

Asiakastieto-
varanto

Find Document Metadata and Content Query
RCMR_IN200031F101

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

(XOR)

Hae asiakirjan metatiedot

w

Find Document Metadata and Content
Response
RCMR_IN200032FI101

Kuva 13. Kéyttétapauksessa Hae asiakirjan metatiedot kéytettdva arkistosanoma ja Sosiaalihuollon

asiakastietovarannon vastaussanomat.

13.2 Normaali tapahtumankulku

1. Jarjestelmd muodostaa kayttajan syottdmistd hakuparametreista kyselyn. [V1]

2. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan palvelupyynnén. [V2]

a.

Jos kyseessa on ensimmaisen tai toisen kayttéonottovaiheen sertifioitu
tietojarjestelma, kaytettava palvelupyynté on SP32 Metatietojen haku

palvelunjarjestajan rekisterista.

Jos kyseessa on liittymisvelvoitteen tayttava tietojarjestelma, kaytettava palvelupyyntd

on SP7 Sosiaalihuollon asiakirjan metatietojen perushaku.

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltdvan arkistosanoman Hae asiakirjaluettelo ja metatiedot
- Find Document Metadata Query (RCMR_IN200029F101). [V3]

a.

Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen

rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttéoikeuteen
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perustuva haku, arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query
By Parameter (QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan

kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

b. Jos palvelunjarjestajan kaytossa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttddnottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttétilanne

luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

c. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan tekema haku,
arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.
4. Jarjestelma lahettaa arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V4]

a. Jos metatietojen haussa tapahtuu asiakastietovarannosta johtuva tekninen virhe,
asiakastietovaranto lahettaa vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack
(MCCI_INOO0002UV01). Jarjestelma voi lahettda arkistosanoman uudestaan.

5. Asiakastietovaranto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.

6. Asiakastietovaranto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae
asiakirjaluettelo ja metatiedot vastaus - Find Document Metadata Response
(RCMR_IN200030FI101). [V5]

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa

hakutulokset.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epdonnistuu.
V2) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen ep&onnistuu.
V4) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.

14 Hae asiakirja

Hae asiakirja -kayttétapausta kaytetdan, kun haetaan Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon
tallennettu asiakirja palvelunjarjestajan rekisterista. Kayttétapausta tarvitaan seuraavissa

tiedonhallinnan tukiprosesseissa:



Kanta 2

Katja Korhonen ja Katri Virtanen 2.4.2025

¢ Hae asiakirjoja omasta rekisterista
e Selaile kertomuksia
e Mitatdi asia
o Mitatoi asiakirja
Asiakirjan hakemisessa kaytettava hakuparametri on maaritelty dokumentissa Sosiaalihuollon

asiakastietovarannon Medical Records -sanomat.

14.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

Asiakastieto-

ATJ
varanto

Find Document Metadata and Content Query
RCMR_IN200031FI01

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

<€
Find Document Metadata and Content
Response
RCMR_IN200032FI101

Hae asiakirja

(XOR)

<

Kuva 14. Kéyttétapauksessa Hae asiakirja kdytettdva arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastietovarannon

vastaussanomat.

14.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

o Kayttétapaus Hae asiakirjan metatiedot on suoritettu onnistuneesti TAI
e Kayttétapaus Hae kooste on suoritettu onnistuneesti TAI

e Tiedetdan asiakirjan yksildintitunnus (OID-tunnus)
Tapahtumankulku
1. Jarjestelma muodostaa kayttajan syottamista hakuparametreista kyselyn. [V1]
2. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan palvelunpyynnon. [V2]

a. Jos kyseessa on ensimmaisen tai toisen kayttéonottovaiheen sertifioitu
tietojarjestelma, kaytettava palvelupyynté on SP33 Asiakirjan haku palvelunjarjestajan

rekisterista.

b. Jos kyseessa on liittymisvelvoitteen tayttava tietojarjestelma, kaytettava palvelupyyntd

on SP71 Sosiaalihuollon asiakirjan perushaku.
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3. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan arkistosanoman Hae asiakirjoja - Find Document
Metadata and Content Query (RCMR_IN200031FI101). [V3]

a. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttdoikeuteen
perustuva haku, arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query
By Parameter (QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan
kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

b. Jos palvelunjarjestajan kaytdssa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttéonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttétilanne

luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

c. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan tekema haku,
arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.
4. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V4]

a. Jos asiakirjan haussa tapahtuu asiakastietovarannosta johtuva tekninen virhe,
asiakastietovaranto lahettaa vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack
(MCCI_INOO0002UVO01). Jarjestelma voi lahettdd arkistosanoman uudestaan.

5. Asiakastietovaranto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.

6. Asiakastietovaranto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae asiakirjoja
vastaus - Find Document Metadata and Content Response (RCMR_IN200032FI101). [V5]

a. Jos hakutuloksessa palautetaan asiakasasiakirja, johon liittyy liiteasiakirja,
asiakastietovaranto palauttaa arkistosanomassa appendix-rakenteen. Appendix-
rakenteen kaytté on kuvattu tarkemmin dokumentissa Sosiaalihuollon

asiakastietovarannon Medical Records -sanomat.

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa

hakutuloksen.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.
V2) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.

V3) Sanoman muodostaminen ep&onnistuu.



Kanta o

Katja Korhonen ja Katri Virtanen 2.4.2025

V4) Sanoman l&hettdminen epaonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.

15 Hae kooste

Hae kooste -kayttétapausta kaytetdan, kun haetaan asiakkuustietojen kooste Sosiaalihuollon
asiakastietovarannosta palvelunjarjestajan rekisterista. Kayttétapausta tarvitaan tiedonhallinnan

tukiprosessissa Hae asiakirjoja omasta rekisterista.

Koosteen hakemisessa kaytettavat hakuparametrit on maaritelty dokumentissa Sosiaalihuollon

asiakastietovarannon Medical Records -sanomat.

15.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

AT Asiakastieto-
varanto
Find Customer Overview Query
RCMR_IN200033FI101
>
% Accept Ack
© MCCI_INO00002UV01
S |«
X
) .
2 (XOR) . Find Customer Overview Response
. RCMR_IN200034F101
<€

Kuva 15. Kéyttétapauksessa Hae kooste kdytettdvé arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastietovarannon

vastaussanomat.

15.2 Normaali tapahtumankulku
1. Jarjestelma muodostaa kayttajan syottamista hakuparametreista kyselyn. [V1]

2. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan palvelunpyynnén. [V2]

a. Jos kyseessa on ensimmaisen tai toisen kayttéonottovaiheen sertifioitu
tietojarjestelma, kaytettava palvelupyyntd on SP34 Koosteen haku palvelunjarjestajan
rekisterista.

b. Jos kyseessa on liittymisvelvoitteen tayttava tietojarjestelma, kaytettava palvelupyyntd

on SP72 Sosiaalihuollon asiakkuustietojen koosteen perushaku.

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan arkistosanoman Hae kooste — Find Customer
Overview Query (RCMR_IN200033FI01). [V3]
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a. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttéoikeuteen
perustuva haku, arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query
By Parameter (QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan

kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

b. Jos palvelunjarjestajan kaytossa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttdonottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttétilanne

luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

c. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan tekema haku,
arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli
luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.

d. Jos kyseessa on palvelupyynndélla SP34 Koosteen haku palvelunjarjestajan
rekisterista tehtdva haku, arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act
Request: Query By Parameter (QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa
voidaan tarkentaa luokituksella KanTa-palvelut — Palautettavien tietojen kattavuus
haetaanko ensimmaisen vaiheen mukaista vai toisen vaiheen mukaista

asiakkuustietojen koostetta.
4. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V4]

a. Jos koosteen haussa tapahtuu asiakastietovarannosta johtuva tekninen virhe,
asiakastietovaranto lahettaa vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack
(MCCI_INO00002UV01). Jarjestelma voi lahettaa arkistosanoman uudestaan.

5. Asiakastietovaranto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.

6. Asiakastietovaranto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae kooste
vastaus — Find Customer Overview Response (RCMR_IN200034F101). [V5]

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa

asiakkuustietojen koosteen.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.
V2) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen ep&onnistuu.

V4) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.
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V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.

16 Hae kertomusmerkintaluettelo

Hae kertomusmerkintaluettelo -kayttétapausta kaytetaan, kun haetaan joukko
asiakaskertomusmerkintdja Sosiaalihuollon asiakastietovarannosta palvelunjarjestajan rekisterista.

Kayttétapausta tarvitaan tiedonhallinnan tukiprosessissa Selaile kertomuksia.

Kertomusmerkintaluettelon hakemisessa kaytettavat hakuparametrit on maaritelty dokumentissa

Sosiaalihuollon asiakastietovarannon Medical Records -sanomat.

16.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

AT Asiakastieto-

varanto

3 _ :
c Find Customer Overview Query
= RCMR_IN200033FI101
< _
@ >
£ o
2 g Accept Ack
Eo MCCI_INO0002UV01
o =
Tt~ €
<
O Find Customer Overview Response
:‘E (XOR) RCMR_IN200034FI01

<€

Kuva 16. Kéyttétapauksessa Hae kertomusmerkintéluettelo kéytettdvé arkistosanoma ja Sosiaalihuollon

asiakastietovarannon vastaussanomat.

16.2 Normaali tapahtumankulku

1. Jarjestelmd muodostaa kayttajan syottdmistd hakuparametreista kyselyn. [V1]
2. Jarjestelmd muodostaa kyselyn sisaltavan palvelunpyynndn. [V2]

a. Jos kyseessa on ensimmaisen tai toisen kayttéonottovaiheen sertifioitu
tietojarjestelma, kaytettava palvelupyynté on SP37 Asiakaskertomusmerkintaluettelon

haku palvelunjarjestajan rekisterista.

b. Jos kyseessa on liittymisvelvoitteen tayttava tietojarjestelma, kaytettava palvelupyynto

on SP73 Sosiaalihuollon kertomusmerkintaluettelon perushaku.

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltdvan arkistosanoman Hae kooste — Find Customer
Overview Query (RCMR_IN200033FI101). [V3]

a. Jos kyseessa on palveluntuottajan/palveluntoteuttajan perusmuotoiseen
rekisterinkayttdoikeuteen tai palveluntuottajan laajaan rekisterinkayttéoikeuteen

perustuva haku, arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query
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By Parameter (QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan

kayttétilanne luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

b. Jos palvelunjarjestajan kaytossa oleva jarjestelma on sertifioitu toisen
kayttddnottovaiheen tai liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi, arkistosanoman
kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttdtilanne
luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne.

c. Jos kyseessa on yksityisen sosiaalihuollon palvelunantajan tekema haku,
arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kaytetty liittymismalli

luokituksella Kanta-palvelut — Yksityisten toimijoiden liittymismallit.
4. Jarjestelma lahettaa arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V4]

a. Jos kertomusmerkintaluettelon haussa tapahtuu asiakastietovarannosta johtuva
tekninen virhe, asiakastietovaranto lahettaa vastaanottokuittauksen interaktiolla
Accept Ack (MCCI_INO00002UVO01). Jarjestelma voi lahettaa arkistosanoman

uudestaan.
5. Asiakastietovaranto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.

6. Asiakastietovaranto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae kooste
vastaus — Find Customer Overview Response (RCMR_IN200034F101). [V5]

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa

asiakkuustietojen koosteen.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.
V2) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epdonnistuu.
V4) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.

17 Arkistoi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja

Arkistoi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja -kayttétapausta kaytetdan, kun Tahdonilmaisupalveluun
tallennetaan uusi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja. Luovutuslupa-asiakirja muodostetaan
asiakastietoa kasittelevassa jarjestelmassa, kun sosiaalihuollon asiakas tai hanen puolesta-asioijansa
tekee sosiaalihuollon luovutusluvan. Henkil6lld saa olla vain yksi voimassa oleva sosiaalihuollon

luovutuslupa-asiakirja ja ennen uuden luovutuslupa-asiakirjan arkistointia on varmistettava, etta
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henkil6lla ei ole voimassa olevaa luovutuslupa-asiakirjaa Tahdonilmaisupalvelussa. Asiakkaan

luovutuslupa-asiakirja on arkistoitava Tahdonilmaisupalveluun valittdmasti sen tallentamisen jalkeen.

Henkil6 voi antaa sosiaalihuollon luovutusluvan myés Omakannassa, jolloin OmaKanta muodostaa
luovutuslupa-asiakirjan ja arkistoi sen Kelan rekisteriin. Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon liittyneet
organisaatiot voivat yllapitaa luovutuslupa-asiakirjaa asiakkaan tai taman puolesta-asioijan pyynndsta

kayttétapauksen Versioi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja mukaan.
Kayttétapausta tarvitaan tiedonhallinnan tukiprosessissa Tarkista tai muodosta luovutuslupa.

Luovutuslupa-asiakirjan ensimmainen versio on mahdollista tallentaa vain jarjestelmasta, joka on

sertifioitu liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi.

17.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

Tahdonilmaisu-

ATJ
palvelu

Original document with content
RCMR_IN200002FI01

Vastaanottokuittaus Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

Document tranmission
acknowledgement
RCMR_IN220001F101

luovutuslupa

{XOR}

Arkistoi sosiaalihuollon

Kuva 17. Kéyttétapauksessa Arkistoi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja kdytettdvéa arkistosanoma ja

Tahdonilmaisupalvelun vastaanottokuittaukset

17.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

¢ Asiakkaan Kanta-informointi on tallennettu Tahdonilmaisupalveluun.
Tapahtumankulku

1. Jarjestelmd muodostaa asian tiedoista Sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen
sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjan ja tallentaa siihen tietosisaltdmaarityksen mukaiset
tiedot. [V1]

2. Jarjestelma lisaa asiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat luovutuslupa-asiakirjalle pakolliset
metatiedot. [V2]

a. Sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjan asiakirjaryhma on 8 (=Luovutuslupa-asiakirja).

b. Sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjan rekisterinpitaja on Kansanelakelaitos.
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3. Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]

4. Jarjestelma muodostaa palvelupyynnén SP6 Luovutuslupa-asiakirjan arkistointi

Tahdonilmaisupalveluun. [V4]

5. Jarjestelma muodostaa arkistosanoman Arkistoi asiakirja - Original document with content
(RCMR_IN200002F101). [V5]

a. Jos kyseessa on henkildn puolesta-asioijan pyynndsta tehtava arkistointi,
arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa ilmoitetaan puolesta-asioijan rooli
luokituksella Ajanvaraus—Yhteyshenkilon tyyppi.

b. Jos kyseessa on henkilén puolesta-asioijan pyynndsta tehtava arkistointi,
arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) authorOrPerformer-rakenteessa ilmoitetaan puolesta-

asioijan tiedot.
6. Jarjestelma lahettda arkistosanoman Tahdonilmaisupalveluun. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettdmassa arkistosanomassa tai luovutuslupa-asiakirjassa on
virhe, Tahdonilmaisupalvelu lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen
interaktiolla Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).
Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen

kuin jarjestelma voi l1dhettda arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos luovutuslupa-asiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut Tahdonilmaisupalvelusta
johtuva tekninen virhe, Tahdonilmaisupalvelu 1&hettda vastaanottokuittauksen
interaktiolla Accept Ack (MCCI_IN0O0O0002UV01). Jarjestelma voi lahettaa

arkistosanoman uudestaan.
7. Tahdonilmaisupalvelu arkistoi luovutusluvan.

8. Tahdonilmaisupalvelu lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001F101).

9. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Luovutuslupa-asiakirjan muodostaminen epaonnistuu.
V2) Metatietojen lisadminen epaonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epaonnistuu.
V4) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.

V5) Sanoman muodostaminen ep&onnistuu.
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V6) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

18 Arkistoi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjasta uusi versio

Arkistoi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjasta uusi versio -kayttdtapausta kaytetaan, kun
Tahdonilmaisupalveluun tallennetaan uusi versio sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjasta. Kun
asiakas tai hanen puolesta-asioijansa pyytdd muokkaamaan sosiaalihuollon luovutuslupaansa,
asiakastietoa kasittelevan jarjestelman on haettava asiakkaan luovutuslupa-asiakirjan edellinen versio
Tahdonilmaisupalvelusta. Luovutuslupa-asiakirjan uusi versio muodostetaan Tahdonilmaisupalvelusta
haetun asiakirjan pohjalta. Asiakkaan luovutuslupa-asiakirja on arkistoitava Tahdonilmaisupalveluun

valittémasti sen tallentamisen jalkeen.

Asiakas voi muokata sosiaalihuollon luovutuslupaansa myds OmaKannassa, jolloin OmaKanta

muodostaa luovutuslupa-asiakirjan uuden version ja arkistoi sen Kelan rekisteriin.
Kayttétapausta tarvitaan tiedonhallinnan tukiprosessissa Tarkista tai muodosta luovutuslupa.

Luovutuslupa-asiakirjan uusi versio on mahdollista tallentaa vain jarjestelmasta, joka on sertifioitu

liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi.

18.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

Tahdonilmaisu-

ATJ
palvelu

- Document Replacement with Content
o RCMR_IN200016FI01
S s ”
£5
w5 Vastaanottokuittaus Accept Ack
3 3 MCCI_IN0O00002UV01
n = —
o3 [€
" 3 I
5 3 {XOR} 1 Document tranmission acknowledgement
‘n ! RCMR_IN220001FI101
s |€ :
>

Kuva 18. Kéayttétapauksessa Arkistoi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjasta uusi versio kéytettdvéa

arkistosanoma ja Tahdonilmaisupalvelun vastaanottokuittaukset.

18.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

e Asiakkaan Kanta-informointi on tallennettu Tahdonilmaisupalveluun.
e Tahdonilmaisupalvelussa on sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja, josta voidaan tallentaa

uusi versio.
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Tapahtumankulku

1.

Jarjestelma hakee asiakkaan luovutuslupa-asiakirjan edellisen version

Tahdonilmaisupalvelusta.

Jarjestelma muodostaa sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen uuden korvaavan

luovutuslupa-asiakirjan. [V1]

Jarjestelma paivittaa/lisda luovutuslupa-asiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat pakolliset
metatiedot. [V2]

a. luovutuslupa-asiakirjan uusi versio saa uuden yksildintitunnuksen

b. alkuperaisen luovutuslupa-asiakirjan yksildintitunnus (setld) sailyy muuttumattomana

c. luovutuslupa-asiakirjan versionumero kasvaa yhdella

d. Sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjan asiakirjaryhma on 8 (=Luovutuslupa-asiakirja)

e. Sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjan rekisterinpitdja on Kansanelakelaitos
Jarjestelma allekirjoittaa luovutuslupa-asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]

Jarjestelma muodostaa luovutuslupa-asiakirjan uuden version tallentamiseen tarkoitetun
palvelupyynnén SP61 Luovutuslupa-asiakirjan uuden version arkistointi
Tahdonilmaisupalveluun. [V4]

Jarjestelma muodostaa arkistosanoman Korvaa asiakirja - Document Replacement with
Content (RCMR_IN200016FI101). [V5]

a. Arkistosanomassa arkistoitava asiakirja viittaa asiakirjan edelliseen versioon (id, setld

ja versio) ja asiakirjojen valisen suhteen ilmaiseva tyyppi on RPLC (replace).

b. Jos kyseessa on henkildn puolesta-asioijan pyynnosta tehtava versiointi,
arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa ilmoitetaan puolesta-asioijan rooli

luokituksella Ajanvaraus—Yhteyshenkilon tyyppi.

c. Jos kyseessa on henkildn puolesta-asioijan pyynnosta tehtava versiointi,
arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) authorOrPerformer-rakenteessa ilmoitetaan puolesta-

asioijan tiedot.

7. Jarjestelma lahettda arkistosanoman Tahdonilmaisupalveluun. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettdmassa arkistosanomassa tai luovutuslupa-asiakirjan uudessa
versiossa on virhe, Tahdonilmaisupalvelu Iahettaa jarjestelmalle sovellustason
kuittauksen interaktiolla Document Transmission Acknowledgement
(RCMR_IN220001F101). Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-
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rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi lahettda arkistosanomaa

uudestaan.

b. Jos luovutuslupa-asiakirjan uuden version arkistoinnissa on tapahtunut
Tahdonilmaisupalvelusta johtuva tekninen virhe, Tahdonilmaisupalvelu lahettaa
vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack (MCCI_IN0O00002UV01). Jarjestelma

voi lahettaa arkistosanoman uudestaan.
8. Tahdonilmaisupalvelu arkistoi luovutuslupa-asiakirjan uuden version.

9. Tahdonilmaisupalvelu lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI101).

10. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Korvaavan luovutuslupa-asiakirjan muodostaminen epaonnistuu.
V2) Metatietojen paivittdminen/lisddminen epaonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epdonnistuu.
V4) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epdonnistuu.

V6) Sanoman I&hettdminen epaonnistuu.

19 Mitatoi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja

Mitatoi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja -kayttétapausta kaytetaan, kun Tahdonilmaisupalveluun
tallennettu luovutuslupa-asiakirja mitatdidaan. Luovutuslupa-asiakirjan ensimmainen versio voidaan
mitatdida asiakastietoa kasittelevassa jarjestelmassa. Sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja pitaa

mitat6ida, jos se on esimerkiksi laadittu vaaralle henkildlle.

Asiakastietoa kasittelevan jarjestelman pitdd muodostaa mitatditdvasta luovutuslupa-asiakirjasta uusi

versio, jonka body-osassa on:

e Asiakirjan mitatdinnin tehneen henkildn etu- ja sukunimi

e Asiakirjan mitatéinnin syy

Muuten mitatéivan luovutuslupa-asiakirjan body-osa on tyhja. Mitatdivan luovutuslupa-asiakirjan
header-osassa on normaalit luovutuslupa-asiakirjan metatiedot, mutta metatieto "Asiakirjan
valmistumisen tila” saa arvon "Poistettu”. Luovutuslupa-asiakirjan mitatoitava versio muodostetaan
Tahdonilmaisupalvelusta haetun asiakirjan pohjalta. Mitatdity luovutuslupa-asiakirja on arkistoitava

Tahdonilmaisupalveluun valittdmasti sen tallentamisen jalkeen.
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Mitatdinnin jalkeen luovutuslupa-asiakirjaa ei voida enda muokata, siita ei voida tallentaa uusia
versioita eikd sen metatietoja voida muuttaa. Mitatoity asiakirja ei ole haettavissa tai katseltavissa
Tahdonilmaisupalvelusta asiakastietoa kasittelevan jarjestelman kautta eika Sosiaalihuollon

asiakastietovarannon arkistonhoitajan kayttoliittyman kautta.

Luovutuslupa-asiakirja on mahdollista mitatéida vain jarjestelmasta, joka on sertifioitu

liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi.

19.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

Tahdonilmaisu-

ATJ
palvelu

Document Replacement with Content
RCMR_IN200016FI101

Vastaanottokuittaus Accept Ack
MCCI_INO00002UV01

1
{XOR} 1 Document tranmission acknowledgement
! RCMR_IN220001FI101
( 1

luovutuslupa

Mitatoi sosiaalihuollon

Kuva 19. Kéyttétapauksessa Mitatéi sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja kdytettdva arkistosanoma ja

Tahdonilmaisupalvelun vastaanottokuittaukset.

19.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

e Tahdonilmaisupalvelussa on sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja, joka voidaan mitatoéida.
Tapahtumankulku

1. Jarjestelma hakee asiakkaan luovutuslupa-asiakirjan edellisen (ensimmaisen) version

Tahdonilmaisupalvelusta.

2. Jarjestelma muodostaa sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen mitatéivan asiakirjan ja

tallentaa siihen tarvittavat tiedot. [V1]

3. Jarjestelma paivittaa ja lisda luovutuslupa-asiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat metatiedot.
V2]

a. mitatéiva asiakirja saa uuden yksildintitunnuksen

b. mitatsitdvan asiakirjan yksildintitunnus (setld) sailyy muuttumattomana
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c. mitatoéitdvan asiakirjan versionumero kasvaa yhdella
d. mitatéivan asiakirjan valmistumisen tila on "Poistettu".
e. mitatéivan asiakirjan asiakirjaryhma on 8 (=Luovutuslupa-asiakirja)
f. mitatdivan asiakirjan rekisterinpitdja on Kansanelakelaitos
4. Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]

5. Jarjestelma muodostaa luovutuslupa-asiakirjan mitatéintiin tarkoitetun palvelupyynnén SP62

Tahdonilmaisupalveluun arkistoidun luovutuslupa-asiakirjan mitatéinti. [V4]

6. Jarjestelma muodostaa arkistosanoman Korvaa asiakirja - Document Replacement with
Content (RCMR_IN200016FI101). [V5]

a. Arkistosanomassa mitatdiva asiakirja viittaa mitatéitavan asiakirjan edelliseen
versioon (id, setld ja versio) ja asiakirjojen valisen suhteen ilmaiseva tyyppi on RPLC

(replace).
7. Jarjestelma lahettada arkistosanoman Tahdonilmaisupalveluun. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettdmassa arkistosanomassa tai mitatdivassa asiakirjassa on
virhe, Tahdonilmaisupalvelu lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen
interaktiolla Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).
Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen

kuin jarjestelma voi l1dhettda arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos mitatéivan asiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut Tahdonilmaisupalvelusta
johtuva tekninen virhe, Tahdonilmaisupalvelu 1ahettda vastaanottokuittauksen
interaktiolla Accept Ack (MCCI_INO0O0002UV01). Jarjestelma voi 1ahettda

arkistosanoman uudestaan.
8. Tahdonilmaisupalvelu mitatdi luovutusluvan.

9. Tahdonilmaisupalvelu lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).

10. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Mitatdivan asiakirjan muodostaminen epaonnistuu.
V2) Metatietojen paivittdminen/lisdaminen epaonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epaonnistuu.
V4) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.

V5) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.
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V6) Sanoman lahettdaminen epaonnistuu.

20 Arkistoi sosiaalihuollon kieltoasiakirja

Arkistoi sosiaalihuollon kieltoasiakirja -kayttotapausta kaytetaan, kun Tahdonilmaisupalveluun
tallennetaan uusi sosiaalihuollon luovutuskielto. Kieltoasiakirja muodostetaan asiakastietoa
kasittelevassa jarjestelmassa, kun sosiaalihuollon asiakas tai hdnen puolesta-asioijansa tekee
sosiaalihuollon luovutuskiellon. Henkil6lld saa olla vain yksi voimassa oleva sosiaalihuollon
kieltoasiakirja ja ennen uuden kieltoasiakirjan arkistointia on varmistettava, ettd henkil6lla ei ole
voimassa olevaa kieltoasiakirjaa Tahdonilmaisupalvelussa. Asiakkaan kieltoasiakirja on arkistoitava

Tahdonilmaisupalveluun valittdmasti sen tallentamisen jalkeen.

Henkil6 voi kieltaa sosiaalihuollon asiakastietojensa luovuttamisen myés OmaKannassa, jolloin
OmakKanta muodostaa kieltoasiakirjan ja arkistoi sen Kelan rekisteriin. Sosiaalihuollon
asiakastietovarantoon liittyneet organisaatiot voivat yllapitaa kieltoasiakirjaa asiakkaan pyynndsta
kayttétapauksen Versioi sosiaalihuollon kieltoasiakirja mukaan.

Kayttétapausta tarvitaan seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:
e Hallinnoi asiakkaan kieltoja
o Kohdista kielto

Kieltoasiakirjan ensimmainen versio on mahdollista tallentaa vain jarjestelmasta, joka on sertifioitu

liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi.

20.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

AT Tahdonilmaisu-

palvelu
c Original document with content
=° RCMR_IN200002FI01
Se >
o=
=9 ‘
g x Vastaanottokuittaus Accept Ack
i 2 MCCI_INO00002UV01
= .
(2] g 1
5 © {XOR} Document tranmission
< 3 I acknowledgement
=z & 1 RCMR IN220001FI01
<

Kuva 20. Kéyttétapauksessa Arkistoi sosiaalihuollon kieltoasiakirja kdytettévé arkistosanoma ja

Tahdonilmaisupalvelun vastaanottokuittaukset.
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20.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

Asiakkaan Kanta-informointi on tallennettu Tahdonilmaisupalveluun.

Tapahtumankulku

1.

6.

Jarjestelma muodostaa asiakkaan antamista tiedoista Sosiaalihuollon asiakirjastandardin

mukaisen kieltoasiakirjan ja tallentaa siihen tietosisaltomaarityksen mukaiset tiedot. [V1]

Jarjestelma lisaa asiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat kieltoasiakirjan pakolliset metatiedot.
V2]

a. Sosiaalihuollon kieltoasiakirjan asiakirjaryhma on 9 (= Kieltoasiakirja).
b. Sosiaalihuollon kieltoasiakirjan rekisterinpitdja on Kansanelakelaitos.
Jarjestelma allekirjoittaa kieltoasiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]

Jarjestelma muodostaa palvelupyynnén SP63 Kieltoasiakirjan arkistointi

Tahdonilmaisupalveluun. [V4]

Jarjestelma muodostaa arkistosanoman Arkistoi asiakirja - Original document with content
(RCMR_IN200002F101). [V5]

a. Jos kyseessa on henkilon puolesta-asioijan pyynnosta tehtava arkistointi,
arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa ilmoitetaan puolesta-asioijan rooli
luokituksella Ajanvaraus—Yhteyshenkilon tyyppi.

b. Jos kyseessa on henkildn puolesta-asioijan pyynnosta tehtava arkistointi,
arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) authorOrPerformer-rakenteessa ilmoitetaan puolesta-

asioijan tiedot.
Jarjestelma lahettda arkistosanoman Tahdonilmaisupalveluun. [V6]

a. Jos jarjestelman Idhettdmassa arkistosanomassa tai kieltoasiakirjassa on virhe,
Tahdonilmaisupalvelu 1&ahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla
Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001F101). Jarjestelman on
tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma

voi lahettaa arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos kieltoasiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut Tahdonilmaisupalvelusta johtuva
tekninen virhe, Tahdonilmaisupalvelu lahettda vastaanottokuittauksen interaktiolla
Accept Ack (MCCI_INO00002UVO01). Jarjestelma voi lahettda arkistosanoman

uudestaan.
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7. Tahdonilmaisu palvelu arkistoi sosiaalihuollon kieltoasiakirjan.

8. Tahdonilmaisupalvelu lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001F101).

9. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikkan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Kieltoasiakirjan muodostaminen epaonnistuu.
V2) Metatietojen lisddminen epdonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epdonnistuu.
V4) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V6) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

21 Arkistoi sosiaalihuollon kieltoasiakirjasta uusi versio

Arkistoi sosiaalihuollon kieltoasiakirjasta uusi versio -kayttétapausta kaytetaan, kun
Tahdonilmaisupalveluun tallennetaan uusi versio sosiaalihuollon kieltoasiakirjasta. Henkil6lla voi olla
Tahdonilmaisupalvelussa yksi voimassa oleva sosiaalihuollon kieltoasiakirja ja ennen uuden version
arkistointia se on haettava Tahdonilmaisupalvelusta. Kieltoasiakirjan uusi versio muodostetaan
asiakastietoa kasittelevassa jarjestelmassa, kun henkild pyytdd muokkaamaan sosiaalihuollon
kieltojaan. Kieltoasiakirjan uusi versio on arkistoitava Tahdonilmaisupalveluun valittdmasti sen

tallentamisen jalkeen.

Henkilé muokata sosiaalihuollon kieltojaan myds Omakannassa, jolloin Omakanta muodostaa

kieltoasiakirjan uuden version ja arkistoi sen Kelan rekisteriin.
Kayttotapausta tarvitaan seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:
e Hallinnoi asiakkaan kieltoja
o Kohdista kielto

Kieltoasiakirjan uusi versio on mahdollista tallentaa vain jarjestelmasta, joka on sertifioitu

liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi.
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21.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

AT Tahdonilmaisu-
palvelu

Versioi sosiaalihuollon
luovutuskielto

Document Replacement with Content
RCMR_IN200016FI01

Vastaanottokuittaus Accept Ack
MCCI_IN000002UVO01

I

{XOR} 1 Document tranmission acknowledgement
! RCMR_IN220001FI01

< L =

Kuva 21. Kéyttétapauksessa Arkistoi sosiaalihuollon kieltoasiakirjasta uusi versio kdytettévéa arkistosanoma ja

Tahdonilmaisupalvelun vastaanottokuittaukset.

21.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

¢ Asiakkaan Kanta-informointi on tallennettu Tahdonilmaisupalveluun.

e Asiakkaan sosiaalihuollon kieltoasiakirja on tallennettu Tahdonilmaisupalveluun.

Tapahtumankulku

1.

2.

Jarjestelma hakee asiakkaan kieltoasiakirjan edellisen version Tahdonilmaisupalvelusta.

Jarjestelma muodostaa sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen uuden korvaavan

kieltoasiakirjan. [V1]

Jarjestelma paivittda/lisda kieltoasiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat pakolliset metatiedot.
V2]

a. asiakirjan uusi versio saa uuden yksilSintitunnuksen
b. alkuperaisen asiakirjan yksildintitunnus (setld) sailyy muuttumattomana
c. asiakirjan versionumero kasvaa yhdella

Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]

Jarjestelmad muodostaa kieltoasiakirjan uuden version tallentamiseen tarkoitetun

palvelupyynnén SP64 Kieltoasiakirjan uuden version arkistointi Tahdonilmaisupalveluun. [V4]

Jarjestelmd muodostaa arkistosanoman Korvaa asiakirja - Document Replacement with
Content (RCMR_IN200016FI101). [V5]
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a. Arkistosanomassa arkistoitava asiakirja viittaa asiakirjan edelliseen versioon (id, setld

ja versio) ja asiakirjojen valisen suhteen ilmaiseva tyyppi on RPLC (replace).

b. Jos kyseessa on henkildn puolesta-asioijan pyynndsta tehtava versiointi,
arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa ilmoitetaan puolesta-asioijan rooli
luokituksella Ajanvaraus—Yhteyshenkilon tyyppi.

c. Jos kyseessa on henkildn puolesta-asioijan pyynndsta tehtava versiointi,
arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) authorOrPerformer-rakenteessa ilmoitetaan puolesta-

asioijan tiedot.
7. Jarjestelma lahettaa arkistosanoman Tahdonilmaisupalveluun. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettamassa arkistosanomassa tai kieltoasiakirjan uudessa
versiossa on virhe, Tahdonilmaisupalvelu lahettaa jarjestelmalle sovellustason
kuittauksen interaktiolla Document Transmission Acknowledgement
(RCMR_IN220001F101). Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-
rakenteesta virheen syy ennen kuin jarjestelma voi lahettaa arkistosanomaa

uudestaan.

b. Jos asiakirjan uuden version arkistoinnissa on tapahtunut Tahdonilmaisupalvelusta
johtuva tekninen virhe, Tahdonilmaisupalvelu 1ahettda vastaanottokuittauksen
interaktiolla Accept Ack (MCCI_INO0O0002UV01). Jarjestelma voi l1ahettda

arkistosanoman uudestaan.
8. Tahdonilmaisupalvelu arkistoi kieltoasiakirjan uuden version.

9. Tahdonilmaisupalvelu lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI01).

10. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Korvaavan asiakirjan muodostaminen epdonnistuu.
V2) Metatietojen paivittdminen/lisddminen epaonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epaonnistuu.
V4) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V6) Sanoman I&hettdaminen epaonnistuu.
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22 Mitatoi sosiaalihuollon kieltoasiakirja

Mitatoi sosiaalihuollon kieltoasiakirja -kayttotapausta kaytetaan, kun Tahdonilmaisupalveluun
tallennettu kieltoasiakirja mitatdidaan. Kieltoasiakirjan ensimmainen versio voidaan mitatodida
asiakastietoa kasittelevassa jarjestelmassa. Sosiaalihuollon kieltoasiakirja pitda mitatdida, jos se on
esimerkiksi laadittu vaaralle henkildlle.

Asiakastietoa kasittelevan jarjestelman pitdd muodostaa mitatoitdvasta kieltoasiakirjasta uusi versio,
jonka body-osassa on:

« Asiakirjan mitatdinnin tehneen henkildn etu- ja sukunimi

¢ Asiakirjan mitatéinnin syy

Muuten mitatéivan asiakirjan body-osa on tyhja. Mitatdivan asiakirjan header-osassa on normaalit
asiakirjaryhman mukaiset metatiedot, mutta metatieto "Asiakirjan valmistumisen tila” saa arvon
"Poistettu”. Kieltoasiakirjan mitatoitava versio muodostetaan Tahdonilmaisupalvelusta haetun
asiakirjan pohjalta. Mitatoity kieltoasiakirja on arkistoitava Tahdonilmaisupalveluun valittdmasti sen

tallentamisen jalkeen.

Mitatéinnin jalkeen kieltoasiakirjaa ei voida enda muokata, siita ei voida tallentaa uusia versioita eika
sen metatietoja voida muuttaa. Mitatoity asiakirja ei ole haettavissa tai katseltavissa
Tahdonilmaisupalvelusta asiakastietoa kasittelevan jarjestelman kautta eikd Sosiaalihuollon

asiakastietovarannon arkistonhoitajan kayttoliityman kautta.

Kieltoasiakirja on mahdollista mitat6ida vain jarjestelmasta, joka on sertifioitu liittymisvelvoitteen

tayttavaksi jarjestelmaksi.

22.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaanottokuittaukset

AT Tahdonilmaisu-
palvelu
c Document Replacement with Content
oS RCMR_IN200016FI01 >
52
o
T =< Vastaanottokuittaus Accept Ack
s g MCCI_IN000002UV01
VN = (
o3
n > 1
5 S {XOR} 1 Document tranmission acknowledgement
b= ! RCMR_IN220001FI01
h~ <€ 1
=

Kuva 22. Kéyttétapauksessa Mitétdi sosiaalihuollon kieltoasiakirja kdytettdva arkistosanoma ja
Tahdonilmaisupalvelun vastaanottokuittaukset.
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22.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

e Tahdonilmaisupalvelussa on sosiaalihuollon kieltoasiakirja, joka voidaan mitatoida.
Tapahtumankulku

1. Jarjestelma hakee asiakkaan kieltoasiakirjan edellisen (ensimmaisen) version

Tahdonilmaisupalvelusta.

2. Jarjestelma muodostaa sosiaalihuollon asiakirjastandardin mukaisen mitatéivan asiakirjan ja

tallentaa siihen tarvittavat tiedot. [V1]
3. Jarjestelma paivittaa ja lisaa kieltoasiakirjalle jarjestelman vastuulla olevat metatiedot. [V2]
a. mitatdéiva asiakirja saa uuden yksildintitunnuksen
b. mitatéitavan asiakirjan yksildintitunnus (setld) sailyy muuttumattomana
c. mitatéitavan asiakirjan versionumero kasvaa yhdella
d. mitatéivan asiakirjan valmistumisen tila on "Poistettu".
4. Jarjestelma allekirjoittaa asiakirjan jarjestelmaallekirjoituksella. [V3]

5. Jarjestelma muodostaa kieltoasiakirjan mitatointiin tarkoitetun palvelupyynnén SP65

Tahdonilmaisupalveluun arkistoidun kieltoasiakirjan mitatdinti. [V4]

6. Jarjestelmad muodostaa arkistosanoman Korvaa asiakirja - Document Replacement with
Content (RCMR_IN200016FI101). [V5]

a. Arkistosanomassa mitatdiva asiakirja viittaa mitatitavan asiakirjan edelliseen
versioon (id, setld ja versio) ja asiakirjojen valisen suhteen ilmaiseva tyyppi on RPLC
(replace).

7. Jarjestelma lahettda arkistosanoman Tahdonilmaisupalveluun. [V6]

a. Jos jarjestelman lahettdmassa arkistosanomassa tai mitatdivassa asiakirjassa on
virhe, Tahdonilmaisupalvelu 1&dhettda jarjestelmalle sovellustason kuittauksen
interaktiolla Document Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI101).
Jarjestelman on tutkittava kontrollikehyksen reasonOf-rakenteesta virheen syy ennen

kuin jarjestelma voi l1ahettda arkistosanomaa uudestaan.

b. Jos mitatéivan asiakirjan arkistoinnissa on tapahtunut Tahdonilmaisupalvelusta
johtuva tekninen virhe, Tahdonilmaisupalvelu I&hettda vastaanottokuittauksen
interaktiolla Accept Ack (MCCI_IN0O00002UV01). Jarjestelma voi lahettaa

arkistosanoman uudestaan.

8. Tahdonilmaisupalvelu mitatéi kieltoasiakirjan.
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9. Tahdonilmaisupalvelu lahettaa jarjestelmalle sovellustason kuittauksen interaktiolla Document
Transmission Acknowledgement (RCMR_IN220001FI101).

10. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan.
Virhetilanteet
V1) Mitatoivan asiakirjan muodostaminen epaonnistuu.
V2) Metatietojen paivittaminen/lisaaminen epaonnistuu.
V3) Asiakirjan allekirjoittaminen epdonnistuu.
V4) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V5) Sanoman muodostaminen epdonnistuu.

V6) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

23 Hae Tahdonilmaisupalvelun asiakirja

Hae Tahdonilmaisupalvelun asiakirja -kayttétapausta kaytetaan, kun haetaan Tahdonilmaisupalveluun
tallennettu sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirja tai kieltoasiakirja. Kayttétapausta tarvitaan

seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:
e Tarkista tai muodosta luovutuslupa
e Hallinnoi asiakkaan kieltoja

Tahdonilmaisupalvelun asiakirjan haussa on kaytettdva hakuparametrina asiakkaan virallista
henkilétunnusta. Tarkempi maarittely on kuvattu dokumentissa Sosiaalihuollon asiakastietovarannon

Medical Records -sanomat.
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23.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

ATJ

palvelu

Hae tahdonilmaisupalvelun
asiakirja

Kuva 23. Kéyttétapauksessa Hae Tahdonilmaisupalvelun asiakirja kéytettévéa arkistosanoma ja

Tahdonilmaisu-

Find Document Metadata and Content
Query
RCMR_IN20031FI01

Accept Ack
MCCI_IN000002UV01

Find Document Metadata and Content
Response
RCMR_IN200032FI01

{XOR}

<

Tahdonilmaisupalvelun vastaussanomat. .

23.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

60
(88)

Henkild haluaa katsella tai paivittda luovutuslupaansa ja henkilon virallinen henkilétunnus

tiedetaan. TAI

Henkildn puolesta-asioija haluaa katsella tai paivittda henkildn luovutuslupaa ja henkilon

virallinen henkilétunnus tiedetaan. TAI

Henkild haluaa katsella tai paivittaa kieltojaan ja henkilon virallinen henkilétunnus tiedetaan.

TAI

Henkildn puolesta-asioija haluaa katsella tai paivittda henkildn kieltoja ja henkildn virallinen

henkil6tunnus tiedetaan.

Tapahtumankulku

1.

2.

Jarjestelma muodostaa kayttajan syottamista hakuparametreista kyselyn. [V1]

Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan palvelunpyynnon SP66 Tahdonilmaisupalveluun

arkistoidun asiakirjan haku. [V2]

Jarjestelma muodostaa kyselyn sisdltdvan arkistosanoman Hae asiakirjoja - Find Document

Metadata and Content Query (RCMR_IN200031F101). [V3]

a. Jos kyseessa on henkilén puolesta-asioijan pyynnosta tehtava haku, arkistosanoman

kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter

(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa ilmoitetaan puolesta-asioijan rooli

luokituksella Ajanvaraus—Yhteyshenkilon tyyppi.
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b. Jos kyseessa on henkildn puolesta-asioijan pyynndsta tehtava haku, arkistosanoman
kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) authorOrPerformer-rakenteessa ilmoitetaan puolesta-

asioijan tiedot.
4. Jarjestelma lahettaa arkistosanoman Tahdonilmaisupalveluun. [V4]

a. Jos asiakirjan haussa tapahtuu Tahdonilmaisupalvelusta johtuva tekninen virhe,
Tahdonilmaisupalvelu l1ahettdd vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack
(MCCI_INOO0002UV01). Jarjestelma voi lahettda arkistosanoman uudestaan.

5. Tahdonilmaisupalvelu suorittaa haun Tahdonilmaisupalvelun kayttétapauksen mukaan.

6. Tahdonilmaisupalvelu palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae asiakirjoja

vastaus - Find Document Metadata and Content Response (RCMR_IN200032FI01). [V5]

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa

hakutuloksen.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.
V2) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epdonnistuu.
V4) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen epdonnistuu.

24 Hae Tahdonilmaisupalvelun asiakirjan tuloste

Hae Tahdonilmaisupalvelun asiakirjan tuloste -kayttétapausta kaytetaan, kun haetaan
Tahdonilmaisupalveluun tallennetun sosiaalihuollon luovutuslupa-asiakirjan tai kieltoasiakirjan PDF-

muotoinen nayttdmuoto Tahdonilmaisupalvelusta.

Tahdonilmaisupalvelun asiakirjojen haussa on kaytettdva hakuparametrina henkildn virallista
henkildtunnusta. Tarkempi maarittely on kuvattu dokumentissa Sosiaalihuollon asiakastietovarannon

Medical Records -sanomat.
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24.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

Tahdonilmaisu-

ATJ
palvelu

Find Customer Overview Query
RCMR_IN200033FI101

Accept Ack
MCCI_INO00002UV01

<

Hae
Tahdonilmaisupalvelun

(XOR) . Find Customer Overview Response
. RCMR_IN200034FI01

asiakirjan tuloste

<

Kuva 24 . Kéyttétapauksessa Hae Tahdonilmaisupalvelun asiakirjan tuloste kéytettdva arkistosanoma ja

Tahdonilmaisupalvelun vastausanomat..

24.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

e Henkild pyytaa tulostamaan Tahdonilmaisupalvelun asiakirjan ja henkilén virallinen
henkilétunnus tiedetaan. TAI
e Henkildn puolesta-asioija pyytaa tulostamaan Tahdonilmaisupalvelun asiakirjan ja henkilén

virallinen henkilétunnus tiedetaan.
Tapahtumankulku
1. Jarjestelma muodostaa hakuparametreista kyselyn. [V1]

2. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan palvelunpyynnon SP67 Tahdonilmaisupalveluun

arkistoidun asiakirjan tulosteen haku. [V2]

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltdvan arkistosanoman Hae kooste — Find Customer
Overview Query (RCMR_IN200033FI101). [V3]

a. Jos kyseessa on henkilén puolesta-asioijan pyynnosta tehtdva haku, arkistosanoman
kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa ilmoitetaan puolesta-asioijan rooli

luokituksella Ajanvaraus—Yhteyshenkilon tyyppi.

b. Jos kyseessa on henkildn puolesta-asioijan pyynndsta tehtava haku, arkistosanoman
kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) authorOrPerformer-rakenteessa ilmoitetaan puolesta-

asioijan tiedot.

4. Jarjestelma lahettda arkistosanoman Tahdonilmauspalveluun. [V4]
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a. Jos koosteen haussa tapahtuu Tahdonilmaisupalvelusta johtuva tekninen virhe,
Tahdonilmaisupalvelu lahettda vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack
(MCCI_INO00002UV01). Jarjestelma voi lahettda arkistosanoman uudestaan.

5. Tahdonilmaisupalvelu suorittaa haun Tahdonilmaisupalvelun kayttétapauksen mukaan.

6. Tahdonilmaisupalvelu palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae Kooste
vastaus - Find Customer Overview Response (RCMR_IN200034F101). [V5]

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttéa PDF-

tulosteen.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.
V2) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.
V4) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.
V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.

V6) Nayttdmuodon muodostaminen epaonnistuu.

25 Hae asiakirjakooste kiellon asettamista varten

25.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

AT Asiakastieto-

varanto

c
=° Find Customer Overview Query
g c RCMR_IN200033FI01

£ >
QD =
0 g
8 © Accept Ack
= I MCCI_IN00002UV01
ss [
'g § (XOR) Find Customer Overview Response
© RCMR_IN200034F101
§ |«
I

Kuva 25. Kéyttétapauksessa Hae asiakirjakooste kiellon asettamista varten kaytettdva arkistosanoma ja

Sosiaalihuollon asiakastietovarannon vastaussanomat.

25.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot
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¢ Henkild haluaa katsella tai paivittaa kieltojaan ja henkilén virallinen henkilétunnus tiedetaan.

TAI

¢ Henkildn puolesta-asioija haluaa katsella tai paivittaa henkilon kieltoja ja henkilon virallinen

henkilétunnus tiedetaan.

Tapahtumankulku

1.

2.

Jarjestelma muodostaa kayttajan syottamista hakuparametreista kyselyn. [V1]

Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan palvelunpyynnén SP68 Asiakirjakoosteen haku

sosiaalihuollon kiellon tekemista varten. [V2]

Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan arkistosanoman Hae kooste — Find Customer
Overview Query (RCMR_IN200033FI01). [V3]

a. Jos kyseessa on henkilén puolesta-asioijan pyynnésta tehtava haku, arkistosanoman
kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa ilmoitetaan puolesta-asioijan rooli
luokituksella Ajanvaraus—Yhteyshenkilon tyyppi.

b. Jos kyseessa on henkildn puolesta-asioijan pyynndsta tehtava haku, arkistosanoman
kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MTO021001UV01) authorOrPerformer-rakenteessa ilmoitetaan puolesta-asioijan
tiedot.

Jarjestelma lahettda arkistosanoman Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon. [V4]

a. Jos koosteen haussa tapahtuu asiakastietovarannosta johtuva tekninen virhe,
asiakastietovaranto lahettaa vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack
(MCCI_INOO0002UVO01). Jarjestelma voi lahettdd arkistosanoman uudestaan.

Asiakastietovaranto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.

Asiakastietovaranto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae kooste
vastaus — Find Customer Overview Response (RCMR_IN200034FI101). [V5]

Kayttotapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa

asiakirjakoosteen sisallon.

Virhetilanteet

V1) Kyselyn muodostaminen ep&onnistuu.

V2) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.

V3) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V4) Sanoman I&hettdminen epaonnistuu.
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V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.

26 Hae metatietoja toisen rekisterinpitajan rekisterista

Hae metatietoja toisen rekisterinpitajan rekisterista -kayttdtapausta kaytetaan, kun haetaan
asiakirjojen metatietoja Sosiaalihuollon asiakastietovarannosta sosiaalihuollon toisen rekisterinpitajan

rekisteristd luovutuksena. Kayttétapausta tarvitaan seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:

¢ Hae asiakkuudet muilla palvelunjarjestajilla
¢ Hae asiakirjoja toisen rekisterista

e Selaile kertomuksia toisen rekisterista

Metatietoja toisen rekisterinpitdjan rekisteristd on mahdollista hakea vain jarjestelmasta, joka on
sertifioitu liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi. Metatietojen hakemisessa kaytettavat
hakuparametrit on maaritelty dokumentissa Sosiaalihuollon asiakastietovarannon Medical Records -

sanomat.

26.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

Asiakastieto-
varanto

ATJ

Find Document Metadata and Content Query
RCMR_IN200031FI01

Accept Ack

< MCCI_IN0O00002UV01

(XOR) . Find Document Metadata and Content
. Response
RCMR_IN200032F101

Hae metatietoja toisen
rekisterinpitédjan rekisterista

<

Kuva 26. Kéyttétapauksessa Hae metatietoja toisen rekisterinpitéjén rekisteristd kaytettévéa arkistosanoma ja

Sosiaalihuollon asiakastietovarannon vastaussanomat.

26.2 Normaali tapahtumankulku

1. Jarjestelma muodostaa kayttajan syottamista hakuparametreista kyselyn. [V1]

2. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltdvan palvelunpyynndn SP7 Sosiaalihuollon asiakirjan

metatietojen perushaku. [V2]

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltdvan arkistosanoman Hae asiakirjaluettelo ja metatiedot
- Find Document Metadata Query (RCMR_IN200029FI101). [V3]



Kanta o

(88)

Katja Korhonen ja Katri Virtanen 2.4.2025

a. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttétilanne
luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttotilanne. Kaytettava arvo
riippuu siitd onko kyseessa rekisterinpitajan toisen rekisteripitajan tietojen kaytté vai
palveluntuottajan rekisterinkayttdoikeuteen perustuva toisen rekisterinpitajan tietojen
kaytto.

4. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V4]

a. Jos metatietojen haussa tapahtuu asiakastietovarannosta johtuva tekninen virhe,
asiakastietovaranto lahettaa vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack
(MCCI_INO00002UV01). Jarjestelma voi lahettaa arkistosanoman uudestaan.

5. Asiakastietovaranto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.

6. Asiakastietovaranto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae
asiakirjaluettelo ja metatiedot vastaus - Find Document Metadata Response
(RCMR _IN200030FI101). [V5]

a. Jos asiakastietovaranto ei palauta kaikkia hakuehtoon sopivia asiakastietoja,
asiakastietovaranto palauttaa tiedon siitd vastaussanoman kontrollikehyksen Query
Control Act Response/Acknowledgement (QUQI_MT120001UV01) reasonOf-
rakenteessa luokituksella Kanta-palvelut — Kontrollikehyksen

prosessinhallintakoodisto (HL7FI).

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa
hakutulokset.

Virhetilanteet

V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.

V2) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V4) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.

27 Hae asiakirja toisen rekisterinpitajan rekisterista

Hae asiakirja toisen rekisterinpitajan rekisterista -kayttdétapausta kaytetaan, kun haetaan asiakirjaa
Sosiaalihuollon asiakastietovarannosta sosiaalihuollon toisen rekisterinpitajan rekisterista

luovutuksena. Kayttétapausta tarvitaan seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:

e Hae asiakkuudet muilla palvelunjarjestjjilla

¢ Hae asiakirjoja toisen rekisterista
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e Selaile kertomuksia toisen rekisterista

Asiakirjaa toisen rekisterinpitajan rekisteristd on mahdollista hakea vain jarjestelmasta, joka on
sertifioitu liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi. Asiakirjan hakemisessa kaytettavat
hakuparametrit on maaritelty dokumentissa Sosiaalihuollon asiakastietovarannon Medical Records -

sanomat.

27.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

Asiakastieto-
varanto

ATJ

Hae asiakirja toisen
rekisterinpitdjan rekisterista

Find Document Metadata and Content Query
RCMR_IN200031FI01

Accept Ack

< MCCI_INO00002UV01

(XOR) - Find Document Metadata and Content
. Response
RCMR_IN200032FI01

<

Kuva 27. Kéyttétapauksessa Hae asiakirja toisen rekisterinpitédjén rekisteristé kdytettévé arkistosanoma ja

Sosiaalihuollon asiakastietovarannon vastaussanomat.

27.2 Normaali tapahtumankulku

Esiehdot

« Kayttotapaus Hae metatietoja toisen rekisterinpitajan rekisterista on suoritettu
onnistuneesti TAI
o Kayttétapaus Hae kooste toisen rekisterinpitdjan rekisteristd on suoritettu onnistuneesti TAI

e Tiedetaan asiakirjan yksildintitunnus (OID-tunnus)
Tapahtumankulku
1. Jarjestelma muodostaa kayttajan syottamista hakuparametreista kyselyn. [V1]

2. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltdvan palvelunpyynndn SP71 Sosiaalihuollon asiakirjan
perushaku. [V2]

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan arkistosanoman Hae asiakirjoja - Find Document
Metadata and Content Query (RCMR_IN200031FI01). [V3]

a. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttotilanne
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luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne. Kaytettava arvo
riippuu siitéd onko kyseessa rekisterinpitajan toisen rekisteripitajan tietojen kayttd vai
palveluntuottajan rekisterinkayttdoikeuteen perustuva toisen rekisterinpitajan tietojen

kaytto.
4. Jarjestelma lahettaa arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V4]

a. Jos asiakirjan haussa tapahtuu asiakastietovarannosta johtuva tekninen virhe,
asiakastietovaranto lahettda vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack
(MCCI_INOO0002UV01). Jarjestelma voi lahettda arkistosanoman uudestaan.

5. Asiakastietovaranto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.

6. Asiakastietovaranto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae asiakirjoja
vastaus - Find Document Metadata and Content Response (RCMR_IN200032FI01). [V5]

a. Jos asiakastietovaranto ei palauta hakuehtoon sopivaa asiakirjaa, asiakastietovaranto
palauttaa tiedon siitd vastaussanoman kontrollikehyksen Query Control Act
Response/Acknowledgement (QUQI_MT120001UV01) reasonOf-rakenteessa

luokituksella Kanta-palvelut — Kontrollikehyksen prosessinhallintakoodisto (HL7FI).

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa
hakutuloksen.

Virhetilanteet

V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.

V2) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V4) Sanoman Idhettdminen epaonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.

28 Hae kooste toisen rekisterinpitajan rekisterista

Hae kooste toisen rekisterinpitdjan rekisteristd -kayttdétapausta kaytetaan, kun haetaan
asiakkuustietojen kooste Sosiaalihuollon asiakastietovarannosta sosiaalihuollon toisen
rekisterinpitajan rekisterista. Koostetta toisen rekisterinpitdjan rekisterista on mahdollista hakea vain
jarjestelmasta, joka on sertifioitu liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi. Koosteen hakemisessa
kaytettavat hakuparametrit on maaritelty dokumentissa Sosiaalihuollon asiakastietovarannon Medical

Records -sanomat.
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28.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

Hae kooste toisen

AT Asiakastieto-
varanto
- Find Customer Overview Query
0 RCMR_IN200033FI01
= >
3
7}
= Accept Ack
x MCCI_IN0O00002UV01
s
g
=
o .
£ (XOR) : Find Customer Overview Response
E : RCMR_IN200034FI01
il : I
.~ .
g J€ I

Kuva 28. Kéyttétapauksessa Hae kooste toisen rekisterinpitdjén rekisteristé kéytettdva arkistosanoma ja

Sosiaalihuollon asiakastietovarannon vastaussanomat.

28.2 Normaali tapahtumankulku

1.

2.

Jarjestelma muodostaa kayttajan syottamista hakuparametreista kyselyn. [V1]

Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan palvelunpyynndén SP72 Sosiaalihuollon

asiakkuustietojen koosteen perushaku. [V2]

Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan arkistosanoman Hae kooste — Find Customer
Overview Query (RCMR_IN200033FI01). [V3]

a. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttétilanne
luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne. Kaytettava arvo
riippuu siitd onko kyseessa rekisterinpitajan toisen rekisteripitajan tietojen kaytté vai
palveluntuottajan rekisterinkayttdoikeuteen perustuva toisen rekisterinpitajan tietojen

kaytto.
Jarjestelma lahettaa arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V4]

a. Jos koosteen haussa tapahtuu asiakastietovarannosta johtuva tekninen virhe,
asiakastietovaranto lahettaa vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack

(MCCI_INO00002UV01). Jarjestelma voi lahettaa arkistosanoman uudestaan.
Asiakastietovaranto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.

Asiakastietovaranto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae kooste
vastaus — Find Customer Overview Response (RCMR_IN200034F101). [V5]
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a. Jos asiakastietovaranto ei palauta kaikkia hakuehtoon sopivia asiakastietoja,
asiakastietovaranto palauttaa tiedon siitd vastaussanoman kontrollikehyksen Query
Control Act Response/Acknowledgement (QUQI_MT120001UV01) reasonOf-
rakenteessa luokituksella Kanta-palvelut — Kontrollikehyksen

prosessinhallintakoodisto (HL7FI).

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa

asiakkuustietojen koosteen.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.
V2) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.
V4) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.

29 Hae kertomusmerkintaluettelo toisen rekisterinpitajan rekisterista

Hae kertomusmerkintaluettelo toisen rekisterinpitajan rekisterista -kayttétapausta kaytetaan, kun
haetaan joukko asiakaskertomusmerkint6ja Sosiaalihuollon asiakastietovarannosta sosiaalihuollon
toisen rekisterinpitajan rekisterista luovutuksena. Kayttétapausta tarvitaan tiedonhallinnan

tukiprosessissa Selaile kertomuksia toisen rekisterista.

Kertomusmerkintaluetteloa toisen rekisterinpitajan rekisterista on mahdollista hakea vain
jarjestelmasta, joka on sertifioitu liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi.
Kertomusmerkintaluettelon hakemisessa kaytettavat hakuparametrit on maaritelty dokumentissa

Sosiaalihuollon asiakastietovarannon Medical Records -sanomat.
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29.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

AT Asiakastieto-
varanto

Find Customer Overview Query
RCMR_IN200033FI01 )

Accept Ack
( MCCI INO00002UVO1

rekisteristi

(XOR)E Find Customer Overview Response
RCMR_IN200034FI01

Hae kertomusmerkintiluettelo
toisen rekisterinpitdjan

<

Kuva 29. Kéyttétapauksessa Hae kertomusmerkintéluettelo toisen rekisterinpitdjan rekisteristd kdytettéva

arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastietovarannon vastaussanomat.

29.2 Normaali tapahtumankulku

1. Jarjestelma muodostaa kayttajan syottamista hakuparametreista kyselyn. [V1]

2. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan palvelunpyynnén SP73 Sosiaalihuollon

kertomusmerkintaluettelon perushaku. [V2]

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan arkistosanoman Hae kooste — Find Customer
Overview Query (RCMR_IN200033FI01). [V3]

a. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttétilanne
luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne. Kaytettava arvo
riippuu siitd onko kyseessa rekisterinpitajan toisen rekisteripitajan tietojen kayttdé vai
palveluntuottajan rekisterinkayttdoikeuteen perustuva toisen rekisterinpitajan tietojen

kaytto.
4. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V4]

a. Jos kertomusmerkintaluettelon haussa tapahtuu asiakastietovarannosta johtuva
tekninen virhe, asiakastietovaranto lahettaa vastaanottokuittauksen interaktiolla
Accept Ack (MCCI_INO0O0002UV01). Jarjestelma voi 1ahettda arkistosanoman

uudestaan.

5. Asiakastietovaranto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.
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6. Asiakastietovaranto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae kooste
vastaus — Find Customer Overview Response (RCMR_IN200034F101). [V5]

a. Jos asiakastietovaranto ei palauta kaikkia hakuehtoon sopivia asiakastietoja,
asiakastietovaranto palauttaa tiedon siitd vastaussanoman kontrollikehyksen Query
Control Act Response/Acknowledgement (QUQI_MT120001UV01) reasonOf-
rakenteessa luokituksella Kanta-palvelut — Kontrollikehyksen

prosessinhallintakoodisto (HL7F]I).

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa
asiakkuustietojen koosteen.

Virhetilanteet

V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.

V2) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V4) Sanoman ldhettdminen epaonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.

30 Hae metatietoja toisen rekisterinpitajan rekisterista
palvelunantajan laajalla tiedonsaantioikeudella

Hae metatietoja toisen rekisterinpitajan rekisterista palvelunantajan laajalla tiedonsaantioikeudella -
kayttotapausta kaytetdan, kun haetaan asiakirjojen metatietoja Sosiaalihuollon asiakastietovarannosta
toisen rekisterinpitajan rekisteristd asiakastietolain (703/2023) 55 §:n 2. momentin palvelunantajan
laajan tiedonsaantioikeuden perusteella. Haussa kaytettavan jarjestelman on oltava sertifioitu

liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi.
Kayttétapausta tarvitaan seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:

e Hae asiakirjoja toisen rekisterista
e Selaile kertomuksia toisen rekisterista

¢ Hae laajalla tiedonsaantioikeudella

Metatietojen hakemisessa kaytettavat hakuparametrit on maaritelty dokumentissa Sosiaalihuollon

asiakastietovarannon Medical Records -sanomat.



Kanta 2

Katja Korhonen ja Katri Virtanen 2.4.2025

30.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma
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Kuva 30. Kéyttétapauksessa Hae metatietoja toisen rekisterinpitdjén rekisteristd palvelunantajan laajalla
tiedonsaantioikeudella kéytettévé arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastietovarannon vastaussanomat.

30.2 Normaali tapahtumankulku

1. Jarjestelma muodostaa kayttajan syottamista hakuparametreista kyselyn. [V1]

2. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan palvelunpyynnén SP74 Sosiaalihuollon asiakirjan

metatietojen haku palvelunantajan laajalla tiedonsaantioikeudella. [V2]

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan arkistosanoman Hae asiakirjaluettelo ja metatiedot
- Find Document Metadata Query (RCMR_IN200029F101). [V3]

a. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttétilanne
luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne. Kaytettava arvo
riippuu siitd onko kyseessa rekisterinpitajan toisen rekisteripitajan tietojen kayttd vai
palveluntuottajan rekisterinkayttdoikeuteen perustuva toisen rekisterinpitajan tietojen

kaytto.

b. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01)
detectedlssueEvent/mitigatedBy/detectedlssueManagement/code -kentassa

ilmoitetaan haun perustelu luokituksella Sosiaalihuolto — Laajan tiedonhaun peruste.

4. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V4]
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a. Jos metatietojen haussa tapahtuu asiakastietovarannosta johtuva tekninen virhe,
asiakastietovaranto lahettda vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack
(MCCI_INO00002UV01). Jarjestelma voi lahettaa arkistosanoman uudestaan.

5. Asiakastietovaranto suorittaa haun asiakastietovaranton kayttétapauksen mukaan.

6. Asiakastietovaranto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae
asiakirjaluettelo ja metatiedot vastaus - Find Document Metadata Response
(RCMR_IN200030FI101). [V5]

a. Jos asiakastietovaranto ei palauta kaikkia hakuehtoon sopivia asiakastietoja,
asiakastietovaranto palauttaa tiedon siitd vastaussanoman kontrollikehyksen Query
Control Act Response/Acknowledgement (QUQI_MT120001UV01) reasonOf-
rakenteessa luokituksella Kanta-palvelut — Kontrollikehyksen

prosessinhallintakoodisto (HL7F]I).

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikkan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa

hakutulokset.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.
V2) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epdonnistuu.
V4) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.
V5) Sanoman vastaanottaminen epdonnistuu.

31 Hae asiakirja toisen rekisterinpitajan rekisterista palvelunantajan
laajalla tiedonsaantioikeudella

Hae asiakirja toisen rekisterinpitajan rekisteristd palvelunantajan laajalla tiedonsaantioikeudella -
kayttotapausta kaytetdan, kun haetaan asiakirja Sosiaalihuollon asiakastietovarannosta toisen
rekisterinpitajan rekisterista asiakastietolain (703/2023) 55 §:n 2. momentin palvelunantajan
tiedonsaantioikeuden perusteella. Haussa kaytettavan jarjestelman on oltava sertifioitu
liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi.

Kayttotapausta tarvitaan seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:

e Hae asiakirjoja toisen rekisterista
¢ Selaile kertomuksia toisen rekisterista

¢ Hae laajalla tiedonsaantioikeudella

Asiakirjan hakemisessa kaytettavat hakuparametrit on maaritelty dokumentissa Sosiaalihuollon
asiakastietovarannon Medical Records -sanomat.
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31.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma
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Kuva 31. Kéyttétapauksessa Hae asiakirja toisen rekisterinpitéjan rekisteristd palvelunantajan laajalla

tiedonsaantioikeudella kdytettédvé arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastietovarannon vastaussanomat.

31.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

o Kayttétapaus Hae asiakirjojen metatietoja toisen rekisterinpitajan rekisterista
palvelunantajana laajalla tiedonsaantioikeudella on suoritettu onnistuneesti TAI
o Kayttotapaus Hae asiakkuustietojen kooste toisen rekisterinpitdjan rekisterista

palvelunantajan laajalla tiedonsaantioikeudella on suoritettu onnistuneesti.
Tapahtumankulku
1. Jarjestelmd muodostaa kayttajan syottdmistd hakuparametreista kyselyn. [V1]

2. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan palvelunpyynndén SP75 Sosiaalihuollon asiakirjan

haku palvelunantajan laajalla tiedonsaantioikeudella. [V2]

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan arkistosanoman Hae asiakirjoja - Find Document
Metadata and Content Query (RCMR_IN200031FI01). [V3]

a. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttotilanne
luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttotilanne. Kaytettava arvo
riippuu siitd onko kyseessa rekisterinpitajan toisen rekisteripitajan tietojen kayttdé vai
palveluntuottajan rekisterinkayttdoikeuteen perustuva toisen rekisterinpitajan tietojen

Kaytto.
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b. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01)
detectedlssueEvent/mitigatedBy/detectedlssueManagement/code -kentassa

ilmoitetaan haun perustelu luokituksella Sosiaalihuolto — Laajan tiedonhaun peruste.
4. Jarjestelma lahettad arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V4]

a. Jos asiakirjan haussa tapahtuu asiakastietovarannosta johtuva tekninen virhe,
asiakastietovaranto lahettda vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack
(MCCI_INOO0002UV01). Jarjestelma voi lahettda arkistosanoman uudestaan.

5. Asiakastietovaranto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.

6. Asiakastietovaranto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae asiakirjoja
vastaus - Find Document Metadata and Content Response (RCMR_IN200032FI101). [V5]

a. Jos asiakastietovaranto ei palauta hakuehtoon sopivaa asiakirjaa, asiakastietovaranto
palauttaa tiedon siitd vastaussanoman kontrollikehyksen Query Control Act
Response/Acknowledgement (QUQI_MT120001UV01) reasonOf-rakenteessa

luokituksella Kanta-palvelut — Kontrollikehyksen prosessinhallintakoodisto (HL7FI).

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa
hakutuloksen.

Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.
V2) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.
V4) Sanoman Idhettdminen epaonnistuu.
V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.
32 Hae asiakkuustietojen kooste toisen rekisterinpitajan rekisterista
palvelunantajan laajalla tiedonsaantioikeudella

Hae asiakkuustietojen kooste toisen rekisterinpitajan rekisteristd palvelunantajan laajalla
tiedonsaantioikeudella -kayttdtapausta kaytetdan, kun haetaan asiakkuustietojen koostetta
Sosiaalihuollon asiakastietovarannosta toisen rekisterinpitajan rekisterista asiakastietolain (703/2023)
55 §:n 2. momentin palvelunantajan laajan tiedonsaantioikeuden perusteella. Haussa kaytettavan

jarjestelman on oltava sertifioitu liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi.

Kayttétapausta tarvitaan tiedonhallinnan tukiprosessissa Hae laajalla tiedonsaantioikeudella.
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Asiakkuustietojen koosteen hakemisessa kaytettavat hakuparametrit on maaritelty dokumentissa

Sosiaalihuollon asiakastietovarannon Medical Records -sanomat.

32.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma
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Kuva 32. Kéyttétapauksessa Hae asiakkuustietojen kooste toisen rekisterinpitdjén rekisterista palvelunantajan
laajalla tiedonsaantioikeudella kédytettédvé arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastietovarannon

vastaussanomat.

32.2 Normaali tapahtumankulku

1. Jarjestelma muodostaa kayttajan syottamista hakuparametreista kyselyn. [V1]

2. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan palvelunpyynnén SP76 Sosiaalihuollon

asiakkuustietojen koosteen haku palvelunantajan laajalla tiedonsaantioikeudella. [V2]

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltdvan arkistosanoman Hae kooste — Find Customer
Overview Query (RCMR_IN200033FI101). [V3]

a. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttétilanne
luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttotilanne. Kaytettava arvo
riippuu siita onko kyseessa rekisterinpitajan toisen rekisteripitajan tietojen kayttd vai
palveluntuottajan rekisterinkayttdoikeuteen perustuva toisen rekisterinpitajan tietojen
kaytto.

b. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01)
detectedlssueEvent/mitigatedBy/detectedlssueManagement/code -kentassa

ilmoitetaan haun perustelu luokituksella Sosiaalihuolto — Laajan tiedonhaun peruste.
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4. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V4]

a. Jos koosteen haussa tapahtuu asiakastietovarannosta johtuva tekninen virhe,
asiakastietovaranto lahettaa vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack
(MCCI_INO00002UV01). Jarjestelma voi lahettaa arkistosanoman uudestaan.

5. Asiakastietovaranto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.

6. Asiakastietovaranto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae kooste
vastaus — Find Customer Overview Response (RCMR_IN200034FI01). [V5]

a. Jos asiakastietovaranto ei palauta kaikkia hakuehtoon sopivia asiakastietoja,
asiakastietovaranto palauttaa tiedon siitd vastaussanoman kontrollikehyksen Query
Control Act Response/Acknowledgement (QUQI_MT120001UV01) reasonOf-
rakenteessa luokituksella Kanta-palvelut — Kontrollikehyksen

prosessinhallintakoodisto (HL7F]I).

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikkan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa

asiakkuustietojen koosteen.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.
V2) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.
V4) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.
V5) Sanoman vastaanottaminen epdonnistuu.

33 Hae kertomusmerkintaluettelo toisen rekisterinpitajan rekisterista
palvelunantajan laajalla tiedonsaantioikeudella

Hae kertomusmerkintaluettelo toisen rekisterinpitdjan rekisteristd palvelunantajan laajalla
tiedonsaantioikeudella -kayttdtapausta kaytetdan, kun haetaan asiakertomusmerkintdja
Sosiaalihuollon asiakastietovarannosta toisen rekisterinpitdjan rekisterista asiakastietolain (703/2023)
55 §:n 2. momentin palvelunantajan laajan tiedonsaantioikeuden perusteella. Haussa kaytettavan
jarjestelman on oltava sertifioitu liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi.

Kayttotapausta tarvitaan seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:

e Selaile kertomuksia toisen rekisterista

¢ Hae laajalla tiedonsaantioikeudella

Kertomusmerkintaluettelon hakemisessa kaytettavat hakuparametrit on maaritelty dokumentissa

Sosiaalihuollon asiakastietovarannon Medical Records -sanomat.
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33.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma
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Kuva 33. Kéyttétapauksessa Hae kertomusmerkintéluettelo toisen rekisterinpitéjén rekisteristé palvelunantajan
laajalla tiedonsaantioikeudella kaytettdvé arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastietovarannon

vastaussanomat.

33.2 Normaali tapahtumankulku

1. Jarjestelmd muodostaa kayttajan syottdmistd hakuparametreista kyselyn. [V1]

2. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan palvelunpyynnén SP77 Sosiaalihuollon

kertomusmerkintaluettelon haku palvelunantajan laajalla tiedonsaantioikeudella. [V2]

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan arkistosanoman Hae kooste — Find Customer
Overview Query (RCMR_IN200033FI01). [V3]

a. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttotilanne
luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne. Kaytettava arvo
riippuu siitd onko kyseessa rekisterinpitajan toisen rekisteripitajan tietojen kayttd vai
palveluntuottajan rekisterinkayttdoikeuteen perustuva toisen rekisterinpitajan tietojen

kaytto.

b. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01)
detectedlssueEvent/mitigatedBy/detectedlssueManagement/code -kentassa

ilmoitetaan haun perustelu luokituksella Sosiaalihuolto — Laajan tiedonhaun peruste.

4. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V4]
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a. Jos kertomusmerkintaluettelon haussa tapahtuu asiakastietovarannosta johtuva
tekninen virhe, asiakastietovaranto lahettda vastaanottokuittauksen interaktiolla
Accept Ack (MCCI_IN0O00002UV01). Jarjestelma voi lahettda arkistosanoman

uudestaan.
5. Asiakastietovaranto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.

6. Asiakastietovaranto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae kooste
vastaus — Find Customer Overview Response (RCMR_IN200034F101). [V5]

a. Jos asiakastietovaranto ei palauta kaikkia hakuehtoon sopivia asiakastietoja,
asiakastietovaranto palauttaa tiedon siitd vastaussanoman kontrollikehyksen Query
Control Act Response/Acknowledgement (QUQI_MT120001UV01) reasonOf-
rakenteessa luokituksella Kanta-palvelut — Kontrollikehyksen

prosessinhallintakoodisto (HL7F]I).

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa

asiakkuustietojen koosteen.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.
V2) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.
V4) Sanoman lahettdminen epdonnistuu.
V5) Sanoman vastaanottaminen epdonnistuu.
34 Hae metatietoja toisen rekisterinpitajan rekisterista viranomaisen
laajalla tiedonsaantioikeudella

Hae metatietoja toisen rekisterinpitajan rekisteristd viranomaisen laajalla tiedonsaantioikeudella -
kayttétapausta kaytetdan, kun haetaan asiakirjojen metatietoja Sosiaalihuollon asiakastietovarannosta
toisen rekisterinpitajan rekisterista asiakastietolain (703/2023) 55 §:n 2. momentin viranomaisen laajan
tiedonsaantioikeuden perusteella. Kayttétapausta voivat kayttaa vain julkiset sosiaalihuollon
rekisterinpitajat. Haussa kaytettavan jarjestelman on oltava sertifioitu liittymisvelvoitteen tayttavaksi
jarjestelmaksi.
Kayttétapausta tarvitaan seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:

e Hae asiakirjoja toisen rekisterista

e Selaile kertomuksia toisen rekisterista

e Hae asiakkuudet muilla palvelunjarjestjjilla

¢ Hae laajalla tiedonsaantioikeudella



Kanta =

Katja Korhonen ja Katri Virtanen 2.4.2025

Metatietojen hakemisessa kaytettavat hakuparametrit on maaritelty dokumentissa Sosiaalihuollon

asiakastietovarannon Medical Records -sanomat.

34.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma

Asiakastieto-
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Kuva 34. Kéyttétapauksessa Hae metatietoja toisen rekisterinpitéjan rekisteristd viranomaisen laajalla

tiedonsaantioikeudella kdytettédvé arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastietovarannon vastaussanomat.

34.2 Normaali tapahtumankulku

1. Jarjestelmd muodostaa kayttajan syottdmistd hakuparametreista kyselyn. [V1]

2. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan palvelunpyynndn SP8 Sosiaalihuollon asiakirjan

metatietojen haku viranomaisen laajalla tiedonsaantioikeudella. [V2]

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan arkistosanoman Hae asiakirjaluettelo ja metatiedot
- Find Document Metadata Query (RCMR_IN200029F101). [V3]

a. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttotilanne
luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne. Kaytettava arvo on

3 (= Toisen rekisterinpitajan tietojen kayttd).

b. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01)
detectedlssueEvent/mitigatedBy/detectedlssueManagement/code -kentassa

ilmoitetaan haun perustelu luokituksella Sosiaalihuolto — Laajan tiedonhaun peruste.

4. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V4]
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a. Jos metatietojen haussa tapahtuu asiakastietovarannosta johtuva tekninen virhe,
asiakastietovaranto lahettda vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack
(MCCI_INO00002UV01). Jarjestelma voi lahettaa arkistosanoman uudestaan.

5. Asiakastietovaranto suorittaa haun asiakastietovaranton kayttdtapauksen mukaan.

6. Asiakastietovaranto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae
asiakirjaluettelo ja metatiedot vastaus - Find Document Metadata Response
(RCMR_IN200030FI101). [V5]

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa

hakutulokset.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.
V2) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.
V4) Sanoman ldhettdminen epaonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.

35 Hae asiakirja toisen rekisterinpitajan rekisterista viranomaisen
laajalla tiedonsaantioikeudella

Hae asiakirja toisen rekisterinpitajan rekisteristd viranomaisen laajalla tiedonsaantioikeudella -
kayttotapausta kaytetdan, kun haetaan asiakirja Sosiaalihuollon asiakastietovarannosta toisen
rekisterinpitajan rekisterista asiakastietolain (703/2023) 55 §:n 2. momentin viranomaisen laajan
tiedonsaantioikeuden perusteella. Kayttétapausta voivat kayttada vain julkiset sosiaalihuollon
rekisterinpitajat. Haussa kaytettavan jarjestelman on oltava sertifioitu liittymisvelvoitteen tayttavaksi

jarjestelmaksi.
Kayttétapausta tarvitaan seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:

¢ Hae asiakirjoja toisen rekisterista
e Selaile kertomuksia toisen rekisterista
¢ Hae asiakkuudet muilla palvelunjarjestgjilla
¢ Hae laajalla tiedonsaantioikeudella
Asiakirjan hakemisessa kaytettavat hakuparametrit on maaritelty dokumentissa Sosiaalihuollon

asiakastietovarannon Medical Records -sanomat.
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35.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma
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Kuva 35. Kéyttétapauksessa Hae asiakirja toisen rekisterinpitéjan rekisteristd viranomaisen laajalla

tiedonsaantioikeudella kdytettédvé arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastietovarannon vastaussanomat.

35.2 Normaali tapahtumankulku
Esiehdot

o Kayttotapaus Hae asiakirjojen metatietoja toisen rekisterinpitajan rekisteristéa viranomaisen
laajalla tiedonsaantioikeudella on suoritettu onnistuneesti TAI

o Kayttotapaus Hae asiakkuustietojen kooste toisen rekisterinpitdjan rekisterista
viranomaisen laajalla tiedonsaantioikeudella on suoritettu onnistuneesti.

Tapahtumankulku
1. Jarjestelma muodostaa kayttajan syéttamista hakuparametreista kyselyn. [V1]

2. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan palvelunpyynnén SP81 Sosiaalihuollon asiakirjan

haku viranomaisen laajalla tiedonsaantioikeudella. [V2]

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan arkistosanoman Hae asiakirjoja - Find Document
Metadata and Content Query (RCMR_IN200031F101). [V3]

a. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttotilanne
luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne. Kaytettava arvo on

3 (= Toisen rekisterinpitajan tietojen kaytto).

b. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01)
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detectedlssueEvent/mitigatedBy/detectedlssueManagement/code -kentassa

ilmoitetaan haun perustelu luokituksella Sosiaalihuolto — Laajan tiedonhaun peruste.
4. Jarjestelma lahettaa arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V4]

a. Jos asiakirjan haussa tapahtuu asiakastietovarannosta johtuva tekninen virhe,
asiakastietovaranto lahettaa vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack
(MCCI_INO00002UV01). Jarjestelma voi lahettaa arkistosanoman uudestaan.

5. Asiakastietovaranto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.

6. Asiakastietovaranto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae asiakirjoja
vastaus - Find Document Metadata and Content Response (RCMR_IN200032FI101). [V5]

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikkan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa

hakutuloksen.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.
V2) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epdonnistuu.
V4) Sanoman Iahettdminen epaonnistuu.
V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.
36 Hae asiakkuustietojen kooste toisen rekisterinpitajan rekisterista
viranomaisen laajalla tiedonsaantioikeudella

Hae asiakkuustietojen kooste toisen rekisterinpitajan rekisteristd viranomaisen laajalla
tiedonsaantioikeudella -kayttdtapausta kaytetdan, kun haetaan asiakkuustietojen kooste
Sosiaalihuollon asiakastietovarannosta toisen rekisterinpitajan rekisteristd asiakastietolain (703/2023)
55 §:n 2. momentin viranomaisen laajan tiedonsaantioikeuden perusteella. Kayttétapausta voivat
kayttaa vain julkiset sosiaalihuollon rekisterinpitajat. Haussa kaytettavan jarjestelman on oltava

sertifioitu liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi.
Kayttotapausta tarvitaan tiedonhallinnan tukiprosessissa Hae laajalla tiedonsaantioikeudella.

Asiakkuustietojen koosteen hakemisessa kaytettavat hakuparametrit on maaritelty dokumentissa

Sosiaalihuollon asiakastietovarannon Medical Records -sanomat.
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36.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma
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Kuva 36. Kéyttétapauksessa Hae asiakkuustietojen kooste toisen rekisterinpitéjén rekisteristé viranomaisen
laajalla tiedonsaantioikeudella kaytettévé arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastietovarannon

vastaussanomat.

36.2 Normaali tapahtumankulku

1. Jarjestelmd muodostaa kayttajan syottdmistd hakuparametreista kyselyn. [V1]

2. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan palvelunpyynnén SP82 Sosiaalihuollon

asiakkuustietojen koosteen haku viranomaisen laajalla tiedonsaantioikeudella. [V2]

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan arkistosanoman Hae kooste — Find Customer
Overview Query (RCMR_IN200033FI01). [V3]

a. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttotilanne
luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne. Kaytettava arvo on

3 (= Toisen rekisterinpitajan tietojen kaytto).

b. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01)
detectedlssueEvent/mitigatedBy/detectedlssueManagement/code -kentassa

ilmoitetaan haun perustelu luokituksella Sosiaalihuolto — Laajan tiedonhaun peruste.
4. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V4]

a. Jos koosteen haussa tapahtuu asiakastietovarannosta johtuva tekninen virhe,
asiakastietovaranto lahettaa vastaanottokuittauksen interaktiolla Accept Ack
(MCCI_INOO0002UV01). Jarjestelma voi lahettdd arkistosanoman uudestaan.

5. Asiakastietovaranto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.
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6. Asiakastietovaranto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae kooste
vastaus — Find Customer Overview Response (RCMR_IN200034F101). [V5]

7. Kayttotapaus jatkuu jarjestelman oman logiikkan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa

asiakkuustietojen koosteen.
Virhetilanteet
V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.
V2) Palvelupyynndn muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epdonnistuu.
V4) Sanoman ldhettdminen epaonnistuu.
V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.

37 Hae kertomusmerkintaluettelo toisen rekisterinpitajan rekisterista
viranomaisen laajalla tiedonsaantioikeudella

Hae kertomusmerkintaluettelo toisen rekisterinpitajan rekisteristd viranomaisen laajalla
tiedonsaantioikeudella -kayttdétapausta kaytetdan, kun haetaan kertomusmerkintaluettelo
Sosiaalihuollon asiakastietovarannosta toisen rekisterinpitdjan rekisterista asiakastietolain (703/2023)
55 §:n 2. momentin viranomaisen laajan tiedonsaantioikeuden perusteella. Kayttétapausta voivat
kayttaa vain julkiset sosiaalihuollon rekisterinpitajat. Haussa kaytettavan jarjestelman on oltava

sertifioitu liittymisvelvoitteen tayttavaksi jarjestelmaksi.
Kayttotapausta tarvitaan seuraavissa tiedonhallinnan tukiprosesseissa:

e Selaile kertomuksia toisen rekisterista

¢ Hae laajalla tiedonsaantioikeudella.

Kertomusmerkintaluettelon hakemisessa kaytettavat hakuparametrit on maaritelty dokumentissa

Sosiaalihuollon asiakastietovarannon Medical Records -sanomat.
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37.1 Kaytettava arkistosanoma ja vastaussanoma
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Kuva 37. Kéyttétapauksessa Hae kertomusmerkintéluettelo toisen rekisterinpitdjén rekisteristé viranomaisen
laajalla tiedonsaantioikeudella kéytettéva arkistosanoma ja Sosiaalihuollon asiakastietovarannon

vastaussanomat.

37.2 Normaali tapahtumankulku

1. Jarjestelma muodostaa kayttajan syottamista hakuparametreista kyselyn. [V1]

2. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltavan palvelunpyynnén SP83 Sosiaalihuollon

kertomusmerkintaluettelon haku viranomaisen laajalla tiedonsaantioikeudella. [V2]

3. Jarjestelma muodostaa kyselyn sisaltdvan arkistosanoman Hae kooste — Find Customer
Overview Query (RCMR_IN200033FI101). [V3]

a. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01) reasonCode-kentassa tarkennetaan kayttétilanne
luokituksella Sosiaalihuolto — Asiakastiedon arkiston kayttétilanne. Kaytettava arvo on

3 (= Toisen rekisterinpitajan tietojen kaytto).

b. Arkistosanoman kontrollikehyksen Query Control Act Request: Query By Parameter
(QUQI_MT021001UV01)
detectedlssueEvent/mitigatedBy/detectedlssueManagement/code -kentassa

ilmoitetaan haun perustelu luokituksella Sosiaalihuolto — Laajan tiedonhaun peruste.
4. Jarjestelma lahettda arkistosanoman asiakastietovarantoon. [V4]

a. Jos kertomusmerkintaluettelon haussa tapahtuu asiakastietovarannosta johtuva

tekninen virhe, asiakastietovaranto lahettaa vastaanottokuittauksen interaktiolla
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Accept Ack (MCCI_INO0O0002UVO01). Jarjestelma voi lahettda arkistosanoman
uudestaan.

5. Asiakastietovaranto suorittaa haun arkiston kayttétapauksen mukaan.

6. Asiakastietovaranto palauttaa hakutuloksen jarjestelmalle arkistosanomalla Hae kooste

vastaus — Find Customer Overview Response (RCMR_IN200034FI101). [V5]

7. Kayttétapaus jatkuu jarjestelman oman logiikkan mukaan, esim. jarjestelma nayttaa
kertomusmerkintaluettelon.

Virhetilanteet

V1) Kyselyn muodostaminen epaonnistuu.

V2) Palvelupyynnén muodostaminen epaonnistuu.
V3) Sanoman muodostaminen epaonnistuu.

V4) Sanoman lahettdminen epaonnistuu.

V5) Sanoman vastaanottaminen epaonnistuu.



