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Sosiaalipalvelujen asiakastiedot alkavat näkyä 
OmaKannassa 

OmaKanta on valtakunnallinen verkkopalvelu kansalaisille. Se on osa Kelan ylläpitämää 

Kanta-palvelujen kokonaisuutta. Vuonna 2022 palvelua käytti 3,5 miljoonaa henkilöä. 

 

OmaKannasta näet terveystietojasi ja vähitellen myös sosiaalipalveluissa kirjattuja 

tietojasi. Sosiaalipalvelujen tiedot tulevat näkyville OmaKantaan vaiheittain vuosien 2023–

2026 aikana.  

OmaKantaan kirjautuminen 

Pääset kirjautumaan OmaKantaan osoitteessa www.kanta.fi.  

 

Tarvitset kirjautumiseen suomalaisen henkilötunnuksen ja jonkin seuraavista tunnistautu-

mistavoista: 

• verkkopankkitunnukset 

• mobiilivarmenne 

• sirullinen henkilökortti. 

 

Mitä sosiaalipalvelujen tietoja OmaKannasta näkee?  

OmaKannasta voit katsella niitä tietoja, jotka asiaasi hoitava ammattilainen on tallentanut 

Kanta-palveluihin. Tiedot näkyvät samassa muodossa, jossa ammattilainen on ne 

tallentanut.  

Näet OmaKannasta  

• tietoja, jotka sinusta on kirjattu sosiaalipalveluissa asioidessasi (esimerkiksi päätök-

set, palvelutarpeen arviot ja suunnitelmat) 

• tiedon asiakkuutesi alkamisesta 

• omatyöntekijäsi yhteystiedot. 

Löydät tiedot Sosiaalipalvelujen tiedot -osiosta. 

 

Mitä teen, jos tiedoissani on virhe? 

Jos havaitset tiedoissasi puutteita tai virheitä, ota yhteyttä asioitasi hoitavaan 

sosiaalipalvelujen ammattilaiseen. Hän tekee tarvittavat korjaukset tietoihin omassa 

asiakastietojärjestelmässään, josta ne päivittyvät OmaKantaan.  
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Miksi tieto ei näy OmaKannassa? 

Sosiaalipalvelujen tiedot tulevat OmaKantaan vaiheittain syksystä 2023 alkaen, eivätkä 

kaikki tiedot näy heti. Saat tarkempaa tietoa tietojesi näkymisestä OmaKannassa siltä 

sosiaalipalvelujen ammattilaiselta, joka hoitaa asioitasi.   
 

OmaKannassa voit hallita tietojesi käyttöä  

Voit vaikuttaa tietojesi käyttöön antamalla OmaKannassa sosiaalipalvelujen 

asiakastietojen luovutusluvan. Kun annat luvan, tietosi liikkuvat tulevaisuudessa eri 

sosiaalipalvelujen antajien välillä. Näin asiointisi helpottuu esimerkiksi silloin, kun muutat 

hyvinvointialueelta toiselle tai käytät sekä julkisia että yksityisiä sosiaalipalveluja.  

Asiaasi hoitava ammattilainen voi palvella sinua paremmin, kun hän näkee Kannasta, mitä 

sosiaalipalveluja olet saanut aikaisemmin muualla. Jos et anna luovutuslupaa, tiedot ovat 

vain kutakin sosiaalipalvelua antaneen toimijan käytettävissä. 

Vaikka voit jo nyt vaikuttaa tietojesi käyttöön OmaKannassa, eivät tiedot vielä liiku eri 

toimijoiden välillä. Tietojen liikkuminen on mahdollista sitten, kun sosiaalipalvelujen antajat 

ovat tehneet tarvittavat muutokset tietojärjestelmiinsä.  

 

 
 OmaKanta lyhyesti 

OmaKannassa 

▪ näet omat terveystietosi, kuten terveydenhuollon kirjaamat potilastiedot, 

reseptit ja laboratoriotulokset 

▪ näet vähitellen myös sosiaalipalvelujen asiakastietoja, kuten sosiaalihuol-

lon kirjaamia asiakastietoja sekä omatyöntekijäsi yhteystiedot 

▪ voit lähettää reseptistä uusimispyynnön 

▪ voit tallentaa hoito- tai elinluovutustahdon 

▪ voit antaa tietojesi luovutusluvan ja asettaa kieltoja 

▪ voit hoitaa terveys- tai sosiaalipalvelujen asioita lapsesi tai toisen aikuisen 

puolesta. 


