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Terveydenhuollon ajanvaraukset kayttoonottokokeen suorittaminen

Potilastietovarannon kayttdonottokokeiden tarkoituksena on varmistaa jarjestelmien tekninen
toimivuus. Kokeessa viedaan lapi kulloiseenkiin tarkoitukseen sopiva testitapaus.
Kayttddnottokokeessa tuotettuja asiakirjoja kasitellddn samoin periaattein kuin muitakin

potilasasiakirjoja.

Téssa dokumentissa kuvattu testitapaus 1:sen kayttdonottokoe tehdaan, kun

organisaatiossa aletaan tallentamaan eli muodostamaan Potilastietovarantoon rakenteisesti
tallennettavia terveydenhuollon ajanvarauksia. Testitapaus 2:sen kayttdonottokoe tehdaan,
kun organisaatiossa aletaan hydédyntamaan Potilastietovarantoon rakenteisesti tallennettuja

terveydenhuollon ajanvarauksia.

Kayttoonottokoe

Kayttéonottokokeen voi tehda organisaatiolle parhaiten sopivana aikana.
Kayttéonottokokeeseen osallistuva organisaatio ja jarjestelmatoimittaja sopivat keskenaan
kayttoonottokokeen ajankohdasta. Kayttddnottokoe tulee tehda silloin, kun terveydenhuollon
ajanvarauksia aletaan muodostamaan ensimmaista kertaa kayttamallasi tietojarjestelmalla.
Kayttddnottokokeessa tehdaan taman dokumentin lopussa kuvattu testitapaus tai -
tapaukset. Kayttdonottokokeessa tarvittava testihenkildtunnus saadaan
jarjestelmatoimittajalta. Mikali kaytdssa olevalla jarjestelmalla ei ole mahdollista muodostaa
ajanvarausasiakirjoja, pyydetaan kayttoonottokokeessa kaytettavan testihenkilétunnuksen
Kelalta sahkopostitse kanta@kanta.fi.

Arkistonhoitaja mukana kayttoonottokokeessa

Kayttddnottokokeessa on hyva olla mukana henkild, jolla on paasy Arkistonhoitajan
kayttoliittymaan. Kayttoliittyman avulla todennetaan kokeessa tuotettujen asiakirjojen
tallentuminen Potilastietovarantoon. Kun kayttéonottokoetta tehdaan, testihenkilon tietoja
kasitelleen ammattihenkilon tiedot (nimi, ammattinimike ja varmenne) tallentuvat

testihenkildn asiakirjoihin ja Arkistonhoitajan kayttoliittyman kayttolokille.

Arkistonhoitajan kayttolittymaan on oikeudet ainakin Kanta-arkistonhoitajalla, eli henkilolla,
jonka organisaatio on Kanta-palvelujen Ekstranetissad nimennyt arkistonhoitajaksi.
Lisdoikeuksia voi hakea Ekstranetissa ilmoittamalla uuden Kanta-arkistonhoitajan rooliin

nimettavan henkilén tiedot Potilastietovaranto -palvelun yhteenvetotiedoissa.

Lue lisaa: Arkistonhoitajan kayttoliittyma
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Kayttoonottokokeessa esiintyvat ongelmat

Jos kokeen aikana potilastietojarjestelmassa ilmenee ongelmia, selvittdmisessa auttaa
jarjestelmantoimittaja(t) tai tietojarjestelmatuki. Kun ongelma on ratkaistu,

kayttdonottokokeen lapivientia yritetdan uudelleen.

Jos kokeen aikana ilmenee ongelmia Arkistonhoitajan kayttoliittyman kanssa, on hyva
varmistaa, ettd selaimen asetukset vastaavat Arkistonhoitajan kayttoliittyman kayttéohjeessa

annettuja ohjeita (tarvittaessa yhteys omaan tietojarjestelmatukeen).

Asiakirjan tallentumisen Potilastietovarantoon voi todentaa myo6s esimerkiksi
potilastietojarjestelman tarjoamalla lisdtoiminnallisuudella tai sanomanvalityspalvelimelta.
Paaasia on, etta asiakirjan tallentuminen Potilastietovarantoon on tavalla tai toisella

varmistettu.

Kayttoonottokoetta tai Arkistonhoitajan kayttoliittymaa koskevissa kysymyksissa voitte ottaa

yhteytta kanta@kanta.fi.

Kayttoonottokokeen raportointi

Kayttddnottokoe on onnistunut, kun testitapaus on saatu vietya loppuun ongelmitta.
Onnistuneen kayttéonottokokeen jalkeen organisaation kokeesta vastaava henkil6 tayttaa
erillisen kayttdonottokoeraportin (kaytetdan valmista raporttipohjaa). Kayttédnottokokeen
tehneen organisaation tietojen (nimi ja OID) tulee vastata THL:n Koodistopalvelussa

olevassa virallisessa rekisterissa olevia tietoja.

Raportille kirjataan myods selostus kokeen aikana mahdollisesti esiintyneista ongelmista ja
siitd, miten ne saatiin ratkaistua. Taytetty raportti lahetetaan liitetiedostona osoitteeseen
kanta@kanta.fi. Viestin aihekenttaan laitetaan otsikoksi "Potilastietovaranto Ajanvaraus

kayttéonottokoe, ‘organisaatio’. Raportti tulee 1ahettda viimeistdan kahden arkipaivan

kuluttua kayttéonottokokeesta.

Kayttddnottokoetta tai raportointia koskevissa kysymyksissa voi olla yhteydessa

kanta@kanta.fi.

Testitapaukset

Tehkaa tdssa dokumentissa kuvattu testitapaus 1, mikali jarjestelmad muodostaa

terveydenhuollon ajanvarauksia ja testitapaus 2, mikali jarjestelma hydédyntaa
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terveydenhuollon ajanvarauksia. Mikali jarjestelma sekd muodostaa ettd hyddyntaa

terveydenhuollon ajanvarauksia, tehkdad molemmat testitapaukset.

Testitapaus 1 — terveydenhuollon ajanvarauksia muodostava jarjestelma
Esiehdot

Asiakas on perustettu potilastietojarjestelmaan ja on taysi-ikainen. Asiakas on Kanta-
informoitu ja hanelld on voimassa oleva luovutuslupa. Asiakkaalla ei ole voimassa olevia

luovutuskieltoja.

Terveydenhuollon ammattilainen voi tilanteen mukaan olla esim. [&akari, hoitaja tai
terapeutti, jolla on kayttdoikeudet ja paasy tarvittavien tietojarjestelmien tuotantoymparistéén
seka terveydenhuollon varmennekortti. Kanta-arkistonhoitaja on henkil, jolla on

kayttdoikeudet Arkistonhoitajan kayttoliittymaan.

Jokaisessa testitapauksen vaiheessa tallennetaan uusi ajanvaraus Potilastietovarantoon.

Testitapauksen kuvaus

Testitapauksessa ammattilainen tallentaa asiakkaalle ajanvarauksen Potilastietovarantoon.
Asiakas on yhteydessa ja haluaa siirtaa ajanvarausta, jolloin ajanvarausta siirretéaan.
Ammattilainen viivastda ajanvarauksen ndkymisen asiakkaalle. TAman jalkeen asetettu

viivastys puretaan.

Testitapaus on suunniteltu Kanta-palvelujen Potilastietovarannon nakdkulmasta, eika siina
ohjata potilastietojarjestelmassa tehtavia toimenpiteitd. Tarkempia tietoja
potilastietojarjestelmassa tehtavista toimenpiteistd saadaan omasta organisaatiosta ja/tai

jarjestelmatoimittajalta.

Lopputulos

Kun testitapaus on viety lapi, Potilastietovarantoon on tallentunut asiakkaalle
palvelutapahtuma ja ajanvarausasiakirjat. Ajanvaraukseen on onnistuneesti tehty

kayttéonottokokeessa pyydetyt muutokset.

Testitapauksen kulku vaiheittain

Alla olevassa taulukossa on viela kuvattu testitapauksen eteneminen seka

potilastietojarjestelmassa tehtavat toiminnot:
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Tapahtumien kulku

Toiminnot potilastietojarjestelmassa

1. Asiakkaalle tehdaan ajanvaraus.

Terveydenhuollon ammattilainen

- Tarkistaa asiakkaan henkil6tiedot.

- Ajanvarausta varten luodaan erillinen
palvelutapahtuma.

- Asiakkaalle tehdaan ajanvaraus, joka

tallennetaan Potilastietovarantoon.

2. Asiakas on yhteydessa ajanvarauksen

siirtdmiseksi.

Terveydenhuollon ammattilainen

- Tekee tarvittavat kirjaukset, joista kay ilmi
asiakkaan yhteydenotto.

- Ajanvaraus siirretaan ja tallennetaan
siirretyn ajanvarauksen tiedot

Potilastietovarantoon

3. Ajanvarauksen viivastaminen

Terveydenhuollon ammattilainen

- Ajanvaraus viivastetaan seitsemaksi
vuorokaudeksi (7 vrk).

- Ajanvaraus tallennetaan

Potilastietovarantoon.

Kanta-arkistonhoitaja (tai muu)

- Tarkistaa Arkistonhoitajan
kayttoliittymalla (tai
potilastietojarjestelman tarjoamalla
lisdtoiminnallisuudella), etta viivastys on

voimassa.

4. Ajanvarauksen viivastyksen

purkaminen

Terveydenhuollon ammattilainen
- Ajanvarauksen viivastys puretaan.
- Potilastietovarantoon tallentuu uusi versio

ajanvarauksesta.

Kanta-arkistonhoitaja (tai muu)
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Tapahtumien kulku

Toiminnot potilastietojarjestelmassa

- Tarkistaa Arkistonhoitajan
kayttoliittymalla (tai
potilastietojarjestelman tarjoamalla
lisatoiminnallisuudella), ettd viivastys on

purettu.

5. Jalkikateen kayntiin liittyvien asioiden
selvittdmiseksi tarkistetaan asiakkaan
tietoja Potilastietovarannosta omasta

rekisterista.

Kanta-arkistonhoitaja (tai muu)

- Tarkistaa Arkistonhoitajan
kayttoliittymalla (tai
potilastietojarjestelman tarjoamalla
lisdtoiminnallisuudella tai
sanomanvalityspalvelimelta), etta kaikki
kaynnin asiakirjat ovat tallentuneet ja
asiakirjojen tiedot vastaavat
potilastietojarjestelman

kertomusmerkintoja.

Testitapaus 2 — Terveydenhuollon ajanvarauksia hyddyntava jarjestelma

Esiehdot

Asiakas on perustettu potilastietojarjestelmaan ja on taysi-ikainen. Asiakkaalle on

tallennettuna Potilastietovarantoon useita ajanvarauksia. Yhden ajanvarausasiakirjan tulee

olla versioitu. Asiakas on Kanta-informoitu ja hanelld on voimassa oleva luovutuslupa.

Asiakkaalla ei ole voimassa olevia luovutuskieltoja ajanvarauksia koskien.

Terveydenhuollon ammattilainen voi tilanteen mukaan olla esim. 1aéakari, hoitaja tai

terapeutti, jolla on kayttdoikeudet ja paasy tarvittavien tietojarjestelmien tuotantoymparistéon

seka terveydenhuollon varmennekortti.
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Testitapauksen kuvaus

Ammattilainen hakee asiakkaan ajanvarauksia Potilastietovarannosta ja tarkastelee
ajanvarauksen tietoja. Ammattilainen hakee asiakkaan ajanvarauksia haun rajauksella

Potilastietovarannosta.

Testitapaus on suunniteltu Kanta-palvelujen Potilastietovarannon nakdkulmasta, eika siina
ohjata potilastietojarjestelmassa tehtavia toimenpiteita. Tarkempia tietoja
potilastietojarjestelmassa tehtavista toimenpiteista saadaan omasta organisaatiosta ja/tai

jarjestelmatoimittajalta.

Lopputulos

Potilastietovarannosta palautuu haun tuloksena asiakkaan ajanvarauksia joko omasta
rekisterista tai luovutushaun kautta. Potilastietovarannosta palautuu asiakkaan

ajanvarauksien eri versioita.

Testitapauksen kulku vaiheittain

Alla olevassa taulukossa on viela kuvattu testitapauksen eteneminen seka

potilastietojarjestelmassa tehtavat toiminnot:

Tapahtumien kulku Toiminnot potilastietojarjestelmassa

1. Ajanvarauksen haku ja ajanvarauksen : Terveydenhuollon ammattilainen

tietojen tarkastelu - Ammattilainen hakee
Potilastietovarannosta asiakkaan
terveydenhuollon ajanvaraukset ja
tarkastelee palautuneen ajanvarauksen

tietoja.

2. Ajanvarausten haku rajauksella Terveydenhuollon ammattilainen
- Ammattilainen kayttaa jarjestelmassa
toteutettuja haun rajauksia ajanvarausten

hakemiseen Potilastietovarannosta.




