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Järjestelmälomakkeen täyttämisestä 
• Täytä järjestelmälomake huolellisesti ohjeiden mukaan:

• Lomakkeessa kattavat täyttöohjeet

• Määräyksen 4/2024 luku 6

• Huomioita:
• Vaatimukseen kirjattu es (ei sovellettavissa), mutta lisätietoja-kohta jätetty tyhjäksi (syy, miksi ei 

sovellettavissa)

• Käyttötarkoituksen kuvausta ei laadittu ohjeen mukaan, kuvauksessa esim. laadullisia väitteitä
• Kuvaus Astori-rekisterissä

• Ristiriidat järjestelmälomakkeen tiedoissa ja/tai lomakkeen tietojen ja yhteistestauslausunnon sekä 
tietoturvallisuustodistuksen tietojen välillä  

• Tarkasta tietojen yhteneväisuus. Tarkista myös lausunnon ja/tai todistuksen tietojen oikeellisuus ennen 
rekisteri-ilmoituksen tekemistä!
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Järjestelmän nimi
• Rekisteri-ilmoituksessa on ilmoitettava järjestelmän ”päänimi”, joka on vastattava  

järjestelmälomakkeessa ilmoitettua tietoa: 3a) Järjestelmän nimi

• Järjestelmälomakkeessa puhutaan myyntinimestä

• Järjestelmälomakkeen 3 b) -kohtaan on merkittävä kaikki Muut nimet, jolla järjestelmä toimii 
tuotannossa 

➢Kahdella saman tuottajan järjestelmällä ei voi olla samaa nimeä

➢ Järjestelmä on pystyttävä yhdistämään yksiselitteisesti Astoriin rekisteröityyn 
järjestelmään

➢Poikkeamailmoitusten käsittely

➢Soteri-ilmoitusten käsittely ja valvontalain mukaiset epäkohtailmoitukset 
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Profiili 1/2
• Astori-rekisteröinnissä on ilmennyt, että järjestelmälle on ilmoitettu profiileja, joita vasta 

kehitetään järjestelmään
• Voi olla kirjattuna myös yhteistestauslausuntoon ja/tai tietoturvatodistukseen

• Määräys 4/2024 on yksiselitteinen (luku 6):
• Järjestelmälomakkeeseen on merkittävä ne olennaisiin vaatimuksiin kuuluvat toiminnot ja 

tietosisällöt, jotka kuuluvat järjestelmän käyttötarkoitukseen ja jotka toteutetaan tai täytetään
järjestelmässä 

• Tietojärjestelmäpalvelun tuottaja vastaa siitä, että lomakkeella kirjatut ominaisuudet on toteutettu 
järjestelmään  

• Tietojärjestelmäpalvelun tuottajan on mm. toteutettava ja testattava itse järjestelmälomakkeessa 
kirjattujen olennaisten vaatimusten toteutuminen ennen luokan A järjestelmän sertifiointiprosessiin 
hakeutumista tai ennen luokan B järjestelmän rekisteröintiä
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Profiili 2/2
• Määräys 5/2024 (luku 10.2):

• Astori-rekisteriin tehtävässä ilmoituksessa ei tule ilmoittaa profiilia, jonka mukaisia toiminnallisia tai 
yhteentoimivuuden vaatimuksia järjestelmä ei täytä. Järjestelmää tai sovellusta ei tällöin saa ottaa 
tuotantokäyttöön kyseiseen käyttötarkoitukseen

➢ Ennen kun järjestelmä ilmoitetaan sertifiointiprosessiin tai se rekisteröidään, tuottajan on varmistettava, 
että järjestelmälomakkeelle on merkitty vain ne profiilit, jotka järjestelmä täyttää

➢ Vältytään turhilta selvityspyynnöiltä ja asian käsittelyn viiveiltä

➢ Tietojen ristiriidattomuus →Huomaa myös mahdolliset muut vaikutukset lomakkeen tietoihin (3h1 
palvelunantajan digitaalinen asiointipalvelu ja Digitaaliset palvelut kansalaiselle- käyttökonteksti)

➢Tuottajalla iso vastuu siinä, että sertifiointi- ja rekisteröintiprosessi on sujuva!
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Valvonta-asian vaiheet

Asian 
vireilletulo

• Poikkeamailmoitus
• Oma-aloitteisesti vireille otettu valvonta-asia

Asian 
selvittäminen

• Valvottavalta (asianomainen) pyydetään asiassa selvitystä (selvityspyyntö ja tarvittaessa lisäselvityspyyntö)
• Asiassa voidaan pyytää selvitystä myös esimerkiksi palvelunantajalta 

Kuuleminen

• Asiassa kuullaan hallintolain 34 §:n mukaisesti, jos saadun selvityksen perusteella harkitaan esimerkiksi määräystä 
(selityspyyntö)

• Selitys huomioidaan asian arvioinnissa ja se voi muuttaa alustavaa arviota 

Asian 
päättäminen

• Päätös (tieto vireilletulosta, ratkaisulauseke, selvitys, säännökset, asian arviointi ja liitteenä valitusosoitus hallinto-
oikeuteen)

• Jos päätös on velvoittava (määräys), se toimitetaan valvottavalle (laillinen edustaja) saantitodistuksella (hallintolaki 60 §)
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Suomi.fi-palvelu
• Lupa- ja valvontavirastossa on käytössä Suomi.fi-palvelu

• Jos vastaanottajalla on käytössään Suomi.fi-palvelu, esimerkiksi selvityspyynnöt 
ohjautuvat palveluun 

• Jos vastaanottajalla ei ole käytössään Suomi.fi-palvelua, toimitetaan asiakirjat 
vastaanottajalle perinteisenä paperipostina  

• Lupa- ja valvontavirasto ei tiedä, onko vastaanottajalla käytössä Suomi.fi-palvelu

• Tarkastakaa prosessinne tältä osin

• Huomioikaa paperipostin kulku organisaatiossanne myös etätyöaikana 

• Määräajat esimerkiksi selvitys- ja selityspyynnöissä
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https://www.suomi.fi/etusivu
https://www.suomi.fi/etusivu
https://www.suomi.fi/etusivu


Kiitos!
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