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Alueellinen asiakas- ja

AAPO-ohjelma

u | u L | ]
potilastietojarjestelma-kokonaisuus
Sosiaalihuollon Sagan kayttddnotot
ovat alkaneet vuoden 2023 alussa ja
etenevat vaiheittain.
Erikoissairaanhoidossa ‘
on Esko kaytdssa ja sen
kaytto laajenee

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella otetaan
kayttoon yhteinen asiakas- ja
potilastietojarjestelmakokonaisuus:

» Terveydenhuollon ja suun terveydenhuollon
jarjestelma Esko

» Sosiaalihuollon jarjestelma Saga

Eskon ja Sagan valille rakennetaan integraatio.

moduuleittain.

Perusterveydenhuollon
Eskon kayttoonotot alkavat

5/2025 Tymavalta. Suun terveydenhuollon
jarjestelman aikataulu
on viela avoin. Esko
Raah otetaan kayttéon
pyhajoki soveltuvin psin PTH:n
T tahdissa.
Merijarvi
Kalajoki ~ 5jainen Siikalatva
Qe Haapavesi Kotihoito on sosiaalipalvelu,
Ylivieska Pyhanta jota sosiaalihuollon ja
Nivala Warearriki terveydenhuollon

ammattihenkilot toteuttavat
moniammatillisena
yhteistyona.

Sievi  Haapajarvi

Pyhajarvi
Reisjarvi



Pohde
Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Kohdealueet

Sosiaalihuollon asiakastietojarjestelman
kayttoonotto (SOS)

Kotihoidon tietojarjestelman
kayttoonotto (KH)

Perusterveydenhuollon tietojarjestelman
kayttoonotto (PTH)

Suun terveydenhuollon tietojarjestelman
kayttéonotto (SUU)

Erikoissairaanhoidon tietojarjestelman
kayttoonotto (ESH)

« Paivittaisen toiminnan tuki ja resurssisuunnittelu

*VVanhojen tietojen arkistointi ja migraatiot

Y hteiset projektit (YHT)

* Yksityisten sote-palveluntuottajien kanta -kayttéonotto




Miten p""dyttlin
projektiin?

Esiselvitys syksylla 2024
- Ei tavoitettu kaikkia palveluntuottajia

- Palautteena palveluntuottajilta paljon kysymyksia ja
epaselvyytta kirjaamisen ja jarjestelmakayton osalta

Ymmarrettiin, etta ostopalveluihin ja palveluntuottajien
jarjestelmakayttoon liittyy paljon selvitystyon tarpeita.
Lisaksi on suuniteltava ja otettava kayttoon Pohteen
yhtenainen toimintamalli niin perusterveydenhuollossa kuin
sosiaalihuollossa. Kayttoonottoprojekti kaynnistyi
tammikuussa 2025.

Pohde x"

ohjois-Pohjanmaan
hyvinveintialue ‘




Yksityiset sote
palveluntuottajat

Yksityisia palveluntuottajia ovat

ostopalveluja tuottavat

- palvelusetelipalveluita tuottavat

- suoratoimittajasopimuksella toimivat
- toimeksiantosopimuksella toimivat

- tyonantajasopimuksella toimivat

yritykset, yksityiset ammatinharjoittajat, jarjestot, yhdistykset,
saatiot ja yksityishenkilot, jotka tuottavat sosiaali- ja/tai
perusterveydenhuollon palveluita Pohteen hyvinvointialueella.




Pohde
Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Palveluntuottajamme numeroina

20 eri
jarjestel-
maa

4200
kayttajaa

1700 13
toimipis- toimialuet
teineen ta

Yksityiset sote
palveluntuottajat

650 eri Pohjois- 60 eri
tuottajaa Pohjanmaalla palvelua



S iode’
Projektin tavoite

» Tuoda yhteen kaikki Pohteen yksityiset sote palveluntuottajat (pth, sos, esh)
 Linjata Pohteen tietojarjestelmien kayton mahdollisuuksista

» Sopia liittymistavat Kanta-arkistoon — Omat ja Pohteen asiakastietojarjestelmat
« Paivittaa tarvittaessa sopimukset Pohteen jarjestelmien kayttamisesta

» Maaritella yksityisten palveluntuottajien kirjaamiskaytannot ja toimintamallit Pohteen jarjestelmia
kaytettaessa

» Luoda jarjestelmakaytontoimintamalli ml. tunnusten myontaminen, perehdytys, ohjeistukset, kayton
aikainen sovellus- ja etayhteyksiin liittyva tuki

« Suunnitella ja tarvittaessa toteuttaa Kelan kayttoonottokokeet ja rekisterinkayttokokeet

» Kayttoonotto hoidetaan Esko- ja Saga-jarjestelmien kayttoonottoprojekteissa



Pohteen ostopalvelun
periaate

Asiakkaat ja potilaat saavat aina samantasoista
palvelua riippumatta siita, tuotammeko sita itse
vai tuottaako sita yksityinen
palveluntuottajamme.




Kuntakohtaisten palveluseteli- ja ostopalveluiden hallinnasta Pohteen

yhtenaisten palveluiden hallintaan

Kuntakohtaisten osto- ja
palvelusetelipalveluiden
hallinnointi

PSOP-Oulu

PSOP-Seldnne

==
=

PSOP-Kuusamo

Pohteen yhteniiset
palvelut

PSOP-Helmi

PSOP-Kallio

yy

PSOP-Kalajoki

Manuaalisesti hoidetut
osto- ja

palvelusetelipalvelut
muissa kunnissa

>

Effector ja

palse.fi-portaali

Laskujen kdsittelyn
automatisointi ja
laskutusprosessin

yksinkertaistaminen

Yhtenaiset prosessit

Tietojohtaminen/
Raportointi

Systemaattinen
tuottajavalvonta

»
>

Pohde
Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Perusterveyden
huollossa
toimitaan jo talla
hetkella
Effectorin
ostopalveluvaltu
uksen kautta

Selvityksessa on viela
toimintamalli Esko-
potilastietojarjestelman
kanssa ja kirjaamisen
kaytanto



Sosiaalipalveluiden
ostopalvelut

« Kirjaamisvelvoite koskee lakisaateisia sosiaalipalveluita

« Alustavasti on ajateltu, etta palveluntuottajat voisivat
kayttaa omia tietojarjestelmiaan ja pienemmat
palveluntuottajat saisivat kayttoonsa Pohteen SAGA-
jarjestelman

« Ennen lopullista paatosta on kuitenkin selvitettava
toimintamalli yhteisrekisterikayton osalta
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Pohde x"

ohjois-Pohjanmaan
hyvinveintialue ‘.‘




Projektin aikataulusta

Pohde

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

MAALLISKUU HUHTIKUU TOUKOKUU KESAKUU

Palveluntuottajien tunnistaminen ja
tietojen keraaminen
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HEINAKUU

Kesdlomaa

————

SYYSKUU LOKAKUU MARRASKUU JOULUKUU

Toimintamallit

Sopimukset tarvittaessa

Paleluntuottajien kayttoonottojen ja koulutusten
suunnittelu

Kirjaamisohjeet

TAMMIKUU HELMIKUU

Koulutukset ja
kayttoonotot




S iode’
Liittymiskysely palveluntuottajille

* Yhteystietojen paivittaminen ja yhteyshenkilo Kanta-asioihin liittyen
* Toimipisteiden ja kayttajien maara
 Palvelut, joita meille tuotetaan

« Kanta -valmiuden tilanne, mika jarjestelma on kaytossa, toimikorttien tilanne, soteri-
rekisteritietojen tilanne, miten haluaisi liittya kantaan

* Toiveet ohjeistukseen ja neuvontaan liittyen
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S iode’
Tarkeimmat yhteistyotahot

POHDE

Pth ja sosiaalitoimen toimialueet

Tietohuolto (kirjaaminen)
Tietohallinto )
-y, >

Hankinta

Rekisterinpitajat // \\

MUUT
Palveluntuottajat ) |
Jarjestelmatoimittajat |
KELA
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S iode’
Mita hyotya tasta on?

» Asiakastiedot liikkuvat sujuvasti niin palvelujarjestajien ja —tuottajien kuin kansalaistenkin
valilla

» Asiakkaan kokonaistilanteen hahmottaminen, asiakasturvallisuus ja asiakastyon laatu
parantuvat yhteisten tietojen kasittelyn ja tallentamisen periaatteiden kayttoonottamisen myota.

 Tarve erillisiin, jopa manuaalisesti toteutettuihin tietotoimituksiin vahenee

 Yksityisten palveluntuottajien palvelutuotannon aloittaminen tehostuu uuden toimintamallin
myota

* Yksityisten palveluntuottajien rekisteri pysyy ajantasaisempana ja hallittavampana

» Pystytaan hallitsemaan ja ennakoimaan jarjestelmakayton kustannuksia paremmin
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Pohde
Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Sanna Kontio-Sammal

sanna.kontio-sammal@pohde.fi

Lisatietoa AAPO-ohjelmasta
heli.anttila@pohde fi

§ Facebook Instagram ¥ Twitter [ Linkedin @ YouTube



https://www.instagram.com/pohde_fi/
https://twitter.com/Pohde_fi
https://www.linkedin.com/company/pohjoispohjanmaanhyvinvointialue/
https://www.facebook.com/pohjoispohjanmaanhyvinvointialue/
https://www.youtube.com/channel/UCJ0KCcnJBh26_uO0XBvHd0g
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