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Suomi.fi-valtuudet 
mahdollistaa  
kansalaisille ja 
organisaatioille 
puolesta-asioinnin 
sähköisissä*
asiointipalveluissa.

5 milj.
puolesta-asiointia

kuukaudessa

300
asiointi-

palvelussa hyödytään
Valtuuksista + kaikissa

apteekeissa

Valtuudet-palvelu on 
luotettavampi ja
tietoturvallisempi kuin
perinteiset paperiset valtakirjat.

Kansalaisten ja yritysten asiointi 
on entistä sujuvampaa, kun 
keskitetystä paikasta saadaan 
tarkastettua puolesta-
asiointioikeus 24/7

Valtuudet-palvelu tuo 
perusrekistereissä olemassa 
olevat tiedot uudella tavalla 
hyötykäyttöön ja osaltaan 
tehostaa julkishallinnon 
toimintaa.

Data 3/2025



Suomi.fi-valtuudet mahdollistaa puolesta-asioinnin 
sähköisissä asiointipalveluissa ja apteekeissa joko Suomi.fi-
valtuudella tai jonkin roolin pohjalta

Suomi.fissä on annettu 
sähköinen valtuus, joka 
mahdollistaa puolesta-

asioinnin

Puolesta-asiointi 
onnistuu automaattisesti 

heille, joilla on jokin 
puolesta-asiointiin 

oikeuttava rooli



Suomi.fi-valtuudet mahdollistaa puolesta asioinnin 
useissa asiointipalveluissa

Erilaisia puolesta-asioijia Suomi.fi-valtuudet

Lapsen vanhemmat haluavat nähdä 
kirjauksia OmaKannasta

Mahdollistaa 
vanhemmalle lapsen 

puolesta asioinnin roolin 
(huoltajuus) perusteella

Henkilö valtuuttaa läheisensä 
(Suomi.fissä tai avustetusti) hoitamaan 
veroasioitaan OmaVerossa

Mahdollistaa läheiselle 
asioinnin valtuudella, 

joka on annettu 
Suomi.fissä

MUUTOKSESSA 2024-2025
Edunvalvontavaltuutettu tai edunvalvoja 
haluaa asioida sähköisesti  päämiehensä 
puolesta
HUOM! Toistaiseksi vain taloudelliset asiat

Mahdollistaa puolesta-
asioinnin roolin 

perusteella 
(edunvalvoja/

ed.valtuutettu)

Esimerkkejä Suomi.fi-valtuuksien 
hyödyntäjistä



Suomi.fi-valtuuksien hyödyntäminen omissa asiointipalveluissa ja 
–prosesseissa

(rajapintaintegraatio)



Suomi.fi-valtuuksien 
käyttöönotto

▪ Suomi.fi-valtuuksien 
rajapintapalveluiden avulla 
järjestelmänne tarkastaa 
luotettavasti, onko käyttäjällä 
oikeus asioida toisen henkilön 
tai organisaation puolesta 
palvelussanne.

▪ Kaikki ohjeet ja materiaalit 
käyttöönottoon liittyen 
löytyvät 
https://kehittajille.suomi.fi/pal
velut/valtuudet

https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/valtuudet


Miten Kela on mahdollistanut puolesta-asioinnin 
OmaKannassa Suomi.fi-valtuuksien avulla?

▪ OmaKannasta on toteutettu rajapintaintegraatio Suomi.fi-valtuuksiin

• Loppukäyttäjän vahva tunnistaminen, integraation testaukset ja lokitukset ym. on tehty DVV:n ohjeiden mukaisesti

▪ OmaKannassa on määritelty ehdot, joiden tulee täyttyä, jotta puolesta asiointi voi onnistua (Suomi.fi-
valtuuksien ”sääntömoottori”), kuten:

• Aikuisen puolesta asioimiseen tarvitaan Suomi.fissä annettu Terveydenhuollon asioiden hoito -valtuus
• Lapsen puolesta voi asioida vain tämän omat huoltajat
• Lapsen puolesta voi asioida vain huollonjakosopimuksen mukaisesti
• Jos lapsella on turvakielto, huoltajien täytyy ensin hakea itselleen DVV:n kautta valtuus, jotta voidaan varmistua, ettei 

huoltaja ole lapsen uhkaaja

▪ OmaKannan käyttöliittymää ja toimintoja on rajattu vastaamaan puolesta asioivan toimivaltaa

• Valtuudesta huolimatta asioija ei pääse tekemään kaikkia samoja asioita kuin aikuinen valtuuttaja itse, esim. hoitotahdon 
muokkaus

▪ OmaKannassa on kattavat ja selkeä ohjeet siitä, miten toisen puolesta voi asioida ja milloin se ei ole 
mahdollista. 

• Kelan asiakaspalvelijat on koulutettu neuvomaan puolesta asiointiin liittyen.

▪ OmaKanta seuraa Suomi.fi-valtuuksien kehitystä ja muokkaa puolesta-asiointitoimintoaan kehityksen 
kehittyessä ☺



Miten päästä alkuun Suomi.fi-valtuuksien 
hyödyntämisessä?

▪ Tutustu Suomi.fi-valtuuksien ominaisuuksiin, palvelukuvaukseen, 
asiakastarinoihin sekä sote-alan puolesta-asioinnin yleiskuvaukseen

• ammattilaissivusto https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/valtuudet
• Puolesta asioinnin yleiskuvaus: https://www.julkari.fi/handle/10024/149789

▪ Etene käyttöönottopolkumme mukaisesti

• https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/valtuudet/kayttoonotto

▪ Seuraa Suomi.fi-palvelujen kehitystä sekä Suomi.fi-infoja

• https://dvv.fi/suomi.fi-infot

Tukea Suomi.fi-valtuuksien rajapintapalveluiden käyttöönottoon antaa 
valtuudet-kayttoonotot@dvv.fi

https://kehittajille.suomi.fi/ajankohtaista?p=0&t=tarina&s=valtuudet
https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/valtuudet
https://www.julkari.fi/handle/10024/149789
https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/valtuudet/kayttoonotto
https://dvv.fi/suomi.fi-infot
mailto:valtuudet-kayttoonotot@dvv.fi


Gränssnittstjänsterna för Suomi.fi-
fullmakter & bruktagande av 
Suomi.fi-fullmakter
Kanta-info 25.3.2025

Tuuli Krekelä, ledande sakkunnig, DVV



Suomi.fi-fullmakter
gör det möjligt att
sköta ärenden 
elektroniskt på en 
annan persons vägnar 

5 milj.
gränssnittsfrågor 

per månad

300
300 e-tjänst + alla 
apotek i Finland 

använder Fullmakter

Mer tillförlitligt och säkert än 
traditionella 
papperslegitimationer.

Medborgare och företag kan 
göra affärer mer effektivt genom 
att ha en enda plats för att 
kontrollera sin rätt till 
representation (24/7/365)

Fullmakter gör befintliga 
data i grundregistren 
användbara på ett nytt 
sätt

Data 3/2025



Rätten att uträtta ärenden på någon annans vägnar grundar 
sig antingen på uppgifter i basregistren eller på en separat 
fullmakt

Enbart registeruppgifter 
räcker inte alltid, så 

uträttande av ärenden på 
någon annans vägnar 

möjliggörs dessutom med 
fullmakt

I första hand lönar det sig 
att möjliggöra uträttande 

av ärenden på någon 
annans vägnar utifrån den 

roll som finns i 
grundregistret.



Med Suomi.fi-fullmakter är det möjligt att uträtta ärenden för en annan 
persons räkning i tjänster som använder Suomi.fi-fullmakter för att 
kontrollera rätten att uträtta ärenden. 

Suomi.fi-fullmakter

Vårdnadshavaren Kaisa vill boka tid 
för sitt barn Tiina till Wellbeing
services counties rådgivningstjänster 
för ett treårsbesök.

Ger föräldrar möjlighet 
att agera för sitt barns 
räkning på grundval av 

sin roll (vårdnad)

Ombudsmannen Heikki gör släktforskning 
och vill begära uppgifter för sin kusin Liisa
(huvudmannen) från Riksarkivet för en 
släktutredning.

Tillåter en närstående 
person att göra affärer 

med dig med hjälp av en 
fullmakt som anges i 

Suomi.fi

förändringar mellan 2024 och 2025
Att uträtta ärenden för en person som har 
gjort en intressebevakningsfullmakt
/ för en person som står under 
intressebevakning
Obs! Bara upprepa ekonomiska ärenden

Ger dig möjlighet att 
göra transaktioner på 

grundval av information 
som finns i registret 

Exempel på tjänster som använder 
Suomi.fi-fullmakter



Ibruktagande av Suomi.fi-fullmakter
(integration av API-gränssnitt)



Ibruktagande av 
Suomi.fi-fullmakter

▪ Med gränssnittstjänsterna för 
Suomi.fi-fullmakter 
kontrollerar ni på ett 
tillförlitligt sätt om användaren 
har rätt att uträtta ärenden för 
en annan persons eller 
organisations räkning i er 
tjänst.

▪ Se mer
https://kehittajille.suomi.fi/pal
velut/valtuudet

https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/valtuudet


Hur kommer man igång?

▪ Ta del av innehållet om tjänsten Fullmakter och planera användningsfallen för fall 
där någon uträttar ärenden på någon annans vägnar samt ibruktagandet av 
gränssnittstjänsten.
• https://kehittajille.suomi.fi/tjanster/fullmakter
• Allmän beskrivning av ärendehantering på andras vägnar inom social- och hälsovården: 

https://www.julkari.fi/handle/10024/149789

▪ Ansluta gränssnittstjänsterna för Suomi.fi-fullmakter till er e-tjänst genom att 
följa de åtta stegen nedan.
• https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/valtuudet/kayttoonotto

▪ Följ meddelandena i tjänsten Fullmakter, ta Suomi.fi-info och nyhetsbrevet för 
uppföljning.
• https://dvv.fi/sv/suomi.fi-informationsmotena

▪ Stöd för ibruktagandet av tjänsten Fullmakter: valtuudet-kayttoonotot@dvv.fi

https://kehittajille.suomi.fi/tjanster/fullmakter
https://www.julkari.fi/handle/10024/149789
https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/valtuudet/kayttoonotto
https://dvv.fi/sv/suomi.fi-informationsmotena
mailto:valtuudet-kayttoonotot@dvv.fi

