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Suomi.fi-valtuudet

mahdo

listaa

kansalaisille ja

organisaatioille

puolesta-asioinnin
sahkdisissa*

asiointi

palveluissa.
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5 milj.

puolesta-asiointia
kuukaudessa

Jotayel

asiointi-
palvelussa hyddytaan
Valtuuksista + kaikissa
apteekeissa

Data 3/2025



B suomifi-valtuudet mahdollistaa puolesta-asioinnin
sahkdisissa asiointipalveluissa ja apteekeissa joko Suomi.fi-
valtuudella tai jonkin roolin pohjalta

Puolesta-asiointi
onnistuu automaattisesti
heille, joilla on jokin
puolesta-asiointiin
oikeuttava rooli fﬂ?

Suomi.fissa on annettu
sahkoinen valtuus, joka
mahdollistaa puolesta-

asioinnin S

J




B suomifi-valtuudet mahdollistaa puolesta asioinnin
useissa asiointipalveluissa

Erilaisia puolesta-asioijia Suomi.fi-valtuudet Esimerkkeja Suomi.fi-valtuuksien
hyodyntdjista

o Mahdollistaa
Lapsen vanhemmat haluavat nihda vanhemmalle lapsen
Kiriauksia Omak : puolesta asioinnin roolin
Irjauksia Umakannasta (huoltajuus) perusteella
Q\ Henkil6 valtuuttaa ldheisensa Mahdollistaa liheiselle
(Suomi.fissa tai avustetusti) hoitamaan asioinnin valtuudella, R ICD
veroasioitaan OmaVerossa joka on annettu OmaKela T leenne-ljagestvnté\M
Suomi.fissa
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=~ hyvinvointialue
MUUTOKSESSA 2024-2025
Jol Edunvalvontavaltuutettu tai edunvalvoja )
haluaa asioida sahkoisesti paamiehensa hyvimomtae ELOISA
puolesta

HUOMI! Toistaiseksi vain taloudelliset asiat



Suomi.fi-valtuuksien hyddyntaminen omissa asiointipalveluissa ja
—prosesseissa

(rajapintaintegraatio)



Suomi.fi-valtuuksien
kayttoonotto

= Suomi.fi-valtuuksien
rajapintapalveluiden avulla

&7
Palvelu

> Tutustu palveluun

©

Kayttédnotto

> Lue kdytté&noton ohjeet

Hae kdyttdlupaa

> Tunnistaudu Suomi.fi
palveluhallintaan &4

o

Tekninen dokumentaatio

> Lue tekniset ohjeet

Ota yhteytta

» Ota yhteytta
kdyttdonoton tukeen

jarjestelmanne tarkastaa =
luotettavasti, onko kayttajalla

oikeus asioida toisen henkilén

tai organisaation puolesta

palvelussanne.

Asiakastarinoita Suomi.fi-valtuudet palvelusta

Valtuudet-palvelun kayttdénotto oli
digiasioinnin edistamisessa iso sysays
eteenpdin. Nostimme verkkoasioinnin
madrad vuodessa noin 30 %. Valtuudet-
palvelu on parantanut myds
verkkoasioinnin asiakastyytyvaisyytta.

Suomi.fi-valtuudet olivat ratkaisevassa
roolissa uusien pankkipalveluiden verkko-
ostamista ja hallinnointia helpottavan
palvelun rakentamisessa. OP:n API-
ratkaisuiden avulla sen asiakasyritykset
voivat rakentaa pankkiin reaaliaikaisen
yhteyden maksuliikenteen rajapinnoilla.

Kaikki ohjeet ja materiaalit
kayttoonottoon liittyen
|Ooytyvat

velut/valtuudet

- Tydeldkeyhtid Ilmarinen

-oP

> Lue limarisen tarina

» Lue OP:n tarina



https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/valtuudet

B Miten Kela on mahdollistanut puolesta-asioinnin
OmaKannassa Suomi.fi-valtuuksien avulla?

OmakKannasta on toteutettu rajapintaintegraatio Suomi.fi-valtuuksiin
* Loppukayttajan vahva tunnistaminen, integraation testaukset ja lokitukset ym. on tehty DVV:n ohjeiden mukaisesti

= OmakKannassa on madritelty ehdot, joiden tulee tayttyd, jotta puolesta asiointi voi onnistua (Suomi.fi-
valtuuksien “saantémoottori”), kuten:

* Aikuisen puolesta asioimiseen tarvitaan Suomi.fissa annettu Terveydenhuollon asioiden hoito -valtuus
* Lapsen puolesta voi asioida vain taman omat huoltajat
* Lapsen puolesta voi asioida vain huollonjakosopimuksen mukaisesti
* Jos lapsella on turvakielto, huoltajien taytyy ensin hakea itselleen DVV:n kautta valtuus, jotta voidaan varmistua, ettei
huoltaja ole lapsen uhkaaja
= OmakKannan kayttoliittymaa ja toimintoja on rajattu vastaamaan puolesta asioivan toimivaltaa

. VaItukukdesta huolimatta asioija ei paase tekemaan kaikkia samoja asioita kuin aikuinen valtuuttaja itse, esim. hoitotahdon
muokkaus

. Om&lj(alrlmassa on kattavat ja selkea ohjeet siita, miten toisen puolesta voi asioida ja milloin se ei ole
mahdollista.

* Kelan asiakaspalvelijat on koulutettu neuvomaan puolesta asiointiin liittyen.

= OmakKanta seuraa Suomi.fi-valtuuksien kehitysta ja muokkaa puolesta-asiointitoimintoaan kehityksen
kehittyessa ©



B viten paasta alkuun Suomi.fi-valtuuksien
hyodyntamisessa?

= Tutustu Suomi.fi-valtuuksien ominaisuuksiin, palvelukuvaukseen,
asiakastarinoihin seka sote-alan puolesta-asioinnin yleiskuvaukseen

e ammattilaissivusto https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/valtuudet
* Puolesta asioinnin yleiskuvaus: https://www.julkari.fi/handle/10024/149789

» Etene kayttoonottopolkumme mukaisesti
e https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/valtuudet/kayttoonotto
= Seuraa Suomi.fi-palvelujen kehitysta seka Suomi.fi-infoja
 https://dvv.fi/suomi.fi-infot

Tukea Suomi.fi-valtuuksien rajapintapalveluiden kayttoonottoon antaa
valtuudet-kayttoonotot@dvv.fi



https://kehittajille.suomi.fi/ajankohtaista?p=0&t=tarina&s=valtuudet
https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/valtuudet
https://www.julkari.fi/handle/10024/149789
https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/valtuudet/kayttoonotto
https://dvv.fi/suomi.fi-infot
mailto:valtuudet-kayttoonotot@dvv.fi

Granssnittstjansterna for Suomi.fi-
fullmakter & bruktagande av
Suomi.fi-fullmakter

Kanta-info 25.3.2025
Tuuli Krekela, ledande sakkunnig, DVV
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5 milj.
granssnittsfragor
per manad

Suomi.fi-fullmakter
gor det mojligt att

skota arenden
elektroniskt pa en
annan persons vagnar

&

Jotayel

300

300 e-tjanst + alla
apotek i Finland
anvander Fullmakter

Data 3/2025



B Ritten att utritta drenden pa NAgon annans vagnar grundar
sig antingen pa uppgifter i basregistren eller pa en separat
fullmakt

| forsta hand lonar det sig
att mojliggdra utrattande

av arenden pa nagon
annans vagnar utifran den
roll som finns i

grundregistret. ﬁﬁm)

Enbart registeruppgifter
racker inte alltid, sa
utrattande av arenden pa
nagon annans vagnar
mojliggdrs dessutom med

fullmakt o5
(o)




E Med Suomi.fi-fullmakter ar det mdjligt att utratta arenden for en annan

persons rakning i tjanster som anvander Suomi.fi-fullmakter for att
kontrollera ratten att utratta arenden.

Suomi.fi-fullmakter Exempel pa tjanster som anvander
Suomi.fi-fullmakter

o Vardnadshavaren Kaisa vill boka tid Ger foraldrar mojlighet
for sitt barn Tiina till Wellbeing att agera for sitt barns
. . 2 dgivni rakning pa grundval av

services counties radgivningstjanster st il el

for ett trearsbesok.

______________________________________ Kanta

b e pe . Tillater en narstaende
Ombudsmannen Heikki gor slaktforskning ' arstaen
. . . T T person att gora affarer -
och vill begara uppgifter for sin kusin Liisa med dig med hjalp av en Onakals TR‘I\'I' |CCM
(huvudmannen) fran Riksarkivet for en fullmakt som anges i Liikenne- ja viestintévirasto

slaktutredning. Suomi.fi

L ]
p g I Se. fl . Paijat-Himeen
( w ) hyvinvointialue

fordandringar mellan 2024 och 2025

Att utratta arenden for en person som har
o8 gjort en intressebevakningsfullmakt

/ fér en person som star under

intressebevakning

Obs! Bara upprepa ekonomiska arenden

Eteld-Savon
hyvinvointialue E I-o ISA




Ibruktagande av Suomi.fi-fullmakter
(integration av APl-granssnitt)



| b ru kta ga n d e av Bekanta dig med Suomi.fi-fullmakter
Suomi.fi-fullmakter

e S 0

Tjansten Ibruktagande Teknisk dokumentation
= Med granssnittstjansterna for , Bekanta dig med fansten + Bekanta dig med materialet + Bekanta dig med materialet
Suomi.fi-fullmakter
kontrollerar ni pa ett
tillforlitligt satt om anvandaren Anssk om Ta kontakt
har ratt att utratta drenden for o | andningstlistin [ Telomae
en annan persons eller =  encter 1. o
organisations rakning i er administrationenC]
tjanst.
Aktuellt
vel Ut valtuudet Publicerad 6.2.2025 Publicerad 9.12.2024 Publicerad 22.11.2024
Med hjélp av Suomi.-fullmakter 6kade Suomi.fi-fullmakters stédet for Det blir lattare for privata intressebevakare
llmarinen den elektroniska ibruktaganden &r pa julpaus 23.12.2024 - att utriitta renden digitalt
drendehanteringen med 30 procent 6.1.2025

Kundberattelse Nyhet



https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/valtuudet

B Hur kommer man igang?

Ta del av innehallet om tjansten Fullmakter och planera anvdndningsfallen for fall

dar nagon utrattar drenden pa nagon annans vagnar samt ibruktagandet av
granssnittstjansten.

e https://kehittajille.suomi.fi/tjanster/fullmakter

* Allman beskrivning av drendehantering pa andras vagnar inom social- och halsovarden:
https://www.julkari.fi/handle/10024/149789

Ansluta granssnittstjansterna for Suomi.fi-fullmakter till er e-tjanst genom att
folja de atta stegen nedan.

* https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/valtuudet/kayttoonotto

Folj meddelandena i tjansten Fullmakter, ta Suomi.fi-info och nyhetsbrevet for
uppfoljning.

e https://dvv.fi/sv/suomi.fi-informationsmotena

Stod for ibruktagandet av tjansten Fullmakter: valtuudet-kayttoonotot@dvv.fi



https://kehittajille.suomi.fi/tjanster/fullmakter
https://www.julkari.fi/handle/10024/149789
https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/valtuudet/kayttoonotto
https://dvv.fi/sv/suomi.fi-informationsmotena
mailto:valtuudet-kayttoonotot@dvv.fi

